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Resumo

Esta pesquisa teve como objetivo investigar o
uso da Inteligéncia Artificial (1A) na educacéo,
com énfase na personalizacdo do ensino e nos
limites éticos envolvidos. Utilizou-se 0 método
de revisdo integrativa, com levantamento de
artigos publicados entre 2022 e 2024 nas bases
de dados SCIELO, SCOPUS, DOAJ e Google
Académico, utilizando palavras-chave e
operadores booleanos para selecionar artigos em
portugués, brasileiros, gratuitos e completos. A
andlise dos artigos revelou que a IA tem um
grande potencial para personalizar o ensino,
adaptando contelidos as necessidades individuais
dos alunos e promovendo uma aprendizagem
mais inclusiva e eficaz. No entanto, foram
identificados desafios éticos significativos, como
a privacidade dos dados dos alunos, a
transparéncia dos algoritmos e o risco de
discriminacéo algoritmica, 0s quais necessitam
de uma abordagem cuidadosa e responsavel para
garantir que a 1A seja utilizada de forma ética e
inclusiva no contexto educacional. A pesquisa
destacou também a importancia da formacéo
continua dos educadores e da infraestrutura
adequada para a implementagdo dessas
tecnologias de forma equitativa e eficaz.

Palavras-chave: Inteligéncia Artificial.
Educacdo. Etica. Personaliza¢éo. Ensino.
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Abstract

The objective of this study was to investigate the
use of Artificial Intelligence (Al) in education,
with an emphasis on the personalization of
teaching and the ethical boundaries involved. An
integrative review method was used, involving a
search for articles published between 2022 and
2024 in the SCIELO, SCOPUS, DOAJ, and
Google Scholar databases, using keywords and
Boolean operators to select articles in
Portuguese, from Brazil, that were free and full-
text. Analysis of the articles revealed that Al has
great potential to personalize teaching, adapting
content to students’ individual needs and
promoting more inclusive and effective learning.
However, significant ethical challenges were
identified, such as student data privacy,
algorithm transparency, and the risk of
algorithmic discrimination, all of which require
a careful and responsible approach to ensure
that Al is used ethically and inclusively in the
educational context. The research also
highlighted the importance of ongoing training
for educators and adequate infrastructure for
the equitable and effective implementation of
these technologies.

Keywords: Artificial Intelligence. Education.
Ethics. Personalization. Teaching.
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1 INTRODUCAO

A presente pesquisa aborda o tema do uso da Inteligéncia Artificial (I1A) na
educacdo, com énfase nas transformacgfes que essa tecnologia vem promovendo nos
processos de ensino e aprendizagem. Considera-se que a 1A tem se consolidado como
uma ferramenta capaz de ampliar possibilidades pedagogicas, especialmente no que diz
respeito a personalizacdo do ensino, ao apoio ao professor e a adaptacao de conteudos as
necessidades individuais dos estudantes. Nesse contexto, discute-se tanto os potenciais
beneficios quanto os desafios associados a sua implementacéo no ambiente educacional.

Quanto a problematizacédo, buscou-se indagar a seguinte questdo de pesquisa: “De
que forma o uso da Inteligéncia Artificial na educacao contribui para a personaliza¢éo do
ensino e quais sao os limites éticos envolvidos em sua aplicagdo no contexto escolar?”.
Essa questdo orienta a investigacdo ao considerar, de um lado, as potencialidades da IA
para tornar o ensino mais eficiente e inclusivo, e, de outro, as preocupacdes relacionadas
a privacidade de dados, a autonomia dos sujeitos e a possivel dependéncia tecnologica.

O objetivo geral deste estudo é analisar 0 uso da Inteligéncia Artificial na
educacéo, destacando suas contribui¢des para a personalizacdo do ensino e discutindo os
principais limites éticos de sua utilizacdo. Como objetivos especificos, busca-se: (i)
identificar as principais aplicacdes da IA no contexto educacional; (ii) compreender de
que maneira essas tecnologias podem favorecer a aprendizagem personalizada; (iii)
discutir os desafios éticos relacionados ao uso de dados e a tomada de deciséo
automatizada; e (iv) refletir sobre o papel do professor diante dessas transformagoes
tecnologicas.

A justificativa desta pesquisa fundamenta-se na crescente presenca da Inteligéncia
Artificial no cotidiano educacional e na necessidade de compreender seus impactos
pedagdgicos e sociais. A relevancia do estudo esta em contribuir para o debate académico
sobre inovacao tecnoldgica na educacgdo, a0 mesmo tempo em que problematiza questdes
éticas essenciais para 0 uso responsavel dessas ferramentas. Assim, espera-se oferecer
subsidios para educadores, gestores e formuladores de politicas educacionais.

No que se refere a estrutura do artigo, este estd organizado em quatro secdes
principais, além desta introducdo. Na primeira secdo, apresentam-se 0s procedimentos
metodoldgicos adotados na pesquisa. Em seguida, sao discutidos os resultados e analises

obtidos a partir da revisao e interpretacdo do referencial tedrico. Por fim, séo apresentadas
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as considerac@es finais, nas quais se retomam 0s principais achados do estudo e se

apontam possiveis encaminhamentos para pesquisas futuras.

2 METODOS

O percurso metodoldgico desta pesquisa fundamenta-se em uma revisdo
integrativa da literatura, a qual permite a sintese e analise critica de estudos ja publicados
sobre o uso da Inteligéncia Artificial na educacéo (Lima et al., 2024; Jahnke et al., 2025;
Silva et al., 2025a; Lima et al., 2025a; Lima e Menezes, 2025; Lima et al., 2024a; Lima
etal., 2025b; Lima; Marta, 2026; Lima et al., 2026). As buscas foram realizadas nas bases
de dados SciELO, Scopus, DOAJ e Google Académico, por serem amplamente
reconhecidas na producao cientifica e por reunirem artigos de diferentes niveis de impacto
e abrangéncia tematica. Para o refinamento das buscas, foram utilizadas palavras-chave
combinadas por operadores booleanos (AND, OR e NOT), de modo a ampliar ou
restringir os resultados conforme a pertinéncia ao tema investigado, garantindo maior
precisdo na selecdo dos estudos relevantes. Os critérios de inclusdo definidos
contemplaram artigos completos, gratuitos, publicados em lingua portuguesa, com recorte
geografico brasileiro e publicados entre os anos de 2022 e 2024, assegurando a atualidade
e a relevancia das discussdes analisadas no contexto educacional contemporaneo.

A tabela 1 evidencia a sistematizacdo dos processos realizados na revisdo

integrativa.
Tabela 1. Processos da revisdo integrativa
Etapa Descrigdo do processo Detalhamento aplicado na pesquisa
1. Definicdo do tema e Delimitacdo do problema de Investigou-se o uso da Inteligéncia Avrtificial
questdo norteadora pesquisa e foco do estudo na educacdo, com foco na personalizac¢do do
ensino e nos limites éticos
2. Escolha das bases de Selecdo dos repositorios SciELO, Scopus, DOAJ e Google Académico
dados cientificos utilizados na busca
3. Definigdo das Organizacéo das palavras- Uso de termos relacionados a A, educagdo,
estratégias de busca chave e operadores booleanos  personalizagdo do ensino e ética, combinados
com AND, OR e NOT
4. Estabelecimento dos Defini¢éo dos filtros para Artigos em portugués, brasileiros, gratuitos,
critérios de incluséo selecdo dos estudos completos e publicados entre 2022 e 2024
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5. Triagem e selecdo dos Leitura inicial de titulos, Exclusdo de estudos duplicados, incompletos
estudos resumos e verificacdo de ou fora do recorte temporal e tematico
aderéncia ao tema
6. Andlise e organizagcdo  Leitura integral e categorizacdo Sistematizacdo dos achados sobre IA na
dos dados das informac6es relevantes educagdo, com foco em personalizagdo e ética
7. Sintese dos resultados Integracdo dos principais Identificagdo de tendéncias, desafios e
achados dos estudos contribuicdes da 1A no contexto educacional

selecionados

Fonte: Elaborado pelos autores (2026).

3 RESULTADOS E ANALISE DOS DADOS

Em relagcdo aos resultados, a tabela 2 expbe os principais achados obtidos na
revisao integrativa.

Tabela 2. Sintese dos principais resultados

Autores Objetivo Método Principais resultados
Xavier et Analisar a aplicagdo da Revisdo integrativada A IA vem sendo amplamente utilizada
al. (2024) Inteligéncia Artificial na literatura em bases para apoiar a aprendizagem
educacdo e suas implicagdes como SciELO e personalizada, mas ainda enfrenta
no processo de ensino- Google Académico limitacOes estruturais e pedagogicas
aprendizagem nas instituicdes de ensino
Reis e Investigar os impactos da IA  Pesquisa bibliografica  Identificou-se que a IA contribui para
Mota na educagdo, com focona e analise qualitativa de personalizacdo da aprendizagem,
(2024) personalizacéo do ensino e literatura cientifica porém levanta preocupag0es éticas
desafios éticos como privacidade de dados e vieses
algoritmicos
Paixao Analisar a Inteligéncia Revisdo sistematica da Conclui que a IA potencializa o
(2025) Artificial como ferramenta literatura ensino adaptativo, promovendo maior
de personalizacéo do ensino autonomia do aluno e personalizacéo
do aprendizado
Santos Explorar o papel da IA na Pesquisa bibliografica  Evidencia que a IA favorece o ensino
(2025) personalizacdo da individualizado, mas aponta riscos
aprendizagem na educacéo a como dependéncia tecnoldgica e
distancia desumanizacao do processo educativo
Fiorucci Analisar criticamente o Revisdo critica da Defende o uso da IA como ferramenta
(2025) impacto da IA na educagdo e literatura cientifica auxiliar, destacando a necessidade de
suas implicacOes uso ético e controle pedagdgico para
pedagdgicas e curriculares evitar substituicdo da mediacdo
docente

Fonte: Dados da pesquisa (2026).

Veredas do Direito, v.23, €236265 — 2026




INTELIGENCIA ARTIFICIAL NA EDUCAGAQ: PERSONALIZAGAO DO ENSINO E OS LIMITES ETICOS

A Inteligéncia Atrtificial (1A) tem se tornado uma ferramenta central em diversas
areas, com especial relevancia na educacdo. Seu potencial transformador é inegavel,
principalmente quando pensamos na possibilidade de personalizacdo do ensino. Santos
(2025) destaca que a IA oferece aos educadores uma oportunidade Unica de adaptar 0s
contetdos as necessidades de cada estudante, levando em consideracdo suas
caracteristicas e dificuldades individuais. Esse tipo de personalizacdo pode ajudar a
superar um dos maiores desafios da educacdo tradicional: a diversidade de ritmos de
aprendizagem. Com a IA, cada aluno pode ter uma trajetdria de aprendizado ajustada as
suas necessidades especificas, seja no ritmo, na forma ou nos contetidos abordados.

Porém, como afirmam Xavier et al. (2024), a implementacdo da IA na educacao
ndo pode ser vista como uma panaceia para todos os problemas pedagdgicos. A
tecnologia, embora poderosa, ndo deve substituir a figura do educador. Os professores,
ao mediar o aprendizado, ainda desempenham um papel essencial que a IA néo pode
substituir. A personalizacdo promovida pela IA deve ser encarada como uma ferramenta
de apoio, que facilita a gestdo dos conteidos e 0 acompanhamento dos alunos, mas nunca
como uma substituta para a interacdo humana no processo educacional.

A andlise de Paixao (2025) também € relevante nesse contexto. Ele aponta que a
IA permite maior autonomia ao aluno, pois possibilita que ele aprenda no seu proprio
ritmo e de acordo com suas preferéncias. Por exemplo, um aluno que tem dificuldade com
determinados conceitos pode receber um apoio mais focado e direcionado, enquanto outro
que ja domina o contetdo pode ser desafiado com atividades mais avancgadas. Esse tipo
de feedback constante e personalizado pode ser uma chave importante para o
desenvolvimento de uma aprendizagem mais autdbnoma e reflexiva, permitindo que os
alunos se tornem protagonistas de seu proprio aprendizado.

Contudo, o grande desafio reside em integrar a A ao curriculo escolar de maneira
alinhada aos objetivos pedagogicos. Fiorucci (2025) enfatiza que a 1A ndo deve ser
implementada de forma isolada ou sem reflexdo critica sobre como ela se conecta aos
principios e metodologias educacionais. A tecnologia ndo pode ser adotada apenas porque
¢ inovadora, mas sim porque se alinha as necessidades reais de professores e alunos,
respeitando a visao educacional de uma aprendizagem integral e humana. O uso da IA na
educacdo exige uma reformulagdo do curriculo, considerando as potencialidades e os
riscos dessa tecnologia para o desenvolvimento de competéncias tanto cognitivas quanto

sociais.
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A visdo de Santos (2025) sobre a personalizacdo do ensino é fundamental. Ele
argumenta que a lIA pode ser um instrumento poderoso para integrar alunos com
necessidades especiais ou dificuldades de aprendizagem, criando condi¢cdes mais
equitativas para o aprendizado. A personalizagdo pode ocorrer por meio de adaptagdes no
contetdo, na metodologia e até mesmo na forma como o feedback € fornecido aos
estudantes. Isso pode resultar em um ensino mais inclusivo, onde as barreiras a
aprendizagem séo atenuadas pela flexibilidade oferecida pela tecnologia.

Ainda assim, a personalizacdo da aprendizagem por meio da IA precisa ser
realizada com a supervisdo constante de um educador. Paixdo (2025) alerta que a
tecnologia deve ser vista como uma ferramenta complementar e ndo como um substituto
do professor. O educador continua sendo responsavel por guiar o aluno, oferecer suporte
emocional e garantir que a tecnologia ndo desumanize o processo educativo. Além disso,
a interacdo entre o aluno e o professor € crucial para o desenvolvimento das habilidades
socioemocionais, algo que a IA, por mais avangada que seja, ndo consegue promover de
forma auténoma.

O uso da IA tambem gera uma riqueza de dados sobre o desempenho dos alunos,
0 que pode ser extremamente (til para os educadores. Santos (2025) destaca que essas
informag6es permitem um diagnostico mais preciso das dificuldades e avangos dos
estudantes. Com dados mais completos, o professor pode intervir de maneira mais eficaz,
oferecendo um apoio mais direcionado as necessidades do aluno. No entanto, esse uso de
dados também traz consigo preocupagdes significativas, como a privacidade dos
estudantes e a transparéncia no uso desses dados. A coleta e analise de informacdes sobre
os alunos precisam ser feitas com cuidado e respeito a sua privacidade.

A aplicacédo da A também é relevante no contexto da educacao a distancia. Paixdo
(2025) argumenta que, no ensino remoto, a IA pode ser uma ferramenta poderosa para
ajustar os conteudos as necessidades do aluno. Isso é especialmente importante em um
cenario onde os estudantes estdo isolados fisicamente da escola, mas precisam continuar
seu processo de aprendizagem de maneira eficaz. A personalizacdo, nesse caso, se torna
ainda mais relevante, ja que a flexibilidade € uma das principais caracteristicas do ensino
a distancia.

Apesar das vantagens evidentes, Reis e Mota (2024) alertam para a necessidade
de capacitacdo continua dos educadores. A implementacdo de 1A na educacao ndo pode

ser feita de forma ad hoc, sem considerar a formacdo dos professores. Os educadores
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devem ser treinados para usar as ferramentas tecnoldgicas de maneira ética e pedagogica,
e isso exige um planejamento cuidadoso. Para que a IA seja eficaz, € necessario que 0s
educadores entendam comao ela pode ser integrada ao seu trabalho diario, além de estarem
cientes dos desafios éticos e pedagogicos envolvidos no seu uso.

Quando se trata de questdes éticas, 0 uso da IA na educacéo traz a tona uma serie
de preocupacdes. Fiorucci (2025) destaca que a 1A exige uma abordagem ética rigorosa,
especialmente no que diz respeito a privacidade e seguranca dos dados. O uso de dados
sensiveis dos alunos, sem a devida transparéncia e consentimento, pode gerar problemas
graves, incluindo a violacdo da privacidade dos estudantes. Além disso, a IA pode ser
utilizada para monitorar e analisar o0 comportamento dos alunos de forma detalhada, o
que levanta questdes sobre o limite da vigilancia e da interferéncia no comportamento
dos estudantes.

Santos (2025) também aponta que a A pode ser susceptivel a viéses algoritmicos,
ou seja, a tecnologia pode acabar reproduzindo preconceitos presentes nos dados em que
foi treinada. Isso € especialmente problematico no contexto educacional, onde a ideia €
garantir a igualdade de oportunidades para todos os alunos. A 1A pode inadvertidamente
discriminar certos grupos de estudantes com base em caracteristicas como género, raca,
ou classe social, refletindo desigualdades estruturais da sociedade. Isso torna fundamental
que os algoritmos usados na educacao sejam constantemente auditados e revisados para
garantir que nao perpetuem essas desigualdades.

A transparéncia também é um aspecto importante discutido por Reis e Mota
(2024). Eles defendem que os sistemas de IA usados na educagdo devem ser
transparentes, ou seja, deve ser possivel entender como e por que uma determinada
decisdo foi tomada pela tecnologia. A opacidade dos algoritmos pode gerar desconfianca
por parte dos professores, alunos e pais, além de dificultar a identificacdo de possiveis
falhas ou vieses nos sistemas de IA.

Outro ponto ético relevante é a dependéncia tecnoldgica que a IA pode criar nos
estudantes. Como aponta Paixdo (2025), o uso excessivo de 1A pode resultar em alunos
que dependem exclusivamente da tecnologia para aprender, sem desenvolver habilidades
de pensamento critico ou de resolucdo autbnoma de problemas. Isso pode gerar uma
passividade cognitiva, onde os alunos se tornam dependentes dos sistemas automatizados

para resolver suas questdes, em vez de desenvolver habilidades de raciocinio critico.
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Embora a IA tenha o potencial de transformar a educacdo de maneira positiva, ela
também apresenta riscos relacionados a desumanizacéo do ensino. Fiorucci (2025) alerta
que a tecnologia nao pode substituir a importancia do relacionamento interpessoal entre
professor e aluno. As interagfes humanas séo fundamentais para o desenvolvimento de
competéncias emocionais e sociais, algo que a IA ndo consegue replicar. A educacdo é
mais do que transmitir contetdos; ela € um processo de construcdo conjunta de saberes,
e a presenca humana € indispensavel nesse processo.

O uso da IA na educacéo, de acordo com Reis e Mota (2024), ndo se limita apenas
a adaptacdo do conteudo, mas também envolve a gestdo do tempo e o planejamento
pedagdgico. A 1A pode ser utilizada para otimizar o planejamento das aulas, ajustando 0s
horarios e 0s recursos necessarios de acordo com a demanda dos alunos. Esse tipo de
aplicacdo pode aliviar a carga administrativa dos professores, permitindo que eles
dediquem mais tempo ao acompanhamento individualizado dos estudantes. No entanto,
¢ importante que essa gestdo seja feita de maneira ética, para evitar que as tecnologias de
IA sejam wusadas para automatizar excessivamente 0 processo educacional,
negligenciando a importancia da interagdo humana.

Por outro lado, a relagdo entre a 1A e o curriculo educacional é um aspecto que
demanda atencdo, especialmente quando se trata de alinhar as funcionalidades da IA com
0s objetivos educacionais. Paixao (2025) sugere que a integracdo da 1A ao curriculo nao
deve ser algo secundario, mas uma parte integrante do planejamento pedagdgico. 1sso
significa que a IA deve ser incorporada de maneira alinhada ao projeto educacional da
escola, ndo apenas como uma ferramenta isolada, mas como um componente que
contribui para os objetivos de aprendizagem de longo prazo. A |IA deve, portanto, ser
usada para reforcar as praticas pedagogicas e nao para substituir aspectos fundamentais
do curriculo que promovem o desenvolvimento integral dos alunos.

Além disso, Fiorucci (2025) sublinha a necessidade de uma avaliacdo continua
dos sistemas de IA utilizados nas escolas. Embora a tecnologia possa ser extremamente
atil, seu uso ndo € infalivel. Como qualquer outra ferramenta, ela exige uma
monitoramento constante para identificar problemas, falhas ou lacunas nos algoritmos.
Isso implica que os educadores, juntamente com os desenvolvedores das plataformas,
devem revisar periodicamente os resultados fornecidos pela IA e garantir que eles ndo

estejam produzindo efeitos adversos sobre os alunos. A avaliacdo continua €, portanto,
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um pilar importante para garantir que os sistemas de IA sejam sempre ajustados para
refletir as melhores praticas pedagogicas e para corrigir eventuais desvios.

Outra questdo que se coloca € a acessibilidade das tecnologias de IA. Embora
muitos vejam a IA como uma ferramenta poderosa para melhorar a educacgéo, sua
implementacdo pode ser desigual, principalmente em contextos mais periféricos ou em
escolas com recursos limitados. Santos (2025) aponta que a infraestrutura tecnologica das
escolas é um fator determinante para o sucesso da ado¢do de IA. Em muitas regiGes, a
falta de acesso a dispositivos adequados ou a uma conexao a internet de qualidade pode
limitar o alcance da IA, tornando a personalizacdo do ensino um privilégio para poucas
instituicdes. A equidade no acesso a tecnologia é, portanto, um ponto crucial para que a
IA tenha de fato o impacto desejado em termos de inclusdo educacional.

Nesse sentido, o desenvolvimento de politicas publicas que garantam o acesso
universal as tecnologias de IA na educacdo é essencial. A implementacdo de programas
que fornecam acesso a dispositivos e internet para escolas publicas e comunidades
periféricas pode ser uma maneira de reduzir as disparidades no uso dessas tecnologias.
Reis e Mota (2024) afirmam que, para que a lA seja verdadeiramente inclusiva, ela deve
ser disponibilizada para todos os alunos, independentemente de sua condi¢édo econémica
ou social. Esse acesso igualitario garantira que todos os estudantes tenham as mesmas
oportunidades de se beneficiar dos avancos tecnoldgicos na educacao.

Além disso, a personalizacdo do ensino traz consigo uma mudanca fundamental
na relacdo entre aluno e contetido. Ao invés de um modelo rigido de ensino, no qual todos
os alunos seguem a mesma linha de aprendizado, a 1A permite que cada estudante trilhe
sua propria trajetoria. 1sso ndo significa, entretanto, que a IA deva promover uma
fragmentacdo do conhecimento. Pelo contrario, como destaca Paixdo (2025), a IA deve
ser usada para fortalecer a coesdo do processo educativo, oferecendo aos alunos uma
jornada personalizada que, a0 mesmo tempo, os conduza através dos conceitos
fundamentais de cada disciplina. A personalizagdo deve ser integrada ao objetivo maior
de garantir uma formacdo completa e equilibrada.

Outro ponto importante é o desenvolvimento de habilidades socioemocionais no
ambiente educacional. Xavier et al. (2024) sugerem que, embora a IA possa ser Util para
personalizar aspectos cognitivos do aprendizado, ela ndo deve ser a Unica ferramenta em
jogo. As competéncias socioemocionais, como empatia, colaboracdo, e comunicacgéo, sao

igualmente essenciais para o desenvolvimento integral dos alunos. Nesse sentido, a 1A
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deve ser complementada por praticas pedagdgicas que incentivem o desenvolvimento
dessas competéncias. Os educadores tém um papel vital em guiar os alunos no
aprendizado de como interagir de maneira saudavel e produtiva com as tecnologias, além
de cultivar a empatia e a inteligéncia emocional no ambiente escolar.

Ademais, um ponto frequentemente discutido nos debates sobre a IA é sua
capacidade de avaliar o desempenho do aluno de forma mais precisa do que os metodos
tradicionais. A 1A pode analisar as interacdes dos alunos com os sistemas de aprendizado
e fornecer um feedback imediato, ajudando tanto os educadores quanto os préprios alunos
a entenderem melhor suas dificuldades e progressos. Santos (2025) observa que essa
caracteristica pode ser extremamente valiosa, pois permite uma avaliacdo mais detalhada
e continua, ao contrario dos exames periodicos, que oferecem apenas uma visao pontual
do desempenho do aluno. Com a IA, é possivel monitorar o progresso dos alunos ao longo
do tempo e ajustar o ensino conforme necessario.

No entanto, a transparéncia nos algoritmos de IA continua sendo um desafio
significativo. Como apontado por Reis e Mota (2024), a falta de clareza sobre como as
decisbes sdo tomadas por esses sistemas pode gerar desconfianca tanto em professores
quanto em alunos. Quando um algoritmo sugere um tipo de contetdo ou uma metodologia
de ensino sem explicitar os critérios utilizados, isso pode gerar um desconforto em relagédo
a tecnologia, além de dificultar o trabalho dos educadores, que precisam entender 0s
dados e as recomendacdes para utiliza-los de forma eficiente. A transparéncia, portanto,
ndo é apenas uma questdo ética, mas também pedagdgica, pois é fundamental que os
professores compreendam e possam confiar nos sistemas de IA para aplicar as
recomendac0es feitas por eles.

A questdo da autonomia do aluno também deve ser cuidadosamente considerada
ao usar a IA. Embora a personalizacdo do ensino seja uma das principais vantagens dessa
tecnologia, Paix&o (2025) alerta que um uso excessivo de sistemas automatizados pode
resultar na criacdo de uma dependéncia da tecnologia por parte dos estudantes. 1sso pode
reduzir a capacidade do aluno de tomar decisbes por conta propria, além de prejudicar o
desenvolvimento de habilidades como o pensamento critico e a resolucdo de problemas
de maneira independente. A 1A deve, portanto, ser usada de forma a estimular a
autonomia do aluno, promovendo o aprendizado independente, sem substitui-lo por um

modelo puramente assistido por maquinas.
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No campo das avalicBes, a 1A também oferece novas possibilidades. Fiorucci
(2025) argumenta que, ao integrar a IA ao processo de avaliacdo, pode-se realizar uma
analise mais holistica do desempenho do aluno. Ao inves de depender apenas de provas
finais ou avaliacOes quantitativas, a A permite acompanhar o aluno em tempo real,
identificando suas areas de dificuldade e suas fortalezas. 1sso possibilita uma avaliacéo
continua, na qual o professor pode intervir de maneira mais pontual, oferecendo apoio
imediato sempre que necessario. A 1A, nesse sentido, oferece um feedback imediato e
detalhado, que pode ser ajustado de acordo com o progresso do aluno.

Entretanto, como mencionado anteriormente, os limites éticos associados ao uso
de 1A sdo cruciais e ndo podem ser ignorados. Santos (2025) destaca que a privacidade
dos dados dos alunos deve ser um dos principais pontos de atencdo. A coleta de dados
sobre os alunos, embora seja uma ferramenta poderosa para personalizar o ensino, pode
ser uma violagéo dos direitos individuais se ndo for realizada de maneira transparente e
consentida. A legislacdo que rege a privacidade e a protecao de dados, como a LGPD (Lei
Geral de Protecdo de Dados) no Brasil, deve ser rigorosamente seguida para garantir que
os direitos dos alunos sejam respeitados durante a implementacdo de sistemas de IA nas
escolas.

Em um contexto mais amplo, a IA deve ser vista como uma oportunidade de
democratizar a educacdo, desde que seu uso seja feito com uma visdo critica e ética. Reis
e Mota (2024) ressaltam que, ao integrar a 1A ao ensino, é possivel superar barreiras de
tempo e espaco, proporcionando aos alunos uma aprendizagem mais flexivel e acessivel.
No entanto, a implementacdo de 1A ndo pode ser uma Unica solugdo para os desafios
educacionais. A personalizacdo do ensino deve ser combinada com o desenvolvimento
de competéncias humanas, como a empatia, a colaboracdo e a criatividade, que sdo

essenciais para a formacéo integral dos alunos.
4 CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo principal deste estudo foi analisar o uso da Inteligéncia Artificial (1A)
na educacdo, especialmente considerando a personaliza¢do do ensino e os limites éticos
dessa tecnologia. A pesquisa abordou o potencial da IA como ferramenta de adaptacao
do processo de aprendizagem aos ritmos e necessidades individuais dos alunos, a0 mesmo

tempo em que trouxe a tona as implicagdes éticas envolvidas, especialmente no que tange

Veredas do Direito, .23, €236265 — 2026 —



Romulo Ferreira dos Santos & Sérgio David de Morais & Anderson Luis Barbosa da Costa & Jorge Eduardo Mansur Serzedello & José Leal Rodrigues &
Everton Neves dos Santos & Jorge Rollemberg dos Santos & Nelci Lurdes Gayeski Meneguzzi & Luan Costa Ferreira & Maynara Costa de Oliveira Silva &
Bruno Mendes Pereira & Méarcio Gongalves dos Santos & Ailson Renan Santos Picango & Teresa Cristina Martins Kobayashi & Maria Alice Guedes Porto

a privacidade dos dados, a transparéncia dos algoritmos e os riscos de discriminacao
algoritmica. Com base nas contribuicdes dos autores analisados, foi possivel compreender
a relevancia e os desafios dessa tecnologia no campo educacional, além de identificar as
possiveis dire¢cdes para sua utilizacdo responsavel e eficaz.

A personalizagédo do ensino, como apontado por Santos (2025) e Paixao (2025),
emerge como uma das maiores promessas da 1A, permitindo que os alunos avancem no
seu proprio ritmo e conforme suas caracteristicas individuais. 1sso ndo apenas promove
uma aprendizagem mais eficiente, mas também oferece uma oportunidade Unica de
inclusdo para estudantes com diferentes necessidades e estilos de aprendizado. A IA, ao
ajustar os contetdos, atividades e feedback de acordo com o perfil do aluno, pode facilitar
a superacdo de barreiras educacionais, como as dificuldades de aprendizagem ou a falta
de recursos adequados, como foi evidenciado por Reis e Mota (2024). Dessa forma, a
tecnologia se apresenta como um meio de garantir que todos os estudantes,
independentemente de suas condi¢6es socioecondmicas ou deficiéncias, tenham acesso a
uma educacdo mais personalizada e, portanto, mais justa.

Entretanto, a implementacdo da IA na educacao nao esta isenta de desafios. Como
alertam Fiorucci (2025) e Paixao (2025), a principal questdo ética gira em torno do uso
de dados pessoais dos estudantes. A coleta, armazenamento e analise desses dados podem
representar uma ameaca a privacidade dos alunos se ndo forem realizados com o devido
consentimento e com a implementacdo de medidas de seguranca adequadas. Além disso,
o0 risco de viés algoritmico, onde algoritmos podem discriminar grupos com base em
dados historicos ou preconceitos implicitos, € uma preocupagdo real e precisa ser
abordada com rigor. A IA, embora poderosa, precisa ser desenhada de forma transparente
e imparcial, garantindo que ndo perpetue desigualdades ou distor¢Bes no processo de
aprendizagem.

Outro ponto essencial discutido ao longo da analise foi o papel do educador no
uso da IA. A tecnologia deve ser encarada como uma ferramenta de apoio e ndo como um
substituto para o papel do professor. Como afirmam Xavier et al. (2024) e Paixdo (2025),
a presenca humana continua sendo essencial para mediar o aprendizado, interpretar as
emoc0es dos alunos e oferecer suporte pedagdgico e emocional. A A, portanto, deve ser
integrada ao curriculo de forma que complemente, e ndo substitua, as interagGes e praticas
pedagdgicas tradicionais. A formacao continuada dos professores €, portanto, um fator

decisivo para que a IA seja utilizada de maneira ética e eficaz nas escolas.
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Além disso, a questdo do acesso desigual as tecnologias de IA no Brasil e em
muitas outras partes do mundo € um fator crucial para que os beneficios dessa tecnologia
sejam realmente democratizados. A pesquisa de Santos (2025) e Reis e Mota (2024)
evidenciam que a implementagdo da IA pode ampliar as desigualdades educacionais se
ndo houver um esforgo coletivo para garantir que todas as escolas, especialmente as
publicas e em regibes periféricas, tenham acesso adequado a infraestrutura necessaria
para suportar essas tecnologias. Para que a A desempenhe seu papel de forma inclusiva,
é essencial que politicas publicas sejam desenvolvidas, garantindo que 0 acesso a essas
ferramentas seja universal e igualitario.

A formacdo critica dos alunos também ndo pode ser negligenciada. A 1A oferece
enormes vantagens na personalizacdo do ensino, mas, a0 mesmo tempo, deve ser usada
de forma que os alunos néo se tornem excessivamente dependentes dela. Como destacam
Paixdo (2025) e Fiorucci (2025), o uso excessivo da tecnologia pode comprometer o
desenvolvimento de habilidades como pensamento critico, resolucdo de problemas e a
capacidade de trabalhar de forma colaborativa e criativa. Portanto, a 1A deve ser utilizada
para empoderar os alunos, tornando-os mais independentes e reflexivos, e ndo para
simplesmente guia-los em uma trajetéria educacional predefinida. O papel do educador,
nesse sentido, é fundamental, pois ele deve garantir que a 1A seja uma ferramenta que
estimule a autonomia e a capacidade de decisdo do aluno, sem, no entanto, substituir a
experiéncia de aprendizado que ocorre no contexto social e humano da sala de aula.

Em relacdo aos limites éticos do uso da IA, ficou evidente que a transparéncia dos
algoritmos e a protecdo dos dados dos alunos sdo questdes que exigem uma atencao
especial. A implementacdo da IA deve ser feita de maneira ética e responsavel, com a
devida supervisdo, controle e regulamentacao dos sistemas de 1A utilizados nas escolas.
Isso inclui a necessidade de auditoria constante dos algoritmos, com o objetivo de evitar
discriminagdes e garantir que as decisGes tomadas pelas maquinas sejam justas e ndo
prejudiquem certos grupos de estudantes. Além disso, a coleta de dados deve ser feita de
forma transparente, com o consentimento claro dos responsaveis, respeitando sempre 0s
principios de privacidade e confidencialidade.

Outro aspecto importante identificado neste estudo foi a possibilidade de mudanca
no papel do educador. Com o uso crescente da IA, o professor pode passar a desempenhar
um papel mais orientador e menos centrado na transmissdo de conteddos, o que pode

liberar mais tempo para atividades que incentivem a criatividade, a colaboracdo e a
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resolucdo de problemas. Como apontado por Xavier et al. (2024), a educacdo do futuro
sera mais fluida e adaptada as necessidades de cada aluno, e o educador tera um papel
crucial em guiar esse processo, utilizando a IA para potencializar o aprendizado e a
interacdo no ambiente escolar.

Ademais, a implementacéo de sistemas de I1A nas escolas também traz o desafio
de garantir uma integracdo fluida entre as tecnologias e os métodos pedagdgicos
existentes. Como sugere Paixao (2025), a A deve ser uma parte integrante do curriculo,
ndo algo isolado ou suplementar. 1sso exige uma reformulacéo dos métodos de ensino, de
modo que as ferramentas tecnoldgicas sejam vistas como aliados, e ndo como elementos
externos que sdo dificeis de incorporar a rotina escolar. Portanto, é imprescindivel que
escolas e educadores se preparem adequadamente para 0 uso dessas ferramentas, tanto
em termos de infraestrutura quanto de capacitacdo pedagdgica.

Em suma, o uso da A na educacdo € uma realidade crescente que oferece imensas
oportunidades de transformacéo do ensino, promovendo a personalizacédo e a incluséo, ao
mesmo tempo que exige uma abordagem cuidadosa para garantir que 0s principios éticos
sejam respeitados. A tecnologia pode ser uma grande aliada para superar as desigualdades
educacionais e proporcionar uma educacdo mais eficiente e adaptada as necessidades dos
alunos, mas apenas se for aplicada de maneira responsavel, equilibrada e transparente. O
papel dos educadores, das politicas publicas e das instituicbes de ensino serad decisivo
para garantir que a 1A ndo apenas contribua para um ensino de qualidade, mas também
para uma educacao que respeite os direitos humanos, promova a inclusao social e valorize
a autonomia dos estudantes.

Portanto, a personalizacdo do ensino com IA, combinada com uma abordagem
ética e reflexiva, pode transformar profundamente o sistema educacional. Ao integrar a
IA ao curriculo escolar de forma consciente e transparente, sera possivel criar um
ambiente de aprendizado mais dindmico, acessivel e justo, atendendo as necessidades de

todos os alunos e preparando-os para um futuro cada vez mais digital e globalizado.
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