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Resumo
A inovagdo constitui-se como elemento central
no desenvolvimento econémico

contemporaneo, sendo a capacidade de inovar e
adaptar-se  as  mudancas  tecnolégicas
fundamental para assegurar o crescimento
competitivo e sustentavel das organizagdes. Este
estudo tem como objetivo desenvolver uma
revisdo sistematica da literatura sobre a
evolucdo do conceito de inovacdo, com énfase
na transicdo do modelo de inovacdo fechada
para 0 modelo de inovagdo aberta e na atuacao
da hélice triplice como vetor de colaboracéo
entre universidade, inddstria e governo.
Utilizando o método ProKnow-C (Knowledge
Development Process-Constructivist), foram
selecionados e analisados 48 artigos cientificos
publicados entre 2006 a 2025 nas bases Web of
Science e Scopus. Os resultados evidenciam que
organizagOes participantes de clusters, redes de
inovacdo e que utilizam mecanismos como
Sistemas Nacionais de Inovacdo (SNI) e
intermediarios tecnolégicos demonstram maior
potencial inovador devido a troca eficiente de
conhecimentos. Contudo, o estudo também
aponta desafios significativos, incluindo a
gestdo de propriedade intelectual, riscos de
perda de vantagem competitiva e a necessidade
de desenvolver capacidades absortivas para
explorar conhecimentos externos. As lacunas
identificadas ressaltam a importancia de
investigar os fatores que potencializam a
participagdo em ambientes colaborativos e sua
relacio com o aumento da inovacdo
organizacional.
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Abstract

Innovation is a central element in contemporary
economic development, with the ability to
innovate and adapt to technological changes
being fundamental to ensuring competitive and
sustainable organizational growth. This study
aims to develop a systematic literature review
on the evolution of the innovation concept,
emphasizing the transition from the closed
innovation model to the open innovation model
and the role of the triple helix as a vector for
collaboration between university, industry, and
government. Using the ProKnow-C method
(Knowledge Development Process-
Constructivist), 48 scientific articles published
between 2003 and 2023 in the Web of Science
and Scopus databases were selected and
analyzed. The results show that organizations
participating in clusters, innovation networks,
and using mechanisms such as National
Innovation Systems (NIS) and technological
intermediaries demonstrate greater innovative
potential due to efficient knowledge exchange.
However, the study also points out significant
challenges, including intellectual property
management, risks of losing competitive
advantage, and the need to develop absorptive
capacities to explore external knowledge.
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1 INTRODUCAO

A inovacdo constitui-se como um dos elementos centrais no contexto do
desenvolvimento econdmico contemporaneo. A capacidade de inovar, adaptando-se
continuamente as mudangas tecnoldgicas e as demandas de mercado, € fundamental para
assegurar o crescimento competitivo e sustentavel das organizacGes (Schumpeter, 1997;
Nelson; Winter, 1982). No cenario econémico atual, caracterizado por rapidas
transformacdes tecnoldgicas e crescente complexidade dos mercados, a inovagao
transcende a mera criagdo de novos produtos ou processos, configurando-se como um
processo sistémico que envolve multiplos atores e instituicdes (Freeman, 1987; Lundvall,
1992).

Historicamente, 0 pensamento econdmico sobre inovagdo tem suas raizes nas
contribuicdes seminais de Schumpeter (1997), que identificou a inovagédo como motor da
“destrui¢do criativa” e elemento propulsor do desenvolvimento capitalista.
Posteriormente, a abordagem evolucionaria de Nelson e Winter (1982) ampliou essa
perspectiva, compreendendo a inovacdo como resultado de processos de busca, selecédo e
aprendizagem organizacional. Mais recentemente, 0 conceito de inovagdo aberta,
popularizado por Chesbrough, Vanhaverbeke e West (2003), tem desafiado o paradigma
tradicional da inovacdo fechada, enfatizando a importancia dos fluxos de conhecimento
entre organizacdes e seu ambiente externo.

Paralelamente a essa evolugdo conceitual, o0 modelo da hélice triplice, proposto
por Etzkowitz e Leydesdorff em meados dos anos 1990 e consolidado em 2000, oferece
uma perspectiva institucional sobre a inovacao, destacando o papel das interagdes entre
universidade, industria e governo na geracdo e difusdo de conhecimento (Etzkowitz;
Leydesdorff, 2000). Esse modelo reconhece que a inovacdo contemporéanea resulta de
esforcos individuais das organizagOes, mas, sobretudo, de complexas redes de
colaboracéo que transcendem fronteiras setoriais e organizacionais.

Nesse contexto, emerge a necessidade de compreender de forma sistematica como

a literatura académica tem abordado a transi¢cdo dos modelos de inovacdo fechada para
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inovacdo aberta, bem como o papel dos arranjos colaborativos multissetoriais nesse
processo. Embora existam revisdes de literatura sobre inovacéo aberta (West; Bogers,
2017) e sobre a hélice triplice (Leydesdorff, 2012), ainda se observa uma lacuna no que
se refere a integracdo dessas perspectivas e a compreensdo de como diferentes contextos
institucionais e setoriais influenciam os processos de inovacéo colaborativa.

Diante desse panorama, o presente estudo propde-se a realizar uma revisao
sistematica da literatura com o objetivo de mapear e analisar criticamente a producéo
cientifica sobre inovacédo aberta e colaboragdo multissetorial. Especificamente, busca-se
responder as seguintes questdes de pesquisa: (i) Como a literatura académica tem
caracterizado a evolucdo dos modelos de inovacdo, particularmente a transicdo da
inovacdo fechada para a inovacdo aberta? (ii) Quais sdo 0s principais mecanismos e
arranjos institucionais que facilitam a colaboracao entre universidade, inddstria e governo
nos processos de inovagdo? (iii) Quais séo os principais desafios e barreiras enfrentados
pelas organizacBes na implementacdo de préaticas de inovagdo aberta? (iv) Que lacunas
de pesquisa podem ser identificadas na literatura existente sobre o tema?

Para responder a essas questfes, adotou-se 0 método ProKnow-C (Knowledge
Development Process-Constructivist), desenvolvido no LabMCDA/UFSC por Ensslin e
colaboradores e detalhado por Lacerda, Ensslin e Ensslin (2012), que permite a selecéo e
analise sistematica de um portfdlio bibliografico relevante e alinhado aos objetivos da
pesquisa, que permite a selecdo e analise sistematica de um portfdlio bibliografico
relevante e alinhado aos objetivos da pesquisa. A escolha desse método justifica-se por
sua abordagem construtivista, que reconhece o papel ativo do pesquisador na construgdo
do conhecimento, e por sua estrutura rigorosa, que combina analises bibliométricas e de
contetdo.

Este estudo justifica-se tanto do ponto de vista tedrico quanto pratico.
Teoricamente, contribui para a consolidacdo do conhecimento sobre inovagéo aberta e
colaboracdo multissetorial, identificando padrdes, tendéncias e lacunas na literatura. Do
ponto de vista pratico, oferece subsidios para gestores, formuladores de politicas publicas
e outros stakeholders interessados em promover ambientes mais favoraveis a inovagédo
colaborativa. Ademais, ao adotar uma perspectiva sistematica e rigorosa, 0 estudo
contribui para elevar os padrdes metodologicos das revisdes de literatura no campo dos

estudos de inovacao.
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O artigo esta estruturado em cinco se¢@es, incluindo esta introdugdo. A secéo
seguinte apresenta o referencial tedrico, abordando a evolucdo do conceito de inovacéo,
as dimensoes da inovacao aberta e 0 modelo da hélice triplice. A terceira se¢do descreve
o0s procedimentos metodoldgicos adotados, detalhando as etapas do método ProKnow-C.
A quarta secdo apresenta e discute os resultados da analise tematica do portfélio
selecionado. Por fim, a quinta secdo apresenta as consideracdes finais, destacando as

principais contribuicGes, limitacdes e dire¢bes para pesquisas futuras.
2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Evolucdo do conceito de inovacdo: das abordagens classicas as perspectivas

contemporaneas

A compreenséo da inovagdo como fendmeno econdmico e social tem sido objeto
de intenso debate tedrico ao longo do Gltimo século. As bases do pensamento moderno
sobre inovacédo foram estabelecidas por Joseph Schumpeter, cuja obra seminal Teoria do
Desenvolvimento Econdmico (1997, originalmente publicada em 1911) introduziu a
inovacdo como elemento central da dinamica capitalista. Para Schumpeter, a inovacéo
transcende a mera invencao técnica, configurando-se como a introducdo bem-sucedida de
novos produtos, processos, mercados, fontes de matérias-primas ou formas
organizacionais que geram valor econémico.

O conceito schumpeteriano de “destruicdo criativa” captura a esséncia dual da
inovacdo: a0 mesmo tempo em que cria novas oportunidades de crescimento e
desenvolvimento, torna obsoletas tecnologias, produtos e modelos de negdcios
estabelecidos (Schumpeter, 1961). Essa perspectiva dindmica contrasta com as visoes
estaticas predominantes na economia neoclassica de sua época, reconhecendo o carater
inerentemente disruptivo e transformador da inovacao.

A tradicdo schumpeteriana foi posteriormente desenvolvida pela escola
evolucionéria, cujos principais expoentes, Nelson e Winter (1982), propuseram uma
teoria da mudanga econdmica baseada em processos de variacdo, selecdo e retengédo
analogos aos mecanismos da evolucdo biologica. Nessa perspectiva, as organizag¢fes sao
vistas como repositorios de rotinas e capacidades que evoluem ao longo do tempo em

resposta a pressdes competitivas e oportunidades tecnoldgicas. A inovacdo, portanto,
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emerge ndo de decisdes de otimizagdo racionais, mas de processos de busca,
experimentacdo e aprendizagem organizacional caracterizados por incerteza e
racionalidade limitada.

Paralelamente a essas contribuicdes microeconémicas, desenvolveu-se uma
perspectiva sistémica sobre a inovacao, enfatizando o papel das institui¢oes, das politicas
publicas e das interacGes entre diferentes atores no processo inovativo. Freeman (1987) e
Lundvall (1992) foram pioneiros no conceito de Sistemas Nacionais de Inovacéo (SNI),
argumentando que a capacidade inovadora de uma nag¢do ndo depende apenas de firmas
individuais, mas de um conjunto complexo de institui¢bes, politicas e relagdes que
facilitam a geracdo, difusdo e aplicacdo de conhecimento. Essa abordagem sistémica
reconhece que a inovacdo € um fendmeno inerentemente coletivo e interativo, dependente
de fluxos de conhecimento e aprendizagem entre multiplos atores (Edquist, 1997).

No contexto contemporaneo, marcado pela globalizacéo, pela revolucdo digital e
pela crescente complexidade tecnoldgica, novas perspectivas sobre inovacdo tém
emergido. Chesbrough (2003) introduziu o conceito de inovacdo aberta (open
innovation), argumentando que as organizacdes nao podem mais confiar exclusivamente
em seus recursos internos de P&D, devendo, ao contrario, buscar ativamente
conhecimentos externos e encontrar caminhos para comercializar suas inovacdes internas
através de multiplos canais. Essa transicdo do modelo de inovacao fechada para o modelo
aberto reflete mudancas profundas na organizacdo da atividade inovativa, incluindo a
maior mobilidade de trabalhadores qualificados, a proliferacdo de capital de risco, a
expansdo da pesquisa universitaria e o surgimento de novos intermediérios de
conhecimento (Chesbrough, 2006).

2.2 Inovacdo aberta: conceitos, dimensdes e praticas organizacionais

O paradigma da inovagéo aberta, articulado por Henry Chesbrough (2003) em sua
obra Open Innovation: The New Imperative for Creating and Profiting from Technology,
representa uma mudanga fundamental na compreensdo de como as organizacOes
desenvolvem e comercializam inovag6es. Contrastando com o modelo tradicional de
inovacdo fechada, no qual as empresas dependem primariamente de seus proprios
recursos de P&D e mantém controle estrito sobre a propriedade intelectual, a inovagao

aberta baseia-se no pressuposto de que conhecimentos valiosos estdo amplamente
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distribuidos e que as organizagcdes podem e devem utilizar tanto ideias internas quanto
externas para avancar suas tecnologias (Chesbrough, 2006).

O modelo de inovacao aberta fundamenta-se em trés principios centrais. Primeiro,
reconhece que pessoas talentosas e conhecimentos relevantes estdo distribuidos
globalmente, ndo se concentrando exclusivamente dentro das fronteiras de qualquer
organizacdo individual. Segundo, admite que a P&D externa pode criar valor
significativo, sendo que a P&D interna é necessaria principalmente para capturar parte
desse valor. Terceiro, postula que as organizagdes ndo precisam originar a pesquisa para
lucrar com ela, podendo adquirir, licenciar ou de outra forma acessar inovagdes
desenvolvidas externamente (Chesbrough, 2003).

A literatura identifica trés dimensdes ou processos principais da inovacdo aberta
(Gassmann; Enkel, 2004). O processo outside-in (de fora para dentro) envolve a abertura
do processo de inovagéo da organizagéo para diversos tipos de inputs externos, incluindo
conhecimento cientifico, tecnologias complementares, ideias de clientes e fornecedores,
e solucdes desenvolvidas por usuarios inovadores. Esse processo € exemplificado por
praticas como crowdsourcing, parcerias com universidades, aquisicdo de startups e
participacdo em redes de inovagdo (Laursen; Salter, 2006).

O processo inside-out (de dentro para fora) refere-se a comercializacéo externa de
ideias e tecnologias desenvolvidas internamente, através de mecanismos como
licenciamento de propriedade intelectual, criacdo de spin-offs, venda de patentes e joint
ventures. Esse processo permite que as organizagfes gerem valor a partir de inovagoes
que ndo se alinham com seu modelo de negdcios principal, a0 mesmo tempo em que
contribuem para o ecossistema de inovacdo mais amplo (Chesbrough; Garman, 2009).

Por fim, o processo coupled (acoplado) combina elementos dos dois anteriores,
envolvendo aliancas estratégicas, joint ventures e outras formas de co-cria¢do nas quais
parceiros colaboram tanto no desenvolvimento quanto na comercializagdo de inovagdes.
Esse processo € particularmente relevante em contextos de alta complexidade
tecnoldgica, nos quais nenhuma organizagdo individual possui todos os conhecimentos e
recursos necessarios para desenvolver e comercializar inovagdes de forma independente
(Enkel; Gassmann; Chesbrough, 2009).

A implementacdo bem-sucedida da inovacdo aberta, contudo, ndo é isenta de
desafios. A literatura identifica diversos obstaculos e tensGes inerentes a esse modelo. Um

desafio central refere-se ao “paradoxo da abertura” (Laursen; Salter, 2014): enquanto a
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abertura a fontes externas de conhecimento pode aumentar o desempenho inovador, uma
abertura excessiva pode levar a custos de busca e integracdo proibitivos, além de riscos
relacionados a apropriabilidade e a perda de vantagem competitiva. Portanto, as
organizacBes precisam encontrar um equilibrio 6timo entre abertura e protecéo,
determinando estrategicamente quais conhecimentos compartilhar e quais manter
proprietarios.

Outro desafio significativo relaciona-se ao desenvolvimento de capacidades
organizacionais adequadas para a inovacdo aberta. Cohen e Levinthal (1990)
introduziram o conceito de capacidade absortiva, definida como a habilidade de uma
organizacdo reconhecer o valor de novos conhecimentos externos, assimila-los e aplica-
los para fins comerciais. Pesquisas subsequentes demonstraram que a capacidade
absortiva é um determinante critico do sucesso da inovacao aberta, sendo influenciada
por fatores como a base de conhecimento existente da organizagdo, suas rotinas
organizacionais e a qualidade de seus mecanismos de integracdo de conhecimento (Zahra;
George, 2002; Todorova; Durisin, 2007).

2.3 Hélice triplice, sistemas de inovacao e colaboracao multissetorial

Complementando a perspectiva organizacional da inovacdo aberta, 0 modelo da
hélice triplice oferece uma lente institucional para compreender os processos de inovacao
colaborativa. Desenvolvido por Etzkowitz e Leydesdorff (2000), esse modelo postula que
a inovacdo na economia do conhecimento emerge primariamente das interagdes
dindmicas entre trés esferas institucionais: universidade, industria e governo. Cada uma
dessas esferas mantém seu papel tradicional, mas também assume fun¢des das outras,
criando uma estrutura hibrida que facilita a geragdo, difusdo e aplicacdo de conhecimento
(Etzkowitz, 2003).

Na configuracdo da hélice triplice, as universidades transcendem sua missdo
tradicional de ensino e pesquisa, assumindo um papel empreendedor ativo na
comercializacdo de conhecimento e na criacdo de novos empreendimentos. As empresas,
por sua vez, ndo se limitam a producgédo e comercializacdo, mas investem em pesquisa
basica e desenvolvem capacidades de aprendizagem organizacional. O governo, além de

suas funcbes regulatorias e de financiamento, atua como empreendedor através de
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iniciativas que estimulam a criacdo de novos mercados e tecnologias (Etzkowitz;
Leydesdorff, 2000).

A dinamica da hélice triplice manifesta-se através de diversos mecanismos e
arranjos institucionais. Parques cientificos e tecnoldgicos, incubadoras de empresas,
escritorios de transferéncia de tecnologia, programas de pesquisa colaborativa e redes de
inovacdo sdo exemplos de estruturas que facilitam as interacdes entre as trés esferas.
Essas estruturas intermediarias desempenham papel importante na reducéo de barreiras
culturais, institucionais e cognitivas que historicamente separaram academia, industria e
governo (Mian; Lamine; Fayolle, 2016).

A literatura empirica sobre a hélice triplice revela padrdes variados de interacdo
entre as trés esferas, refletindo diferencas em contextos institucionais, trajetorias
historicas e especializagdes setoriais. Em alguns contextos, como o Vale do Silicio e a
Rota 128 em Boston, observa-se uma configuracéo relativamente equilibrada, na qual
universidades de pesquisa de classe mundial, empresas inovadoras e politicas
governamentais favoraveis co-evoluem em um circulo virtuoso de inovacao (Etzkowitz,
2002). Em outros contextos, particularmente em economias em desenvolvimento, as
relagcbes podem ser mais desequilibradas, com o governo frequentemente desempenhando
um papel mais dominante na coordenag&o e no financiamento de atividades de inovagao
(Leydesdorff; Sun, 2009).

O conceito de hélice triplice relaciona-se intimamente com a abordagem de
Sistemas de Inovacdo, que enfatiza a natureza sistémica e coletiva dos processos
inovativos. Lundvall (1992) e Nelson (1993) foram pioneiros no conceito de Sistemas
Nacionais de Inovacdo, definidos como o conjunto de instituicdes, politicas e relacbes
que influenciam a direcdo e a taxa de inovacdo em um pais. Essa perspectiva reconhece
que o desempenho inovador depende ndo apenas de organizac¢des individuais, mas da
qualidade das interacdes e dos fluxos de conhecimento entre diferentes atores do sistema
(Edquist, 1997).

No contexto da colaboragdo multissetorial, clusters e redes de inovacdo emergem
como arranjos organizacionais particularmente relevantes. Porter (1998) definiu clusters
como concentracbes geograficas de empresas interconectadas, fornecedores
especializados, prestadores de servigos, empresas em setores relacionados e instituigdes

associadas que competem, mas também cooperam. A proximidade geografica facilita o
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compartilhamento de conhecimento técito, reduz custos de transacdo e promove
processos de aprendizagem coletiva (Bathelt; Malmberg; Maskell, 2004).

Contudo, a colaboracdo multissetorial também enfrenta desafios substanciais.
Diferencas em culturas organizacionais, horizontes temporais, sistemas de incentivos e
regimes de propriedade intelectual podem criar tensdes e dificultar a colaboragao efetiva
entre universidade, industria e governo (Perkmann et al., 2013). A literatura sobre gestdo
de aliancas e parcerias estratégicas enfatiza a importancia de mecanismos de governanca
apropriados, construcdo de confianga mutua e alinhamento de objetivos para o sucesso

dessas colaboracdes.
3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS
3.1 Caracterizacdo da pesquisa e justificativa da abordagem metodolégica

A presente investigacdo caracteriza-se como uma revisdo sistematica da literatura,
abordagem metodologica que se distingue das revisGes narrativas tradicionais por seu
carater explicito, reprodutivel e rigoroso na identificacdo, selecdo e analise de estudos
relevantes sobre um determinado tema (Tranfield; Denyer; Smart, 2003). As revisdes
sistematicas tém ganhado crescente reconhecimento nas ciéncias sociais e gerenciais
como ferramenta fundamental para sintetizar o conhecimento acumulado, identificar
lacunas e inconsisténcias na literatura, e orientar agendas de pesquisa futura (Petticrew;
Roberts, 2006).

Para operacionalizar esta revisdo sistematica, adotou-se 0 método ProKnow-C
(Knowledge Development Process-Constructivist), desenvolvido no LabMCDA/UFSC
por Ensslin e colaboradores e detalhado por Lacerda, Ensslin e Ensslin (2012),
especificamente para o contexto das pesquisas em gestdo e areas afins. O ProKnow-C
distingue-se por sua abordagem construtivista, que reconhece explicitamente o papel
ativo do pesquisador na constru¢do do conhecimento, a0 mesmo tempo em que mantém
o0 rigor metodologico através de procedimentos sistematicos e transparentes (Ensslin et
al., 2010; Tasca et al., 2010).

O ProKnow-C estrutura-se em quatro etapas principais: (i) sele¢cdo do portfolio

bibliogréafico; (ii) analise bibliométrica do portfélio; (iii) analise sistémica do portfdlio; e
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(iv) identificacdo de lacunas e oportunidades de pesquisa. Cada uma dessas etapas seréa

detalhada nas subsecdes seguintes.
3.2 Selecdo do portfélio bibliografico

O levantamento bibliografico foi realizado com base em obras tedricas seminais
e artigos cientificos indexados nas bases de dados Web of Science e Scopus, reconhecidas
como as mais abrangentes e rigorosas fontes de literatura cientifica revisada por pares nas
ciéncias sociais e gerenciais (Mongeon; Paul-Hus, 2016). Apds definir as bases de dados,
escolheu-se a palavra-chave “open innovation” para filtrar artigos sobre inovagao aberta
sem delimitacdo temporal. Entre 25 de maio e 15 de junho de 2025, foram selecionados
os artigos para compor o referencial tedrico.

A busca resultou em 4.812 itens iniciais: Web of Science retornou 7.727 tépicos,
dos quais 2.624 eram de acesso aberto e 2.354 eram artigos, proceedings ou early access;
Scopus retornou 9.768 artigos, dos quais 3.187 eram de acesso aberto e 2.458 eram
artigos. As referéncias foram importadas para o Excel e tratadas para permitir cruzamento
entre as bases. Apds eliminar 1.745 duplicados e artigos retratados, restaram 3.067 artigos
para analise inicial.

Na primeira etapa de filtragem, procedeu-se a leitura dos titulos, na qual 2.676
referéncias foram excluidas por ndo apresentarem alinhamento com o tema de inovacao
aberta e colaboracdo multissetorial, restando 391 artigos. Esses artigos foram entdo
ordenados por nimero de cita¢cdes em ordem decrescente. Para definir um ponto de corte
baseado em reconhecimento cientifico, adotou-se a proposta de Lacerda et al. (2012),
considerando-se 0s artigos que representam mais de 85% das citacdes totais. Com um
total de 18.645 citagOes acumuladas, os artigos citados 36 vezes ou mais (que totalizam
15.855 citagdes; 85,24% do total) foram selecionados, resultando em 167 artigos com
reconhecimento cientifico.

Na segunda etapa de filtragem, procedeu-se a leitura dos resumos desses 167
artigos. Destes, 75 foram excluidos por ndo apresentarem alinhamento tematico com os
objetivos da pesquisa, e 2 foram excluidos por indisponibilidade de acesso através do
Portal de Periddicos CAPES, restando 90 artigos com reconhecimento cientifico e

alinhados ao tema.
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Para ampliar a analise e incorporar producdes mais recentes, esses 90 artigos
passaram por uma nova avaliacdo. Foram incluidos artigos que atendessem a pelo menos
um dos seguintes critérios: (i) publicacdo recente (menos de dois anos, ou seja, 2023 a
2025); (ii) autoria de pesquisadores ja presentes no grupo dos 90 artigos selecionados; ou
(iii) relevancia cientifica demonstrada por citacdes significativas. Assim, de 62 artigos
publicados nos anos de 2023 a 2025, 13 foram incorporados ao portfélio. Para artigos
anteriores a 2023, apenas um autor relevante adicional foi selecionado, totalizando 104
referéncias.

Apos releitura criteriosa dos resumos, foram excluidos mais 5 artigos por falta de
aderéncia tematica, restando 99 artigos. Em seguida, foram realizadas leituras integrais
desses artigos; desse total, 49 foram excluidos por ndo se alinharem suficientemente aos
objetivos especificos da pesquisa, e 2 por ndo estarem disponiveis no Portal de Periddicos
CAPES. Assim, a revisao sistematica final ficou composta por 48 artigos relacionados ao
tema inovacéo aberta e colaboracdo multissetorial.

A andlise sistematica de conteudo identificou, categorizou e sintetizou o0s
principais temas presentes no portfélio, seguindo uma abordagem indutiva-dedutiva.
Cada artigo foi codificado segundo multiplas dimensdes analiticas, resultando na
identificacdo de quatro temas principais: (i) fundamentos conceituais e estratégias de
inovacdo aberta; (ii) papel das universidades e evolucdo da hélice triplice; (iii) gestdo,

governanca e propriedade intelectual; e (iv) clusters, redes e intermediarios de inovacao.
4 RESULTADOS E DISCUSSAO
4.1 Fundamentos conceituais e estratégias de inovacao aberta

A analise do portfélio revela que a literatura sobre inovacdo aberta pode ser
organizada em torno de trés dimensdes principais: (i) consolidacdo tedrica do conceito;
(ii) estratégias e praticas organizacionais; e (iii) desafios e barreiras a implementacao.

Quanto a consolidacéo tedrica do conceito, um conjunto significativo de estudos
dedica-se a esse fim e ao mapeamento do campo da inovagdo aberta. West e Bogers
(2017), Gassmann, Enkel e Chesbrough (2010), Marullo, Martelli, Di Minin (2021), e
Bogers, Chesbrough e Moedas (2018) constituem o ndcleo teérico fundamental,

oferecendo defini¢cGes conceituais, frameworks analiticos e agendas de pesquisa que
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estruturam o campo. Esses trabalhos convergem ao caracterizar a inovagéo aberta como
um processo distribuido de inovagdo que transcende as fronteiras organizacionais,
envolvendo fluxos bidirecionais de conhecimento, de fora para dentro (outside-in) e de
dentro para fora (inside-out), além de processos acoplados (coupled) que combinam
ambas as diregdes.

A consolidacdo teodrica também aborda a relacdo entre inovacdo aberta e
desempenho organizacional. Barge-Gil (2013) fornece evidéncias empiricas fortes de que
diferentes graus de abertura (estratégias fechadas, semiabertas, abertas e ultra abertas)
relacionam-se positivamente com o desempenho inovador, validando empiricamente as
proposicdes tedricas do campo. Oberg e Alexander (2019) contribuem ao integrar
literatura de inovacdo e gestdo sobre vinculos de conhecimento, categorizando-os em
atividades de busca, caminhos de mercado e processos compartilhados.

Outro conjunto de estudos foca nas estratégias organizacionais para busca e
absor¢do de conhecimento externo. Lopez-Vega, Tell e Vanhaverbeke (2016) propdem
dimensbes de busca (espago e heuristica), enquanto Torkkeli, Kock e Salmi (2009)
defendem uma perspectiva contingencial que analisa quando e por que adotar inovacgédo
aberta. Fitriasari et al. (2024) oferecem uma revisao sistematica recente sobre colaboragéo
universitaria, identificando tendéncias e frameworks.

A literatura também explora contextos especificos de inovacdo aberta. Lee, Ham
e Choi (2016) investigam abertura de dados governamentais e seu impacto na economia
do conhecimento. Mu e Wang (2022) comparam barreiras e estratégias de governanca em
inovacdo aberta digital versus ndo-digital no setor publico. Maier-Rabler e Huber (2011)
discutem transformacdes nas relac6es entre cidadaos, administracdo publica e autoridade
politica no contexto de governo aberto. Savitskaya, Salmi e Torkkeli (2010) analisam
barreiras especificas ao contexto chinés, incluindo fatores institucionais e culturais.

Um terceiro conjunto aborda desafios e barreiras a implementacdo de inovacdo
aberta. Perkmann e Schildt (2015) identificam o problema da revelacdo de informacdes
proprietarias e o desafio de alinhar incentivos para cientistas académicos, propondo que
organizacOes de fronteira podem mitigar esses desafios. Abhari e Mcguckin (2022)
classificam sistematicamente fatores limitantes em seis grupos principais (tecnologicos,
organizacionais, ambientais, individuais, de processo e de resultado).

Um padrdo emergente particularmente notavel é a crescente importancia de

plataformas digitais como facilitadoras de inovagdo aberta. Essas plataformas reduzem
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drasticamente custos de busca e transacdo, permitem colaboracdo em escala sem
precedentes e possibilitam novos modelos de organizacao da atividade inovativa, como
crowdsourcing, innovation contests e comunidades online de inovagdo. No entanto,
também criam novos desafios relacionados a governanca, qualidade de contribuicGes,
apropriacdo de valor e concentragdo de poder em proprietarios de plataformas.

A literatura também documenta diferencas significativas entre setores na adogéo
e no sucesso de préaticas de inovacdo aberta. Setores de alta tecnologia (farmacéutico,
biotecnologia, software, eletrénicos) tendem a adotar inovagdo aberta mais
extensivamente e obter maiores beneficios, refletindo tanto a natureza do conhecimento
envolvido (mais codificavel, modular) quanto caracteristicas estruturais dessas inddstrias
(ciclos de inovacdo rapidos, alta incerteza tecnoldgica). Setores tradicionais enfrentam
barreiras maiores, mas estudos recentes mostram que também podem se beneficiar
significativamente quando adaptam préaticas de inovagdo aberta as suas circunstancias
especificas.

Belitski, Delgado-Marquez e Pedauga (2024) exploram condicGes de contorno
que afetam a relacdo entre amplitude da colaboracdo e inovagdo, enfatizando a
importancia de equilibrar colaboragéo regional e internacional. Camilleri (2025) introduz
a perspectiva de economia circular, argumentando que inovagdo aberta circular pode
simultaneamente aumentar lucratividade e reduzir impactos ambientais.

A analise revela escassez de estudos sobre processos reais de busca pela inovacao,
como organizacOes identificam, avaliam e selecionam oportunidades de conhecimento
externo. Ha necessidade de compreender melhor como incorporar consideracdes de
sustentabilidade, equidade e responsabilidade social nas estruturas de inovacdo aberta.
Também se observa limitacdo na compreensdo de iniciativas de dados abertos que
envolvem multiplas empresas, especialmente quanto ao uso de contratos para garantir
confidencialidade. E importante coletar dados especificos sobre investimentos em P&D,
formas de troca de conhecimentos e resultados de compra e venda de conhecimentos,
permitindo andlises mais rigorosas das relacdes entre praticas de inovacdo aberta e

desempenho organizacional.
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4.2 Papel das universidades e evolucdo da hélice triplice

A analise revela que o papel das universidades na inovacdo aberta tem evoluido
significativamente, transitando de uma posi¢do tradicionalmente passiva para uma
postura mais ativa e empreendedora. Os estudos podem ser organizados em torno de
quatro dimensdes: (i) modelos conceituais e frameworks; (ii) mecanismos e praticas de
colaboracéo; (iii) fatores determinantes e barreiras; e (iv) evolucéo para novos modelos
de hélice.

Em relagdo aos modelos conceituais e frameworks de colaboragdo, Gustina,
Nurmasari e Liu (2024), Guofang, Rasul e Omar (2024), Audretsch e Belitski (2022),
Burger e Fiates (2024) e Talab, Scholten e Van Beers (2020) oferecem modelos
conceituais e analises bibliométricas que mapeiam a colaboragdo universidade-industria.
Esses estudos convergem ao reconhecer que universidades desempenham papel
fundamental como provedoras de capital humano e como “berg¢arios de novas empresas”
e catalisadores ativos na busca por conhecimento, inovacdo e sustentabilidade.

Audretsch e Belitski (2022) apresentam uma estrutura de alinhamento estratégico
para universidades empreendedoras, conceituando-as como plataformas para pesquisa
cientifica que atuam simultaneamente na inovacdo e na criacdo de oportunidades de
mercado. Blrger e Fiates (2024) identificam elementos fundamentais da interacdo
universidade-empresa através de teoria fundamentada, revelando que interacdes bem-
sucedidas se caracterizam por reciprocidade, confianga mutua e alinhamento de objetivos
de longo prazo

Quanto aos mecanismos, praticas e metodologias de colaboracdo, Fernandez-
Lopez, Montes-Botella e Vazquez-Molina (2014), Perkmann e Walsh (2007), Jee (2024),
Bédban e Bdban (2022), Burbridge e Morrison (2021), Bagno e Freitas (2023), Allen,
Miller e Fielding (2014) e Ramos e Ferreira (2017) exploram mecanismos especificos,
praticas e metodologias de colaboracdo universidade-empresa. Esses estudos revelam que
colaboragBes verdadeiramente produtivas vdo além da simples transferéncia de
tecnologia, envolvendo interaces ricas e multifacetadas, incluindo mobilidade de
pessoal, projetos conjuntos de longo prazo e compartilhamento de infraestrutura.

A transformacgdo do papel das universidades representa uma das mudangas
institucionais mais profundas nas ultimas décadas. Historicamente, universidades

operavam primariamente segundo uma logica académica, valorizando autonomia
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intelectual, publicagéo aberta de resultados e avango do conhecimento fundamental. A
emergéncia da “universidade empreendedora” e da “terceira missdo” introduziu uma
I6gica adicional orientada para impacto econémico e social, criando tensdes produtivas,
mas também desafios de gest&o.

Essas tensdes manifestam-se em multiplos niveis. No nivel individual,
pesquisadores enfrentam pressdes potencialmente conflitantes entre publicar rapidamente
(valorizado academicamente) e proteger descobertas para comercializacdo (valorizado
pela terceira missdo). No nivel departamental, surgem questdes sobre alocacdo de
recursos entre pesquisa basica e aplicada. No nivel institucional, universidades precisam
equilibrar preservacdo de valores académicos fundamentais com responsividade a
demandas externas.

A literatura sugere que universidades bem-sucedidas n&o resolvem essas tensoes
escolhendo uma légica sobre a outra, mas desenvolvendo capacidades para equilibrar e
integrar ambas. Isso envolve criar estruturas organizacionais hibridas (escritérios de
transferéncia de tecnologia, incubadoras, parques cientificos), desenvolver competéncias
de interface (profissionais que conseguem transitar entre mundos académico e
empresarial), e cultivar culturas que legitimam e valorizam mdltiplas formas de
contribuigéo.

Béban e Baban (2022) analisam como diferentes estruturas de orquestragdo afetam
0 desempenho da colaboracdo, destacando que motivacdes divergentes entre
universidades (avango do conhecimento e publicagdes) e empresas (vantagens
competitivas e retornos comerciais) criam tensdes que precisam ser cuidadosamente
gerenciadas. Bagno e Freitas (2023) apresentam uma metodologia pratica de trés estagios
para iniciar colaboracdo, baseada em portfdlio compartilhado de P&D. Ramos e Ferreira
(2017) ilustram como gestdo efetiva de projetos colaborativos pode aumentar contetido
tecnoldgico local.

Em relacdo aos fatores determinantes e barreiras, Kopczynska e Ferreira (2021),
Vicente-Saez, Gustafsson e Van Den Brande (2020), Berbegal-Mirabent, Gil-Doménech
e Ribeiro-Soriano (2019), Mochnacs et al. (2024) e Alexander et al. (2018) investigam
fatores que facilitam ou dificultam colaboragdes universidade-industria. Kopczynska e
Ferreira (2021) verificam que impactos de medidas governamentais diferem em
diferentes niveis de desenvolvimento econdmico, sugerindo necessidade de abordagens

contextualizadas.
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A andlise dos mecanismos de colaboragdo revela que o sucesso depende
criticamente de fatores relacionais e processuais que vao alem de arranjos contratuais
formais. Confianga interpessoal entre pesquisadores universitarios e gerentes
empresariais emerge como facilitador fundamental, reduzindo custos de monitoramento,
aumentando compartilhamento de conhecimento téacito e permitindo adaptacdes flexiveis
a circunstancias imprevistas. No entanto, construir confianca requer tempo, interacoes
repetidas e demonstrac6es de competéncia e confiabilidade.

Comunicacdo efetiva constitui outro fator critico frequentemente subestimado.
Pesquisadores e praticantes operam com linguagens, pressupostos e horizontes temporais
diferentes, criando potencial para mal-entendidos e frustracdes. ColaboracGes bem-
sucedidas investem deliberadamente em traducéo e alinhamento, através de workshops
conjuntos, intercdmbios de pessoal e desenvolvimento de vocabularios compartilhados.
Intermediarios qualificados, individuos com formacdo e experiéncia em ambos 0s
mundos, desempenham papel particularmente importante como tradutores e mediadores.

Vicente-Saez, Gustafsson e Van Den Brande (2020) identificam que ciéncia
aberta e inovacao em universidades envolvem praticas como compartilhamento de dados
e convite a participacdo externa, facilitadas por fatores politicos e culturais favoraveis,
mas enfrentando obstaculos como leis de propriedade intelectual restritivas e falta de
incentivos institucionais. Alexander et al. (2018) abordam rigidez processual na gestdo
da transferéncia de conhecimento, propondo uso de meta-regras como forma de superar
barreiras.

Por fim, em relacdo a evolucéo para hélice quadrupla e terceira misséo, Yun e Liu
(2019) propdem estrutura baseada na hélice quadrupla, incluindo sociedade civil como
quarto ator fundamental. Orazbayeva e Heider (2019) discutem o futuro das colaboracdes
e a “terceira missdo” das universidades voltada ao compromisso social, engajamento
empresarial e empreendedorismo. Marchesani e Ceci (2025) aplicam perspectiva de
quadrupla hélice a cidades inteligentes, explorando como inovagdo aberta interna e
externa afetam digitalizacéo de servicos publicos.

Portanto, a partir da literatura analisada, observa-se que h& necessidade de
investigaces sobre como empresas buscam e Se conectam com parceiros universitarios,
considerando papel de redes sociais, proximidade e intermediarios. Falta compreensdo
dos obstaculos reais, custos ocultos e modelos de inovacdo efetivamente adotados.

Observa-se escassez na medicao rigorosa da percepcao de diferentes atores envolvidos.
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E necessario esclarecer melhores préticas de parcerias, incluindo impacto de fatores
externos como globalizacdo e digitalizacdo. Falta entendimento de como estruturas de

orquestracéo afetam performance das colaboracfes em diferentes contextos.
4.3 Gestdo, governanca e propriedade intelectual na inovacgéo colaborativa

A literatura sobre gestdo e governanca na inovacao aberta pode ser organizada em
trés dimensdes principais: (i) modelos de gestdo e governanga; (ii) propriedade intelectual
e apropriabilidade; e (iii) fatores contextuais e condic¢des de contorno.

Em relacdo aos modelos de gestdo, governanca e evolucdo organizacional,
Bodrozi¢ e Adler (2018), Freitas, Geuna e Rossi (2013), Becker e Eube (2018) exploram
modelos de gestdo e estruturas de governanga. Bodrozi¢ e Adler (2018) propdem teoria
neoschumpeteriana sobre evolugcdo dos modelos de gestdo, baseada em processos
interativos de mudanca tecnoldgica, transformacdo social e desenvolvimento de
capacidades organizacionais.

Freitas, Geuna e Rossi (2013) investigam como caracteristicas das empresas
influenciam escolha entre modos de governanca institucional (contratos formais) e
pessoal (relacGes baseadas em confianca), mostrando que pequenas empresas orientadas
para inovacdo aberta tendem a usar mais negociacOes pessoais, enquanto grandes
empresas preferem parcerias institucionais formalizadas. Becker e Eube (2018) apontam
que governanca em rede é mais eficaz que hierarquica na colaboracdo universidade-
empresa.

Ja em relacdo a propriedade intelectual, apropriabilidade e gestdo de riscos,
Davoudi et al. (2018), e Mazzola e De Marco (2018) focam especificamente em questfes
de propriedade intelectual e apropriabilidade. Davoudi et al. (2018) analisam relagéo
entre direitos de propriedade intelectual (DPIs), inovacdo aberta e desempenho
organizacional, revelando que inovacao aberta medeia parcialmente a relagéo entre DPIs
e desempenho. Mazzola e De Marco (2018) examinam antecedentes que guiam empresas
na escolha entre aquisicdo completa versus licenciamento de DPI em concursos de
inovacao.

A escolha entre diferentes modos de governanca nao é puramente técnica. Reflete
valores, culturas e historias organizacionais. Empresas com culturas mais abertas e

colaborativas tendem a preferir arranjos relacionais baseados em confianga, enquanto
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empresas com culturas mais hierérquicas e controladoras preferem contratos formais
detalhados. Contextos nacionais também importam: paises com tradicdes legais de
common law e alta confianga generalizada facilitam governanca relacional, enquanto
contextos de civil law e baixa confianga favorecem formalizagéo contratual.

A literatura também destaca a importancia de flexibilidade e adaptabilidade nos
arranjos de governanca. Colaboracdes de inovacgédo caracterizam-se por alta incerteza e
mudanga continua, tornando impossivel especificar ex-ante todas as contingéncias e
responsabilidades. Arranjos rigidos podem criar ineficiéncias e conflitos quando
circunstancias mudam. Arranjos efetivos combinam clareza sobre principios
fundamentais (objetivos, valores, regras de decisdo) com flexibilidade sobre detalhes de
implementacao, permitindo adaptacdo sem renegociacdo custosa.

Assim, baseando na literatura investigada, ainda se apresenta necessidade de
aprofundar entendimento sobre estratégias e praticas para gerir eficientemente parcerias
complexas, incluindo aspectos de governanca (quem toma decisdes e como), estrutura
institucional (que arranjos facilitam colaboracao), gestao de recursos e administracéo de
projetos, visando maximizar resultados conjuntos e fortalecer inovacdo colaborativa de

longo prazo.
4.4 Clusters, redes e intermediarios de inovacéo

A literatura sobre clusters, redes e intermediarios de inovacdo, pode ser
organizada em torno de duas dimensdes principais: (i) papel dos clusters como motores e
facilitadores de inovacdo; e (ii) funcdo dos intermediarios e estruturas de suporte.

A gestdo de propriedade intelectual em contextos de inovacdo aberta requer
sofisticacdo estratégica consideravel. Uma abordagem puramente defensiva que busca
maximizar patentes e manter tudo secreto € contraproducente, pois inibe colaboracao e
troca de conhecimento. Uma abordagem puramente aberta, que compartilhar tudo
livremente, pode inviabilizar apropriacdo de valor suficiente para sustentar investimentos
em inovacdo. Estratégias efetivas sdo seletivas e contingentes, protegendo fortemente
conhecimentos core enquanto compartilham mais abertamente conhecimentos
complementares ou ndo-core.

A literatura também documenta emergéncia de novos modelos de propriedade

intelectual mais adequados a contextos colaborativos, incluindo patentes defensivas (para
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prevenir litigios sem impedir uso), patent pools (compartilhamento mutuo de patentes
entre membros), e licenciamento reciproco (acesso mutuo a portfolios de PI). Esses
modelos buscam equilibrar incentivos para inovacdo com facilitagdo de colaboracdo e
difuséo de conhecimento.

Em relagéo aos clusters como motores de inovagdo e seus mecanismos, Ferras-
Hernandez e Nylund (2018), McPhillips e Michailova (2020) e Sivam, Herstatt e Lackner
(2019) exploram quando e como clusters fortalecem inovacdo. Ferras-Hernandez e
Nylund (2018) identificam que clusters funcionam como “motores de inovacao” através
de maltiplos mecanismos: facilitando spillovers de conhecimento através de proximidade
geografica, promovendo aprendizagem coletiva através de interacdes frequentes,
oferecendo acesso a pools de mao-de-obra especializada, e criando ambientes
competitivos que estimulam inovacao.

McPhillips e Michailova (2020) propdem trés papéis que iniciativas de cluster
podem assumir como intermedidrios: Agente do Ecossistema (conecta membros com
recursos externos), Construtor do Ecossistema (desenvolve infraestrutura compartilhada
e programas) e Modelador do Ecossistema (influencia direcdo e natureza da inovacao).
Sivam, Herstatt e Lackner (2019) identificam cinco configuragdes-chave para Arenas de
Inovacdo Aberta: diversidade de participantes, regras claras de engajamento,
infraestrutura adequada, facilitacdo ativa e mecanismos de captura e disseminacdo de
conhecimento.

Quanto aos intermediarios, sistemas de inovacgdo e estruturas de suporte, Schepis,
Purchase e Butler (2021) e Martin-Rubio e Andina (2016) investigam papel de
intermediarios em facilitar processos de inovacdo aberta, através de mecanismos
interligados de orquestracdo de rede e defendendo abordagem dinamica para entender
colaboracdo na responsabilidade social dos Escritorios de Transferéncia de Tecnologia.

A analise da literatura sobre clusters revela que seus beneficios ndo séo
automaticos nem universais, mas dependem de condi¢des especificas. Clusters mais
efetivos caracterizam-se por diversidade equilibrada, heterogeneidade suficiente de atores
para gerar variedade de conhecimentos e perspectivas, mas homogeneidade suficiente
para facilitar comunicacdo e coordenacdo. Densidade de interacbes também importa:
clusters com redes densas de relagdes formais e informais facilitam fluxos de

conhecimento, mas densidade excessiva pode criar fechamento e pensamento de grupo.
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A governanga de clusters constitui desafio critico. Clusters puramente
espontaneos, sem coordenacdo deliberada, frequentemente falham em realizar seu
potencial devido a problemas de acdo coletiva, falta de visdo compartilhada e
incapacidade de mobilizar recursos para bens publicos (infraestrutura, formacéo de méo-
de-obra, marketing regional). Clusters com governanga muito centralizada e top-down
podem sufocar iniciativa e criatividade. Modelos efetivos combinam coordenacao
estratégica com autonomia local, frequentemente através de estruturas de governanca
multi-nivel e multi-stakeholder.

A literatura também menciona Sistemas Nacionais de Inovacao (NIS) como rede
abrangente de instituicGes dos setores publico e privado cujas atividades e interacGes
iniciam, importam, modificam e difundem tecnologias modernas. Os SNIs fornecem
contexto institucional mais amplo dentro do qual clusters e arenas de inovagéo operam,
incluindo politicas de ciéncia e tecnologia, sistemas educacionais, regimes de propriedade
intelectual, mercados de capital de risco e infraestruturas de pesquisa.

Assim, uma lacuna critica é a auséncia de modelo tedrico abrangente e
empiricamente validado que explique de forma integrada porque e como inclusdo de
empresa em cluster aumenta seu potencial inovador. Embora estudos oferecam
possibilidades sobre mecanismos especificos (spillovers, aprendizagem coletiva, acesso
a recursos), falta teoria unificadora que integre esses mecanismos e especifique condicdes
sob as quais cada um é mais relevante. Ha caréncia de modelos integrados que abordem
simultaneamente dinamica dessas interagdes em multiplos niveis e seus impactos
diferenciados em diferentes tipos de organizacfes. H& também necessidade de pesquisa

longitudinal que acompanhe evolucao de clusters e redes ao longo do tempo.
5 CONSIDERACOES FINAIS
5.1 Sintese dos principais achados

Esta revisdo sistematica da literatura, baseada na andlise rigorosa de 48 artigos
selecionados através do método ProKnow-C, oferece um panorama abrangente do estado
do conhecimento sobre inovacdo aberta e colaboracdo multissetorial. A analise revelou

gue 0 campo se caracteriza por crescimento exponencial, diversidade metodolégica e

integracdo progressiva de maltiplas tradi¢Ges teoricas.
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Cinco conclusdes principais emergem desta revisdo. Primeira, a transicdo do
paradigma de inovacdo fechada para inovacdo aberta reflete mudancas profundas na
organizacdo da atividade inovativa, impulsionadas por globalizacdo, revolucdo digital,
crescente complexidade tecnoldgica e maior mobilidade de conhecimento e talento. Essa
transicdo ndo representa substituicdo completa de modelos fechados por abertos, mas
surgimento de configuracbes hibridas nas quais organizacdes equilibram
estrategicamente abertura e protecdo (West e Bogers (2017); Gassmann, Enkel e
Chesbrough (2010; Marullo, Martelli, Di Minin (2021), e Bogers, Chesbrough e Moedas
(2018); Barge-Gil (2013); Oberg e Alexander (2019)

Lopez-Vega, Tell e Vanhaverbeke (2016); Torkkeli, Kock e Salmi (2009);
Fitriasari et al. (2024); Lee, Ham e Choi (2016); Mu e Wang (2022); Maier-Rabler e
Huber (2011); Savitskaya, Salmi e Torkkeli (2010; Perkmann e Schildt (2015; Abhari e
Mcguckin (2022); Belitski, Delgado-Marquez e Pedauga (2024);Camilleri (2025)

Segunda, a inovacao aberta manifesta-se através de rica variedade de préaticas e
estratégias que podem ser combinadas em portfélios complementares. O sucesso dessas
praticas depende criticamente do desenvolvimento de capacidades organizacionais
especificas e da gestdo cuidadosa de tensdes, fatores determinantes e barreiras. Gustina,
Nurmasari e Liu (2024), Guofang, Rasul e Omar (2024), Audretsch e Belitski (2022),
Burger e Fiates (2024) e Talab, Scholten e VVan Beers (2020), Fernandez-Lépez, Montes-
Botella e Vazquez-Molina (2014), Perkmann ¢ Walsh (2007), Jee (2024), Baban e Baban
(2022), Burbridge e Morrison (2021), Bagno e Freitas (2023), Allen, Miller e Fielding
(2014) e Ramos e Ferreira (2017) Kopczynska e Ferreira (2021), Vicente-Saez,
Gustafsson e Van Den Brande (2020), Berbegal-Mirabent, Gil-Doménech e Ribeiro-
Soriano (2019), Mochnacs et al. (2024) e Alexander et al. (2018),

Terceira, 0 modelo da hélice triplice e sua evolucdo para hélice quadrupla
oferecem lentes institucionais importantes para compreender inovagdo colaborativa,
destacando papel das interagOes entre universidade, empresas, governo e sociedade. Essas
interacbes materializam-se através de multiplos mecanismos em diferentes niveis, com
intermediarios de inovacdo desempenhando papel importante Yun e Liu (2019),
Orazbayeva e Heider (2019) e Marchesani e Ceci (2025)

Quarta, a gestdo de propriedade intelectual e questdes de apropriabilidade
constituem desafios centrais e complexos na inovagdo aberta, criando tensdes entre

abertura necessaria para criacdo de valor e protecdo necessaria para captura de valor.
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OrganizacBes bem-sucedidas navegam esse paradoxo através de estratégias sofisticadas
e arranjos de governanga apropriados Bodrozi¢ e Adler (2018), Freitas, Geuna e Rossi
(2013), Becker e Eube (2018), Davoudi et al. (2018), e Mazzola e De Marco (2018)

Quinta, o sucesso da inovacdo aberta e da colaboracdo multissetorial ndo é
universal, mas dependente de fatores contextuais. Clusters e redes de inovagdo emergem
como arranjos particularmente efetivos, mas falta compreensdo integrada de seus
mecanismos Ferras-Hernandez e Nylund (2018), McPhillips e Michailova (2020) e
Sivam, Herstatt e Lackner (2019), Schepis,-Purchase e Butler (2021) e Martin-Rubio e
Andina (2016)

Essas cinco conclusdes principais interrelacionam-se de maneiras complexas e
mutuamente reforcadoras. A transicdo para inovacdo aberta (primeira conclusdo) cria
demanda por novos arranjos institucionais (terceira conclusdo) e capacidades
organizacionais (segunda concluséo). O sucesso desses arranjos depende de gestdo
efetiva de tensdes entre abertura e apropriabilidade (quarta concluséo), que por sua vez
varia sistematicamente entre contextos (quinta conclusao).

A analise também revela tensbes e paradoxos fundamentais que permeiam o
campo. O paradoxo central é que organizacGes precisam simultaneamente abrir-se para
acessar conhecimento externo e proteger-se para apropriar valor de suas inovacgoes.
Abertura excessiva leva a problemas de apropriabilidade e risco de exploracédo por free-
riders. Protecdo excessiva inibe colaboracdo e fluxos de conhecimento. Nao ha solucao
universal para esse paradoxo; organizacdes bem-sucedidas desenvolvem capacidades
para navegar dinamicamente essa tensdo, ajustando grau de abertura conforme

circunstancias especificas.
5.2 Contribuicdes teoricas e praticas

Do ponto de vista tedrico, este estudo oferece sintese sistematica e atualizada da
literatura, identificando convergéncias, divergéncias e lacunas no conhecimento
existente. A integracdo de perspectivas de inovacgéo aberta, hélice triplice e sistemas de
inovagdo contribui para compreensdo mais holistica dos fendmenos inovativos. A
identificacdo sistemética de lacunas oferece agenda estruturada para investigaces

futuras.
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Do ponto de vista pratico, o estudo oferece insights para multiplos stakeholders.
Para gestores organizacionais, ilumina diversidade de praticas disponiveis, fatores que
influenciam sucesso e desafios a navegar. Para gestores universitarios e pesquisadores,
oferece compreensdo de mecanismos de engajamento efetivo com parceiros. Para
formuladores de politicas, destaca importancia de criar ecossistemas de inovagéo robustos

com instituicdes intermediarias efetivas.
5.3 Lacunas identificadas e agenda de pesquisa futura

A analise sistematica dos 48 artigos revelou lacunas significativas que
representam oportunidades para pesquisas futuras. Primeira lacuna: caréncia na
compreensdo dos fatores que potencializam insercdo bem-sucedida de empresas em
clusters de inovacdo. Falta modelo tedrico abrangente que explique de forma integrada
porque e como participagdo em tais configuracbes aumenta potencial inovador,
especificando mecanismos causais e condi¢des de contorno.

Segunda lacuna: escassez de estudos sobre processos reais de busca pela inovagédo
— como organizacg0es identificam, avaliam e selecionam oportunidades de conhecimento
externo. Terceira lacuna: necessidade de compreender melhor como incorporar
considerac@es de sustentabilidade, equidade e responsabilidade social nas estruturas de
inovacdo aberta. Quarta lacuna: limitagdo na compreensao de iniciativas de dados abertos
que envolvem multiplas empresas.

Quinta lacuna: necessidade de investigagdes sobre como empresas buscam e se
conectam com parceiros universitarios, considerando papel de redes sociais, proximidade
e intermediarios. Sexta lacuna: falta compreensdo dos obstaculos reais, custos ocultos e
modelos de inovagdo efetivamente adotados. Sétima lacuna: escassez na medicéo
rigorosa da percepcdo de diferentes atores envolvidos. Oitava lacuna: necessidade de
aprofundar entendimento sobre estratégias para gerir eficientemente parcerias complexas.

Essas lacunas ndo sdo independentes, mas interconectadas de maneiras
importantes. A falta de compreensao de processos de busca (segunda lacuna) relaciona-
se com insuficiente atencdo a mecanismos de matching entre empresas e universidades
(quinta lacuna). A necessidade de incorporar sustentabilidade (terceira lacuna) conecta-

se com questdes de governanga e apropriabilidade (oitava lacuna). Abordar essas lacunas
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efetivamente estudos individuais focados em lacunas especificas, além de pesquisas
integrativas que explorem suas interconexdes.

A identificacdo dessas lacunas também sugere necessidade de diversificacdo
metodologica. Muitos estudos existentes baseiam-se em surveys cross-sectional ou
estudos de caso retrospectivos. Lacunas identificadas demandam estudos longitudinais
que capturem processos ao longo do tempo, estudos etnograficos que revelem dindmicas
sutis de interacdo, experimentos que permitam inferéncias causais mais rigorosas, e
estudos de métodos mistos que combinem profundidade qualitativa com generalizacdo
quantitativa.

5.4 LimitacGes do estudo

Como toda investigacdo empirica, este estudo esta sujeito a limitacGes. Primeira,
embora bases Web of Science e Scopus sejam extremamente abrangentes, ndo capturam
totalidade da producéo cientifica global, particularmente publicagdes em idiomas nao-
ingleses e literatura cinzenta. Segunda, estratégia de busca utilizando palavra-chave
“open innovation” pode ter excluido estudos relevantes com terminologias alternativas.
Terceira, processos de filtragem envolvem inevitavelmente julgamentos subjetivos dos
pesquisadores. Quarta, analise de contetido, embora sistematica, ndo pode capturar todas
as nuances dos 48 artigos. Quinta, conhecimento sobre inovacdo aberta continua

evoluindo rapidamente, tornando qualquer revisdo progressivamente desatualizada.
5.5 Agenda de pesquisa estruturada

Com base nas lacunas identificadas, propde-se agenda de pesquisa estruturada em
cinco direcOes prioritarias. Primeira direcdo: expandir escopo empirico para contextos
sub-representados, paises em desenvolvimento, setores tradicionais, pequenas e médias
empresas, organizagdes do setor publico. Estudos comparativos entre diferentes contextos
seriam particularmente interessantes.

Segunda direcdo: conduzir pesquisas longitudinais que acompanhem
organizagOes, colaboragfes e ecossistemas ao longo de periodos extensos, elucidando
processos dindmicos de evolucao, aprendizagem e adaptacdo. Terceira direcdo: investigar

sistematicamente fracassos e desafios, superando vieses de publicacdo que favorecem
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casos de sucesso. Quarta direcdo: aprofundar compreensdo de como capacidades
organizacionais para inovacdo aberta sdo desenvolvidas. Quinta direcdo: elucidar
mecanismos causais e condi¢des de contorno que ligam praticas especificas a diferentes
dimensdes de desempenho.

A implementacdo dessa agenda requer esforgos de pesquisadores individuais e
iniciativas coletivas e institucionais, incluindo programas de pesquisa coordenados,
desenvolvimento de infraestruturas de dados compartilhadas, e cultivo de comunidades
interdisciplinares e internacionais de pesquisa. Através de tais esfor¢os, o campo dos
estudos de inovagdo pode continuar avancando em sua compreensdo de um dos
fendmenos mais importantes para o desenvolvimento econémico e social contemporaneo.

A implementacdo dessa agenda requer apenas esforcos de pesquisadores
individuais, e iniciativas coletivas e institucionais. Programas de pesquisa coordenados,
envolvendo multiplas instituicGes e paises, podem abordar questbes que excedem
capacidade de estudos isolados. Desenvolvimento de infraestruturas de dados
compartilhadas, bases de dados longitudinais sobre praticas de inovacdo aberta,
colaboragoes, fluxos de conhecimento e resultados, facilitaria pesquisas comparativas e
cumulativas. Cultivo de comunidades interdisciplinares e internacionais de pesquisa,
através de conferéncias especializadas, redes de pesquisa e publicacdes focadas,
aceleraria avancos do campo.

Além de avancos cientificos, a agenda proposta tem implicacbes praticas
significativas. Melhor compreenséo de quando, como e por que inovagao aberta funciona
pode informar decisbes estratégicas de gestores, design de politicas publicas e
estruturacdo de programas de colaboracdo. Desenvolvimento de frameworks, ferramentas
e metodologias baseados em evidéncias pode facilitar implementacdo mais efetiva.
Cultivo de competéncias e capacidades necessarias para inovacdo aberta, através de
educacéo, treinamento e desenvolvimento profissional pode ampliar base de organizagdes

e individuos capazes de se engajar produtivamente.
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