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Resumo

A incorporacéo de tecnologias digitais no campo
educacional tem promovido transformagdes
expressivas nos modos de ensinar e aprender,
especialmente no que se refere as possibilidades
de personalizago da aprendizagem.
Compreendida como a adaptacdo de estratégias
pedagogicas, conteldos e ritmos de ensino as
necessidades individuais dos estudantes, a
personalizacdo educacional ocupa lugar central
nas discussdes contemporaneas sobre inovagéo e
qualidade na educagdo. Nesse cendrio,
ferramentas baseadas em plataformas digitais,
sistemas adaptativos e inteligéncia artificial
ampliam as condi¢fes de acompanhamento
individualizado, permitindo identificar
dificuldades, monitorar progressos e propor
intervencdes pedagdgicas mais coerentes com 0s
perfis de cada estudante. O presente estudo
analisa as contribuicBes das tecnologias digitais
para a personalizacdo da aprendizagem,
considerando seus impactos na organizagdo do
ensino, no papel do professor e no
desenvolvimento da autonomia intelectual dos
estudantes. Metodologicamente, trata-se de uma
pesquisa qualitativa de natureza bibliografica,
desenvolvida por meio de revisdo sistematica da
literatura cientifica sobre tecnologia educacional,
aprendizagem  personalizada e inovagdo
pedagdgica. A andlise evidencia que o uso de
tecnologias digitais pode favorecer a construgdo
de ambientes de aprendizagem mais flexiveis,
interativos e centrados no estudante, ampliando
as oportunidades de participagdo ativa e o
desenvolvimento de competéncias cognitivas
complexas. ldentificam-se, contudo, desafios
associados a formacao docente, as desigualdades
de acesso as tecnologias e a necessidade de
integrar ~ recursos  digitais a  propostas
pedagdgicas  assentadas em  principios
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Abstract

The incorporation of digital technologies into
the educational field has brought about
significant transformations in the ways of
teaching and learning, particularly regarding
the possibilities of learning personalization.
Understood as the adaptation of pedagogical
strategies, contents, and teaching paces to the
individual needs of students, educational
personalization occupies a central place in
contemporary discussions about innovation and
quality in education. In this context, tools based
on digital platforms, adaptive systems, and
artificial intelligence broaden the conditions for
individualized  monitoring, allowing the
identification of difficulties, tracking of
progress, and the proposal of pedagogical
interventions more consistent with each
student's profile. The present study analyzes the
contributions of digital technologies to learning
personalization, considering their impacts on
the organization of teaching, the role of the
teacher, and the development of students'
intellectual autonomy. Methodologically, this is
a qualitative study of bibliographic nature,
developed through a systematic review of the
scientific literature on educational technology,
personalized learning, and pedagogical
innovation. The analysis shows that the use of
digital technologies can favor the construction
of more flexible, interactive, and student-
centered learning environments, expanding
opportunities for active participation and the
development of complex cognitive skills.
However, challenges related to teacher
education, inequalities in access to technology,
and the need to integrate digital resources into
pedagogically grounded proposals are also
identified. It is concluded that technology-
mediated  learning  personalization  has
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educacionais  s@lidos. Conclui-se que a
personalizacdo da aprendizagem mediada por
tecnologias apresenta potencial significativo para
promover processos educativos mais inclusivos e
eficazes, desde que acompanhada por praticas

significant potential to promote more inclusive
and effective educational processes, provided it
is accompanied by intentional pedagogical
practices and educational policies that ensure
equitable access to technological resources.

pedagdgicas intencionais e por politicas
educacionais que garantam acesso equitativo aos
recursos tecnoldgicos.
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1 INTRODUCAO

A expansdo das tecnologias digitais nas ultimas décadas tem provocado
transformacdes profundas nas formas de producéo, circulacéo e acesso ao conhecimento.
Castells (2019) ja havia sinalizado que a emergéncia da sociedade em rede reconfigura
estruturalmente as relacdes entre informacéo, poder e cultura, e esse processo chega ao
campo educacional com forga particular, impulsionando reflexdes sobre novas
possibilidades de organizagdo do ensino e sobre a necessidade de adaptar praticas
pedagdgicas as demandas de uma sociedade cada vez mais orientada pela tecnologia.
Nesse contexto, a personalizacdo da aprendizagem emerge como uma das principais
tendéncias da educacdo contemporanea, especialmente diante da necessidade de atender
a diversidade de perfis, ritmos e estilos de aprendizagem presentes nas salas de aula.

Historicamente, os sistemas educacionais foram estruturados a partir de modelos
de ensino padronizados, nos quais contetdos, métodos e ritmos de aprendizagem sdo
definidos de maneira uniforme para todos os estudantes. Embora esse modelo tenha
contribuido para a expansdo do acesso a educacdo formal, ele apresenta limitacdes
significativas quanto a capacidade de atender as necessidades individuais dos alunos. Em
turmas heterogéneas, caracterizadas por diferentes niveis de conhecimento, interesses e
experiéncias de vida, praticas pedagdgicas uniformes tendem a favorecer apenas parte
dos estudantes, enquanto outros encontram dificuldades para acompanhar o processo de
aprendizagem de forma satisfatoria. Prensky (2010) j& chamava atencdo para essa
desconexéo ao discutir o perfil dos chamados nativos digitais, estudantes que cresceram
imersos em ambientes tecnologicos e cujas formas de aprender diferem substancialmente

das previstas nos modelos pedagogicos tradicionais.
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A personalizacdo da aprendizagem surge, assim, como alternativa pedagogica
capaz de promover maior adequacdo entre as praticas educativas e as caracteristicas
individuais dos estudantes. Essa abordagem envolve a adaptacéo de estratégias didaticas,
conteddos e ritmos de ensino de acordo com as necessidades especificas de cada aluno,
reconhecendo que os processos de aprendizagem ndo ocorrem de forma homogénea. Ao
valorizar a diversidade de trajetorias educacionais, permite que os estudantes participem
ativamente da construcdo do proprio percurso formativo.

O avanco das tecnologias digitais ampliou significativamente as possibilidades de
implementacdo de préaticas pedagdgicas personalizadas. Plataformas educacionais
digitais, ambientes virtuais de aprendizagem e sistemas baseados em andlise de dados
educacionais permitem monitorar o progresso dos estudantes de forma detalhada,
identificar dificuldades especificas e oferecer conteldos adaptados as necessidades
individuais. Ferramentas tecnoldgicas também possibilitam o desenvolvimento de
atividades interativas, simulaces e recursos multimidia que favorecem diferentes formas
de aprendizagem. Como aponta Paixdo (2025a), a revisao da producéo cientifica sobre o
impacto das midias digitais na aprendizagem escolar revela que tais recursos, quando
integrados de modo intencional, contribuem para tornar 0 ensino mais responsivo as
especificidades dos alunos.

O desenvolvimento de sistemas educacionais baseados em inteligéncia artificial
tem potencial para transformar ainda mais profundamente as estratégias de
personalizacdo da aprendizagem. Sistemas adaptativos sdo capazes de analisar o
desempenho dos estudantes em tempo real e ajustar automaticamente o nivel de
complexidade das atividades propostas, oferecendo experiéncias educacionais
progressivamente mais individualizadas. Paixdo (2025b), em revisdo sistematica
especificamente dedicada a relacdo entre inteligéncia artificial e personalizacdo do
ensino, demonstra que essas tecnologias ja apresentam resultados promissores em
diferentes contextos de aprendizagem, ainda que sua implementacdo exija clareza
pedagdgica e suporte institucional adequado.

A integracdo das tecnologias digitais no processo educativo, contudo, ndo garante
automaticamente a melhoria da qualidade da aprendizagem. Diversos estudos indicam
que o uso de recursos tecnoldgicos s produz resultados significativos quando articulado
a préaticas pedagogicas bem estruturadas e fundamentadas em principios educacionais

consistentes. A simples substituicdo de materiais tradicionais por recursos digitais ndo
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transforma necessariamente o processo educativo, sendo indispensavel repensar o papel
do professor, as estratégias didaticas e a organizacdo das atividades de aprendizagem.
Litto e Formiga (2012), ao analisarem o estado da arte da educacdo a distancia, ja
destacavam que a qualidade do processo educativo mediado por tecnologias depende
fundamentalmente da solidez das propostas pedagdgicas que sustentam o uso desses
recursos.

Nesse contexto, o professor assume papel fundamental na mediacéo pedagdgica
do uso das tecnologias educacionais. Embora ferramentas digitais oferecam recursos
avancados de acompanhamento e adaptacdo da aprendizagem, cabe ao educador
interpretar as informacdes geradas por essas tecnologias e orientar 0s estudantes no
processo de construcdo do conhecimento. A atuacdo docente torna-se ainda mais
relevante em ambientes educacionais mediados por tecnologias, pois envolve a criagcdo
de estratégias que promovam reflexdo critica, participacdo ativa e desenvolvimento de
competéncias cognitivas complexas.

Outro aspecto relevante diz respeito aos desafios associados a implementacéo de
praticas de personalizacdo da aprendizagem em contextos educacionais marcados por
desigualdades de acesso as tecnologias. Em muitas realidades educacionais,
especialmente em paises em desenvolvimento, a falta de infraestrutura tecnoldgica
adequada constitui obstaculo significativo para a integracdo de recursos digitais no
ensino. Lima et al. (2025) apontam que o processo de implementacdo da Base Nacional
Comum Curricular (BNCC) expde essas disparidades de acesso, revelando que a
incorporacgdo das tecnologias digitais a educagdo ainda enfrenta resisténcias estruturais
que vao além da simples disponibilidade de equipamentos. A superacdo dessas limitacdes
exige investimentos em politicas publicas voltadas a ampliacdo do acesso as tecnologias
educacionais e a formacéo de professores para o uso pedagdgico dessas ferramentas.

Diante dessas transformacdes, torna-se necessario investigar de que maneira as
tecnologias digitais podem contribuir para a personalizagdo da aprendizagem e quais séo
os desafios associados a implementacdo dessas praticas no contexto educacional
contemporaneo. Assim, a presente pesquisa parte da seguinte questdo norteadora: de que
forma as tecnologias digitais podem favorecer a personalizacdo da aprendizagem e quais
sdo as implicacOes pedagogicas dessa abordagem para o processo educativo?

A partir dessa problematizacdo, o objetivo geral do estudo consiste em analisar as

contribuicdes das tecnologias digitais para a personalizacdo da aprendizagem no contexto
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educacional contemporéaneo. Para alcancar esse objetivo, estabelecem-se os seguintes
objetivos especificos: examinar os principais conceitos relacionados a personalizacdo da
aprendizagem; analisar o papel das tecnologias digitais na adaptacdo de estratégias
pedagogicas as necessidades individuais dos estudantes; investigar os desafios associados
a implementacdo de praticas educacionais personalizadas mediadas por tecnologia; e
discutir as implicacGes pedagdgicas da personalizacdo da aprendizagem para a
organizacdo do ensino e para o papel do professor.

A relevancia desta investigacdo reside na necessidade de compreender
criticamente as transformacOes provocadas pelas tecnologias digitais no campo
educacional. Ao analisar a relacdo entre tecnologia e personalizacao da aprendizagem, o
estudo busca contribuir para o debate sobre inovacdo pedagdgica e para a construcao de
praticas educativas capazes de atender a diversidade dos estudantes presentes nas escolas

contemporaneas.
2 REFERENCIAL TEORICO

A personalizagdo da aprendizagem tem se consolidado como uma das principais
tendéncias nas discussdes contemporaneas sobre inovacgdo educacional e transformacéo
pedagdgica mediada por tecnologias digitais. Essa abordagem fundamenta-se na ideia de
que os processos de aprendizagem sdo diversos e complexos, variando de acordo com
fatores cognitivos, sociais, culturais e emocionais que caracterizam cada estudante. Nesse
sentido, a personalizacdo pedagdgica busca adaptar estratégias, contetdos e ritmos de
ensino as necessidades individuais dos alunos, favorecendo processos educativos mais
inclusivos, flexiveis e centrados no sujeito que aprende.

Historicamente, os sistemas educacionais foram organizados a partir de modelos
pedagogicos padronizados, nos quais os contetdos curriculares, os métodos de ensino e
0 tempo destinado a aprendizagem sdo definidos de forma uniforme para todos os
estudantes. Embora esse modelo tenha sido fundamental para a expansao da escolarizagdo
em larga escala, ele apresenta limitacdes importantes no que se refere a capacidade de
atender as diferencas individuais presentes nas salas de aula. Moran, Masetto e Behrens
(2013) argumentam que os modelos tradicionais tendem a privilegiar praticas centradas
na transmissdo de conteudos, restringindo as possibilidades de participacdo ativa dos

estudantes e dificultando a adaptacdo do ensino as necessidades individuais. Moran
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(2015) aprofunda essa perspectiva ao propor que a educagdo contemporanea precisa
avancar para modelos mais hibridos, nos quais a tecnologia opere como catalisadora de
uma pedagogia mais aberta e personalizada.

Nesse contexto, a personalizacdo da aprendizagem emerge como alternativa
pedagogica capaz de responder as demandas de uma educacdo mais inclusiva e
significativa. De acordo com Horn e Staker (2015), a personalizacao educacional envolve
a adaptacdo do processo de ensino as caracteristicas especificas de cada estudante,
levando em consideracdo aspectos como ritmo de aprendizagem, interesses pessoais,
estilos cognitivos e niveis de conhecimento prévio. Essa abordagem busca promover
maior engajamento dos alunos no processo educativo, permitindo que participem
ativamente da construcdo de seu percurso de aprendizagem. Valente (2014), ao discutir
as mudancas no ensino superior decorrentes da aprendizagem combinada, reforca que a
personalizacéo € viabilizada precisamente pela flexibilidade que os ambientes hibridos
oferecem, permitindo combinar momentos presenciais e digitais de acordo com o perfil e
0 ritmo de cada estudante.

O avanco das tecnologias digitais tem ampliado significativamente as
possibilidades de implementacdo de praticas educacionais personalizadas. Ferramentas
digitais como plataformas de aprendizagem online, ambientes virtuais de ensino e
sistemas adaptativos baseados em inteligéncia artificial permitem acompanhar o
progresso dos estudantes de forma detalhada, identificar dificuldades especificas e
oferecer contetdos adequados ao nivel de aprendizagem de cada aluno. Segundo Bates
(2017), as tecnologias digitais tém potencial para transformar o processo educativo ao
criar ambientes de aprendizagem mais flexiveis e interativos, nos quais os estudantes
podem explorar diferentes caminhos para a constru¢do do conhecimento. Paixdo (2025c),
em estudo de revisdo sobre tecnologias educacionais aplicadas as metodologias ativas,
reforga essa perspectiva ao demonstrar que ambientes digitais bem estruturados tendem
a ampliar a participacdo dos alunos e a diversifica¢do das estratégias de ensino.

Entre as principais tecnologias associadas a personalizacdo da aprendizagem
destacam-se os sistemas de aprendizagem adaptativa. Esses sistemas utilizam algoritmos
e analise de dados educacionais para ajustar automaticamente o nivel de complexidade
das atividades propostas aos estudantes. A medida que o aluno interage com o sistema,
as plataformas analisam seu desempenho e adaptam o0s conteldos apresentados,

oferecendo desafios compativeis com seu nivel de conhecimento. Essa dinamica
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possibilita que os estudantes avancem em seu proprio ritmo, evitando frustracdes
associadas a contetdos excessivamente complexos e desmotivacdo decorrente de
atividades pouco desafiadoras.

Além da adaptacdo de conteldos, as tecnologias digitais também favorecem a
diversificacdo das estratégias pedagdgicas. Recursos multimidia, simulagdes interativas,
jogos educacionais e atividades colaborativas online ampliam as possibilidades de
aprendizagem ao oferecer diferentes formas de interacdo com o conhecimento. Para
Moran (2015), o uso pedagdgico das tecnologias digitais deve estar orientado a criacéo
de ambientes de aprendizagem participativos, nos quais os estudantes possam investigar
problemas, colaborar com colegas e construir conhecimentos de forma ativa. Vygotsky
(2007) ja sinalizava, décadas antes, que o aprendizado ocorre de modo mais significativo
quando mediado por interacBes sociais e culturais qualificadas, o que confere as
tecnologias digitais um papel potencialmente relevante enquanto instrumentos
mediadores dessa construcdo coletiva do conhecimento.

A literatura educacional enfatiza, entretanto, que a personalizacdo da
aprendizagem ndo deve ser compreendida apenas como resultado da incorporacdo de
tecnologias digitais no processo educativo. Embora os recursos tecnolégicos ampliem
significativamente as possibilidades de acompanhamento individualizado, a
personalizacdo depende fundamentalmente de principios pedagdgicos que orientem o uso
dessas tecnologias. Bacich e Moran (2018) destacam que a personalizacdo da
aprendizagem exige mudancas na organizacdo do ensino, no papel do professor e na
forma como os estudantes participam do processo educativo. Tais mudancas néo
decorrem automaticamente da presenca de tecnologias, mas da intencionalidade
pedagdgica com que sdo empregadas.

Nesse sentido, o professor assume papel central na mediacdo pedagdgica das
tecnologias educacionais. Mesmo em ambientes digitais altamente automatizados, a
atuacdo docente continua sendo fundamental para orientar os estudantes na interpretagéo
das informacOes, na resolucdo de problemas e na constru¢cdo de conhecimentos
significativos. A personalizacao da aprendizagem ndo implica a substituicdo do professor
por sistemas tecnologicos, mas a redefinicdo de seu papel como mediador do processo
educativo e orientador das trajetorias de aprendizagem dos alunos. Kenski (2015)
sublinha que a mediacdo docente qualificada é justamente o que transforma o recurso

tecnoldgico de mero suporte instrumental em elemento genuinamente educativo.
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Outro aspecto relevante discutido na literatura refere-se as implicacfes da
personalizacdo da aprendizagem para o desenvolvimento da autonomia discente. Ao
permitir que os estudantes avancem em seu proprio ritmo e escolham diferentes caminhos
para a construcdo do conhecimento, a personalizagdo favorece o desenvolvimento de
habilidades relacionadas a autorregulacdo da aprendizagem, ao pensamento critico e a
capacidade de tomar decisfes sobre o proprio processo educativo. Nesse movimento, 0s
estudantes deixam de ocupar posi¢ao passiva no ensino e passam a assumir papel ativo
na organizagao de sua formagao intelectual.

Apesar das potencialidades associadas a personalizacdo mediada por tecnologia,
a literatura também aponta desafios importantes relacionados a sua implementacédo. Entre
eles destacam-se as desigualdades de acesso as tecnologias digitais, as limitagdes na
infraestrutura tecnoldgica das instituicGes educacionais e a necessidade de formacéo
docente para o uso pedagdgico dessas ferramentas. Além disso, a utilizagdo intensiva de
sistemas automatizados exige atencdo a questdes éticas relacionadas ao uso de dados
educacionais e a protecdo da privacidade dos estudantes. A esse respeito, Paixdo (2025b)
chama atencdo para o imperativo de que as aplicacdes de inteligéncia artificial no ensino
sejam acompanhadas por marcos regulatérios claros e por uma postura critica dos
educadores quanto ao uso responsavel dos dados gerados pelas plataformas.

Dessa forma, o referencial tedrico evidencia que a personalizacdo da
aprendizagem mediada por tecnologias digitais constitui abordagem promissora para a
construcdo de préaticas pedagogicas mais inclusivas e eficazes. Sua implementacao,
contudo, exige integracdo entre recursos tecnoldgicos, principios pedagdgicos
consistentes e politicas educacionais capazes de garantir acesso equitativo as ferramentas

digitais.
3 METODOLOGIA

A presente pesquisa caracteriza-se como um estudo de natureza qualitativa,
desenvolvido a partir de uma investigacdo bibliografica sobre a personalizacdo da
aprendizagem mediada por tecnologias digitais no contexto educacional contemporaneo.
A escolha dessa abordagem metodoldgica fundamenta-se na necessidade de analisar
criticamente producdes teoricas que discutem a relacdo entre inovacdo tecnoldgica,

praticas pedagogicas e adaptacdo do ensino as necessidades individuais dos estudantes.
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Quanto a sua natureza, o estudo pode ser classificado como investigacdo de carater
basico, uma vez que busca ampliar a compreensdo tedrica sobre os fundamentos da
personalizacdo da aprendizagem e suas implicacdes para o processo educativo. Segundo
Gil (2021), pesquisas de natureza basica tém como objetivo produzir conhecimentos que
contribuam para o avango das discussdes cientificas em determinado campo do saber,
sem necessariamente estar orientadas para aplicacdes imediatas. Nesse sentido, a
investigacdo procura aprofundar o debate académico sobre o papel das tecnologias
digitais na adaptacao das praticas pedagdgicas as necessidades dos estudantes.

Em relacdo a abordagem metodoldgica, a pesquisa adota uma perspectiva
qualitativa. Essa abordagem é especialmente adequada para investigacdes que buscam
compreender fendmenos educacionais complexos, como as transformacdes pedagogicas
associadas a incorporacdo de tecnologias digitais no processo de ensino. O enfoque
qualitativo permite analisar interpretacdes, conceitos e relagdes presentes na literatura
cientifica, favorecendo a construcdo de reflexfes criticas sobre o objeto de estudo.
Conforme destaca Vergara (2022), pesquisas qualitativas sdo apropriadas quando o
objetivo da investigacdo consiste em interpretar fenémenos sociais e compreender suas
implicagbes em contextos especificos.

No que se refere aos objetivos da investigacdo, o estudo apresenta carater
exploratdrio e descritivo. A dimensédo exploratoria justifica-se pela intencéo de ampliar o
entendimento sobre as contribui¢bes das tecnologias digitais para a personalizacao da
aprendizagem. Segundo Gil (2021), pesquisas exploratérias sdo utilizadas quando se
pretende aprofundar o conhecimento sobre determinado tema ou identificar novas
perspectivas de analise sobre um fendmeno investigado. Simultaneamente, a investigacao
também apresenta carater descritivo, pois busca sistematizar e interpretar as principais
contribuicdes tedricas relacionadas ao tema estudado. Gil (2021) afirma que pesquisas
descritivas tém como finalidade registrar, analisar e interpretar caracteristicas de
determinado fendmeno, contribuindo para a constru¢cdo de um quadro analitico que
permita compreender suas principais dimensdes.

O processo de coleta de dados foi realizado por meio de levantamento
bibliografico em bases de dados académicas amplamente reconhecidas, incluindo
SciELO, Google Scholar, Scopus e periodicos cientificos da &rea de educacdo e
tecnologia educacional. Foram utilizados descritores relacionados ao tema da pesquisa,

tais como "personalizacdo da aprendizagem”, "tecnologia educacional™, "aprendizagem
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adaptativa"”, "educacdo digital" e "inovacdo pedagogica”. O recorte bibliografico incluiu
tanto obras classicas da area de tecnologia educacional quanto estudos contemporaneos
que analisam o uso de ferramentas digitais na adaptacdo do ensino as necessidades dos
estudantes.

Os critérios de inclusdo adotados para a sele¢do das fontes contemplaram livros
académicos, artigos cientificos publicados em periddicos revisados por pares e capitulos
de livros que abordam a relagdo entre tecnologia educacional e personalizacdo da
aprendizagem. Foram excluidos materiais sem identificagdo clara de autoria, textos
opinativos sem fundamentacdo cientifica e publicacbes sem relagdo direta com o objeto
de estudo. Esse procedimento permitiu assegurar a qualidade e a relevancia das fontes
utilizadas na anélise teorica.

Ap0s a selecdo das obras, os textos foram submetidos a um processo de anélise de
contedo de natureza temaética. Essa técnica consiste na identificacdo de categorias
conceituais recorrentes nos documentos analisados, permitindo organizar e interpretar as
contribuicdes tedricas presentes na literatura cientifica. Vergara (2022) destaca que a
analise de conteudo constitui procedimento metodoldgico eficaz para a interpretacdo de
textos académicos, pois possibilita identificar padrdes de sentido e estabelecer relagdes
entre diferentes perspectivas tedricas. A partir desse processo analitico, foram
identificadas categorias centrais relacionadas ao uso de tecnologias digitais na adaptacao
do ensino, ao papel do professor na mediacdo tecnoldgica e aos desafios associados a
implementacdo de préaticas pedagdgicas personalizadas.

A metodologia adotada neste estudo busca garantir rigor cientifico na analise das
fontes bibliograficas e contribuir para o aprofundamento das discussdes sobre a
personalizacdo da aprendizagem mediada por tecnologias digitais, oferecendo subsidios
tedricos relevantes para a reflexdo sobre praticas pedagdgicas inovadoras no contexto

educacional contemporaneo.
4 RESULTADOS E DISCUSSAO

A analise da literatura cientifica sobre personalizacdo da aprendizagem mediada
por tecnologias digitais evidencia transformagdes significativas na organizagédo dos

processos educativos contemporaneos. Os estudos examinados indicam que o0 uso de

tecnologias educacionais, especialmente plataformas digitais e sistemas adaptativos de
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aprendizagem, tem potencial para ampliar a capacidade das instituicdes educacionais de
atender a diversidade de perfis de aprendizagem presentes nas salas de aula. Nesse
contexto, a personalizacdo da aprendizagem emerge como estratégia pedagogica capaz
de promover maior engajamento dos estudantes, favorecer o desenvolvimento da
autonomia intelectual e ampliar as possibilidades de acompanhamento individualizado do
processo educativo.

Um dos principais resultados identificados na literatura refere-se a capacidade das
tecnologias digitais de gerar dados educacionais detalhados sobre o desempenho dos
estudantes. Plataformas de aprendizagem online permitem registrar informacoes
relacionadas ao tempo de estudo, a resolucdo de atividades, ao nivel de acertos e as
dificuldades especificas enfrentadas pelos alunos. Essas informac6es podem ser utilizadas
por professores e gestores educacionais para identificar padroes de aprendizagem e
desenvolver estratégias pedagdgicas mais adequadas as necessidades individuais dos
estudantes. Segundo Bates (2017), a andlise de dados educacionais possibilita
compreender com maior precisao o progresso dos estudantes, permitindo intervencdes
pedagdgicas mais eficazes e direcionadas.

Outro aspecto relevante evidenciado nos estudos analisados refere-se ao papel dos
sistemas adaptativos de aprendizagem na personalizagcdo do ensino. Esses sistemas
utilizam algoritmos capazes de analisar o desempenho dos estudantes em tempo real e
ajustar automaticamente o nivel de complexidade das atividades propostas. A medida que
0 estudante interage com a plataforma, o sistema identifica suas dificuldades e apresenta
novos conteldos ou exercicios compativeis com seu nivel de aprendizagem. Esse
mecanismo permite que cada aluno avance em seu préprio ritmo, evitando tanto a
frustracdo associada a conteldos excessivamente complexos quanto a desmotivacdo
decorrente de atividades pouco desafiadoras. Paix&o (2025b) corrobora essa perspectiva
ao apontar que sistemas de inteligéncia artificial aplicados ao ensino tém demonstrado
eficacia crescente na adaptacdo de percursos formativos, embora ainda seja necessario
avancar na integracdo entre os dados gerados por essas plataformas e as decisOes
pedagdgicas dos professores.

A literatura também destaca que a personalizacdo da aprendizagem mediada por
tecnologia pode favorecer o desenvolvimento da autonomia discente. Ao oferecer
diferentes caminhos para a constru¢do do conhecimento, os ambientes digitais permitem

que os estudantes assumam maior controle sobre seu processo de aprendizagem. Moran
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(2015) argumenta que a personalizagdo educacional contribui para transformar o
estudante em protagonista do processo educativo, estimulando habilidades relacionadas
a autorregulacao da aprendizagem, a tomada de decisdes e ao pensamento critico. Esse
protagonismo, longe de prescindir da mediacdo docente, exige que o professor atue como
orientador qualificado, capaz de interpretar os dados gerados pelas plataformas e traduzi-
los em intervengdes pedagdgicas significativas.

Os estudos analisados indicam também que a eficicia da personalizacdo da
aprendizagem depende fortemente da forma como as tecnologias sdo integradas as
praticas pedagogicas. A simples utilizacdo de recursos tecnoldgicos ndo garante a
melhoria da qualidade do ensino. Bacich e Moran (2018) destacam que a personalizacao
exige mudancas na organizacdo do trabalho pedagodgico, na estrutura curricular e na
atuacdo docente. O professor passa a assumir papel de orientador e mediador do processo
de aprendizagem, interpretando os dados gerados pelas plataformas digitais e propondo
estratégias que favorecam a construcdo de conhecimentos significativos. Paixdo (2025c)
reforca essa perspectiva ao constatar que as iniciativas de integracdo tecnoldgica mais
bem-sucedidas sdo aquelas ancoradas em projetos pedag6gicos coerentes, com objetivos
formativos claramente definidos.

Outro resultado relevante identificado na anélise refere-se as implicacbes da
personalizacdo da aprendizagem para a reorganizacdo dos ambientes educacionais. Em
modelos pedagodgicos tradicionais, o processo de ensino ocorre predominantemente de
forma coletiva, com todos os estudantes realizando as mesmas atividades ao mesmo
tempo. Nos modelos personalizados, o ensino tende a tornar-se mais flexivel, permitindo
que diferentes estudantes desenvolvam atividades distintas de acordo com suas
necessidades de aprendizagem. Essa flexibilidade pode contribuir para a criacdo de
ambientes educacionais mais inclusivos, capazes de atender estudantes com diferentes
niveis de conhecimento e ritmos de aprendizagem.

Apesar das potencialidades associadas a personalizacdo da aprendizagem mediada
por tecnologia, a literatura também aponta desafios importantes relacionados a sua
implementacdo. Um dos principais desafios refere-se as desigualdades de acesso as
tecnologias digitais. Em muitos contextos educacionais, especialmente em paises em
desenvolvimento, a falta de infraestrutura tecnoldgica adequada limita as possibilidades
de integracgéo de recursos digitais no processo educativo. Lima et al. (2025) demonstram

que o processo de implementacdo da BNCC no Brasil exp0e essas assimetrias de forma
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contundente: escolas localizadas em regides de maior vulnerabilidade socioecondmica
enfrentam obstaculos estruturais que vdo muito além da auséncia de equipamentos,
incluindo a insuficiéncia de conectividade e a falta de suporte técnico e pedagdgico
continuado.

Outro desafio relevante diz respeito a formacdo de professores para 0 uso
pedagdgico das tecnologias digitais. A literatura indica que muitos educadores ainda
enfrentam dificuldades para integrar ferramentas tecnologicas as praticas pedagdgicas de
forma critica e significativa. Bates (2017) destaca que a formacdo docente deve incluir
ndo apenas o dominio técnico das tecnologias digitais, mas também a compreensdo de
seus fundamentos pedagdgicos e de suas implicacbes para 0 processo de ensino e
aprendizagem. Essa perspectiva dialoga diretamente com as discussdes em torno do
modelo TPACK (Technological Pedagogical Content Knowledge), que propde a
articulacdo entre conhecimentos tecnoldgicos, pedagdgicos e de contedldo como condicao
para um uso efetivo e significativo das tecnologias no ensino.

Além disso, a utilizacdo de sistemas digitais de acompanhamento da
aprendizagem levanta questbes éticas relacionadas ao uso de dados educacionais. O
armazenamento e a analise de grandes volumes de informagdes sobre o desempenho dos
estudantes exigem politicas claras de protecdo de dados e de garantia da privacidade. O
uso responsavel dessas informacdes constitui condicdo fundamental para assegurar que
as tecnologias educacionais sejam empregadas de forma ética e alinhada aos principios
da educacgdo democratica. Paixdo (2025b) aponta que a utilizacdo de sistemas baseados
em inteligéncia artificial no ensino deve ser acompanhada por marcos normativos que
contemplem a transparéncia algoritmica e a protecdo dos dados dos estudantes, evitando
usos indevidos das informac@es coletadas pelas plataformas digitais.

Os resultados da investigacdo indicam, portanto, que a personalizacdo da
aprendizagem mediada por tecnologias digitais apresenta grande potencial para
transformar os processos educativos contemporaneos. Ao possibilitar o acompanhamento
individualizado da aprendizagem, diversificar estratégias pedagogicas e ampliar a
participacdo ativa dos estudantes, as tecnologias digitais podem contribuir para a
construgédo de ambientes educacionais mais inclusivos, flexiveis e centrados no estudante.
Contudo, a implementacdo dessas praticas exige investimentos em infraestrutura
tecnolodgica, formacdo docente qualificada e desenvolvimento de politicas educacionais

que garantam acesso equitativo aos recursos digitais.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A presente pesquisa teve como objetivo analisar as contribuicdes das tecnologias
digitais para a personalizagéo da aprendizagem no contexto educacional contemporaneo.
A partir da revisdo bibliogréfica realizada, foi possivel identificar que o avanco das
tecnologias educacionais ampliou significativamente as possibilidades de adaptacdo do
ensino as necessidades individuais dos estudantes. A personalizacdo da aprendizagem,
mediada por plataformas digitais, sistemas adaptativos e ambientes virtuais de ensino,
representa importante estratégia pedagogica para enfrentar os desafios associados a
diversidade de perfis de aprendizagem presentes nas instituicbes educacionais.

Os resultados da investigacao indicam que as tecnologias digitais podem favorecer
o desenvolvimento de praticas pedagogicas mais flexiveis e centradas no estudante. O
uso de plataformas digitais permite acompanhar o progresso dos alunos de forma
detalhada, identificar dificuldades especificas e oferecer contetdos adaptados ao nivel de
conhecimento de cada estudante. Esse acompanhamento individualizado contribui para a
construcdo de processos educativos mais eficazes, nos quais os estudantes podem avangar
em seu proprio ritmo de aprendizagem sem abrir mao da orientacdo docente qualificada.

Outro aspecto relevante evidenciado na pesquisa refere-se a possibilidade de
promover maior protagonismo discente no processo educativo. A personalizacdo da
aprendizagem favorece o desenvolvimento da autonomia intelectual dos estudantes,
permitindo que participem ativamente da organizacao de seu percurso de aprendizagem.
Ao explorar diferentes recursos digitais, selecionar atividades e monitorar seu proprio
progresso, os estudantes desenvolvem competéncias relacionadas a autorregulacdo da
aprendizagem e ao pensamento critico, habilidades fundamentais para a vida académica
e profissional no século XXI.

A investigacdo também evidenciou que a integracdo das tecnologias digitais no
processo educativo ndo garante automaticamente a melhoria da qualidade da
aprendizagem. A eficdcia da personalizagdo depende da existéncia de propostas
pedagdgicas bem estruturadas, capazes de orientar o uso das tecnologias em favor da
construgdo de conhecimentos significativos. Nesse contexto, o professor desempenha
papel fundamental como mediador do processo educativo, responsavel por interpretar os
dados gerados pelas plataformas digitais e orientar os estudantes na construgdo do

conhecimento com base em uma perspectiva critica e humanizada do ensino.
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A pesquisa também identificou desafios importantes relacionados a
implementacao de préaticas educacionais personalizadas mediadas por tecnologia. Entre
eles destacam-se as desigualdades de acesso as tecnologias digitais, a necessidade de
investimentos em infraestrutura tecnoldgica e a relevancia da formagéo docente para o
uso pedagogico dessas ferramentas. Questdes éticas relacionadas a protecdo de dados
educacionais e a privacidade dos estudantes devem igualmente ser consideradas na
implementacdo de sistemas digitais de acompanhamento da aprendizagem, de modo a
preservar os valores que devem nortear toda pratica educativa democrética.

Como limitacdo do estudo, destaca-se o fato de que a pesquisa se baseou
exclusivamente em analise bibliografica, ndo contemplando investigacdes empiricas
sobre a aplicacéo concreta de préaticas de personalizacdo da aprendizagem em contextos
educacionais especificos. Estudos futuros podem ampliar a compreensdo do tema por
meio de pesquisas de campo que investiguem experiéncias educacionais baseadas em
tecnologias digitais em diferentes niveis e modalidades de ensino.

Como perspectivas para investigac@es futuras, recomenda-se aprofundar estudos
sobre a integracdo entre personalizacdo da aprendizagem, inteligéncia artificial e
educacgdo inclusiva. A analise de como sistemas adaptativos podem contribuir para
atender estudantes com diferentes necessidades educacionais constitui campo promissor
tanto para investigacbes académicas quanto para o desenvolvimento de politicas
educacionais inovadoras e comprometidas com a equidade.

Conclui-se que a personalizacdo da aprendizagem mediada por tecnologias
digitais representa caminho relevante para a construcdo de praticas educativas mais
inclusivas, flexiveis e eficazes. Sua implementacdo exige a integracdo entre inovacao
tecnoldgica, fundamentos pedagdgicos consistentes e politicas educacionais

comprometidas com a democratiza¢do do acesso as tecnologias educacionais.
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