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Resumen

La universidad es un pilar social clave, no solo
académico, sino también por su responsabilidad
de abordar los problemas estructurales del pais,
como la escasa ayuda a grupos vulnerables con
discapacidad. Para enfrentar esta realidad, la
Universidad Laica “Eloy Alfaro de Manabi”,
Extension Pedernales, ejecutd un proyecto para
impulsar el emprendimiento inclusivo. El
objetivo fue plantear estrategias para buscar
financiamiento publico que permita entregar
recursos  econdmicos a  personas  con
discapacidad y sus cuidadores (madres de
familia) para iniciar sus propios
emprendimientos en Pedernales. La metodologia
es explicada desde el enfoque bibliografico con
sus técnicas y herramientas de investigacion
como la observacion, entrevista y encuestas a dos
segmentos de mercado y ademéas mostrando los
resultados y la discusion de la tematica. Se
concluye que el nivel de empleabilidad de las
personas con discapacidad en el cantén y a nivel
nacional es muy bajo (5,9%), requiriendo
atencion gubernamental. ElI emprendimiento
inclusivo surge como una estrategia efectiva para
mejorar este indice, siendo la universidad el
puente conector entre las personas con
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Abstract

The university is a key social pillar, not only
academically, but also due to its responsibility to
address the country's structural problems, such as
the limited assistance for vulnerable groups with
disabilities. To address this reality, the "Eloy
Alfaro de Manabi" Lay University, Pedernales
Extension, executed a project to promote
inclusive entrepreneurship. The objective was to
propose strategies to seek public funding to
provide economic resources to people with
disabilities and their caregivers (mothers) so they
could start their own businesses in Pedernales.
The methodology is explained from a
bibliographic approach with its research
techniques and tools such as observation,
interviews, and surveys administered to two
market segments, also showing the results and
discussion of the topic. It is concluded that the
level of employability of people with disabilities
in the canton and nationwide is very low (5.9%),
requiring governmental attention. Inclusive
entrepreneurship emerges as an effective strategy
to improve this index, with the university serving
as the connecting bridge between people with
disabilities and organizations committed to
social inclusion.
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1 INTRODUCCION

El papel protagénico que desempefian hoy en dia las universidades del Ecuador
en la formacién de profesionales competentes y emprendedores, asi como en la
generacion de conocimientos hace que la universidad se vincule estrechamente con los
problemas sociales de su area de influencia mediante la ejecucion de programas y
proyectos de formacion profesional, investigacion y vinculacién con la sociedad. Tal es
asi que para alcanzar este propdsito se requiere del desarrollo de habilidades técnicas,
cognitivas y socioemocionales en los estudiantes, necesarias para dotarlos de la capacidad
de resolver los problemas que se presenten en cada uno de los campos de la evolucién
social (Brito et al., 2018). De alli que las funciones sustantivas de docencia, investigacién
y vinculacion con la sociedad se han de planear con miras a contribuir al desarrollo
integral de la sociedad (Martinez Rizo, 2000).

Por lo anterior se justifica la importancia de la investigacion entre la universidad
y la comunidad o sociedad. Puesto que el objetivo de este trabajo es visibilizar el rol de
esta institucion para con las personas vulnerables, especificamente quienes poseen algun
tipo de discapacidad.

Y es que el rol de la universidad cobra gran relevancia, pues a mas de atribuirse
la gran tarea de formar profesionales competentes y emprendedores desde lo académico,
la vinculacion y la investigacion se convierte en el ente articulador para la transferencia
de conocimientos y recursos. Asi como también para el acceso a financiamiento y redes
de contacto con otros actores sociales, tales como: empresas privadas, organizaciones de
la sociedad civil y el gobierno, ONG’S entre otras. Esta articulacion por lo tanto permite
el desarrollo de iniciativas encaminadas a la generacion de empleo, a la creacion de redes
de apoyo y al impulso de iniciativas de empleo inclusivo, reduciendo de esta manera la

brecha de la desigualdad.
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Entonces, al ser la educacion un valor esencial para el progreso social la
universidad se posiciona con un agente de cambio. Su caracter formador motiva a los
actores universitarios a identificar problemas sociales en la practica y disefiar soluciones
creativas que respondan a estas necesidades (Santeli & Montoya, 2017), pudiendo ser una
de ellas el emprendimiento social o inclusivo cuyo &mbito de accion son las causas
sociales, medioambientales, culturales y/o comunitarias (Oriente Negocio, 2019).

Para autores como (Félix Gonzélez et al., 2017) “el emprendimiento social ha
surgido como un fenémeno social que estd ayudando a mejorar las condiciones de vida
de muchas personas alrededor del mundo”. Segtin (Garcia et al., 2020) algunos aspectos

importantes del emprendimiento social son:

“1) La mision social que pone énfasis en desarrollar bienes y servicios que cubran
directamente las necesidades méas apremiantes de la sociedad, creando de este
modo valor social. 2) La basqueda y aprovechamiento de oportunidades para
resolver necesidades sociales de los grupos menos favorecidos y 3) Buscan un
cambio social a través del establecimiento de un equilibrio en el uso de los
recursos de la sociedad”.

Chauvin et al (2014) hace referencia a que el emprendimiento social comprende

cinco tipos de organizaciones:

“a) Organizaciones no lucrativas que trabajan en sectores sanitarios o sociales con
el fin de obtener financiamientos para llevar a cabo proyectos. b) Fundaciones o
centros de investigacion dedicadas a ayudar a emprendedores individuales que
buscan resolver problemas sociales mediante la innovacién. c) Asociaciones de
empresas financiadas por el estado que ejercen sus actividades en comunidades y
que buscan soluciones a la vez eficaces, equitativas y democraticos. d)
Cooperativas que trabajan con actores de un mismo sector y que poseen principios
democraticos que los gobiernan y que persiguen fines sociales y e) Actores
socioecondmicos locales que buscan desarrollar innovaciones sociales que les
permitan mejorar el desempefio econdomico y el bien social a nivel territorial”.

La amplia concepcion del emprendimiento social permite en primer lugar
comprender la dimension de este concepto y brinda la oportunidad de analizar el papel
que desempefia la universidad en la promocién e implementacién de iniciativas de este
tipo, ya que desde las aulas de clase se trata de concienciar a los estudiantes para su
involucramiento con proyectos o causas sociales existentes, creando una cultura de

emprendimiento inclusivo en la comunidad universitaria.
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Dentro de las causa sociales esta promover la inclusion social, reducir la
desigualdad y mejorar la calidad de vida de personas en situaciones de riesgo y
vulnerabilidad ante la falta de oportunidades laborales (Morua Ramirez et al., 2019).

Para que el emprendimiento de empleo inclusivo se genere debe ser promovido
por algun tipo de organizacion, sean estas publicas o privadas (Nivela & Javier, 2015).
En ambos casos, la caracteristica principal es que los emprendimientos se creen desde la
comunidad, sociedad o grupo de personas, y asi generar fuentes de empleo y otras
oportunidades para mejorar la calidad de vida. En este aspecto, es necesario desarrollar
un fuerte vinculacion entre la universidad y la sociedad, tal como lo manifiesta (Aguilar,
Espinosa & Castro, 2023) al referirse a que los conocimientos tedricos — practicos que se
generen a través de la investigacion y la docencia deben satisfacer y dar respuesta a las
necesidades de la sociedad a través de la vinculacion con la sociedad, construyendo asi
las bases para que sean estos actores quienes promuevan dentro y fuera del aula de clase
proyectos capaces de impactar positivamente en la sociedad (Pina, 2017). A menudo
también, este tipo de iniciativas son promovidas por grandes empresas dentro de su
responsabilidad social corporativa como una forma de cumplir con su compromiso social.

Con lo que antecede, este trabajo de investigacion visibiliza el trabajo de la
intervencion accion realizada por los estudiantes y docentes de la Universidad Laica Eloy
Alfaro de Manabi, Extensién Pedernales en Ecuador en el marco de la ejecucion del
proyecto de investigacion: “Gestion Empresarial sostenible para personas con
discapacidad en el canton Pedernales”. Y busca generar modelos de emprendimiento
sostenibles para las personas con discapacidad en el cantén, de alli que el objetivo
principal del presente articulo sea identificar el rol que desempefia la universidad en la
promocion de emprendimientos inclusivos para las personas con discapacidad.

Ademas, se aprovecha para exponer las propuestas de emprendimiento inclusivo
creadas para un segmento de personas con discapacidad de la Fundacién Simdn Palacios
y la experiencia adquirida por los actores universitarios en la implementacién de estas.
También, los grandes retos a los cuales ha tenido que enfrentarse la universidad en la
articulacion con otros sectores estratégicos para la inclusion de las personas con
discapacidad. Estas experiencias indican que con politicas y estrategias adecuadas puede
lograrse ciertos objetivos de inclusion, sin dejar de advertir que todavia constituye un

gran reto que los gobiernos y las instituciones responsables en territorio deben asumir

Veredas do Direito, v.22 n’5, €223831 - 2025 —



Denisse Loreth Aguilar Méndez & Yadira Rosanna Robles Santana & Mayra Jasmina Espinosa Arauz

para mejorar los indices sociales y econémicos tal y como lo manifiesta (Sanchez et al.,
2023).

1.1 Desarrollo

El presente trabajo de investigacion hace una aportacion desde una vision
académica, social y de emprendimiento, por ello se desarrollara bajo dos topicos que son:

La universidad y el emprendimiento en el contexto inclusivo.
1.1.1 La universidad: rol en la comunidad

La universidad es un ente social, inclusivo y segun la Ley Organica de Educacion
Superior (LOES) se rige por los principios de universalidad, igualdad, equidad,
progresividad, interculturalidad, solidaridad y no discriminacion. (Ley Orgéanica de
Educacién Superior, 2020)

El trabajo dindmico que tiene la universidad no s6lo esta en los espacios internos
de la misma con el docente-alumno, sino que también se incluye esa relacion que tiene
con el exterior, con la comunidad, esa mirada hacia fuera que permite construir en funcion
a las necesidades sociales. Entonces como lo menciona Tonon (2012), si la institucién
universitaria solo fija su mirada en la vida intramuros, perderia parte de su rol social,
aquel que se relaciona con la mirada extramuros.

En Ecuador uno de los objetivos y estrategias fundamentales sefialados en el literal
f del articulo 8 de la Ley Organica de Educacion Superior es de realizar actividades de
extension orientadas a vincular su trabajo académico con todos los sectores de la
sociedad, sirviéndola mediante programas de apoyo a la comunidad, a través de
consultorias, asesorias, investigaciones, estudios, capacitacion u otros medios (Ley
Organica de Educacion Superior, 2020).

En consecuencia la actividad universitaria no puede centrarse exclusivamente a la
practica académica, sino que la gestion socialmente responsable de la universidad se
traduce en una suma de esfuerzos colectivos, que implica la gestion de organizacion
misma, de la formacion académica, de la produccién del saber y de la participacion,
orientada al desarrollo humano sostenible, en virtud de lo cual involucra diferentes actores

sociales y matices tanto economicos, sociales, éticos y filosoficos. (Arza, 2011)
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Los tiempos que corren requieren de una universidad comprometida con la vida
comunitaria, con las necesidades de los ciudadanos que habitan la comunidad, con el
ejercicio de un rol de democratizacion del saber basado en el principio que reconoce que
el conocimiento se construye socialmente y en base al respeto a las diversidades de cada
grupo humano (Tonon, 2012).

El trabajo o el rol de la universidad con la comunidad debe ser continuo y sobre
todo debe enmarcarse en solucionar problematicas que vayan encaminados al buen vivir
de los individuos tanto local como nacional. Las iniciativas o ideas generadas desde la
universidad deberian convertirse en politicas publicas, requiriéndose entonces de
decisiones concretas que vinculen efectivamente a la universidad con la comunidad, a
partir del desarrollo de acciones conjuntas tales como la construccion de diagndsticos
situacionales comunitarios que tengan en cuenta la mirada de los protagonistas y que
puedan ser considerados por los organismos estatales de generacién de politicas publicas
(Tonon, 2012)

1.1.2 El emprendimiento: una mirada a lo inclusivo

El emprendimiento visto desde un sentido amplio se ha posicionado como una de
las opciones mas recomendadas por los organismos internacionales y los gobiernos para
hacer frente a la crisis econdmica al presentarse como una estrategia viable de
supervivencia y obtencion de beneficios para las personas y sus familias (Sanchez et al.,
2023).

Cuando se habla de emprendimiento, se espera que quienes sean los idealizadores
busquen mercado y tengan un espiritu de liderazgo para hacer crecer econémicamente su
iniciativa. Sin embargo, cada vez es méas notorio que existen otro tipo de organizaciones
que en ocasiones no tienen intencién de llegar al mercado, pero que cuentan con un tipo
de emprendimiento particular que les permite mejorar sus practicas productivas y
sociales, logrando mejoras a muy diversos niveles, a esto se le ha denominado:
emprendimiento social (Rosales, 2019).

Los emprendimientos sociales o emprendimientos de empleo inclusivo son
iniciativas que buscan generar oportunidades laborales para grupos vulnerables o
marginados. Es importante destacar que la base central de este tipo de emprendimientos

es promover la inclusion social y econdmica de determinados grupos de atencion
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prioritaria mediante la implementacion de iniciativas encaminadas a brindarles la
oportunidad de generar sus propias fuentes de ingresos.

Estos emprendimientos se orientan especialmente a: alianzas con empresas,
formacion y capacitacion, empresas sociales inclusivas, emprendimientos cooperativos,
programas de apoyo, seguimiento, sensibilizacion y cambio de percepcion desde donde
se fomenta la autonomia, la autoestima y la participacion activa de estos grupos en la
sociedad. (Nivela & Javier, 2015)

Para Fulvia Farinelli, Directora de asuntos Econdmicos de la Conferencia de las
Naciones Unidas para el Comercio y el Desarrollo (UNCTAD, por sus siglas en ingles)
en los Ultimos afios se ha producido un cambio de paradigma con relacion al
emprendimiento, y este ya no es visto solo como algo que contribuye al crecimiento
financiero sino como un medio que permite la inclusion social, la reduccion de la pobreza
y el respeto por el ambiente (Enriquez & Maldonado, 2020). Todo lo expresado
anteriormente es coherente con el desarrollo sostenible cuyo enfoque busca satisfacer las
necesidades presentes sin comprometer la capacidad de las futuras generaciones,
basandose en la idea de que el crecimiento econdmico debe ir de la mano con la proteccion
del medio ambiente y la equidad social (Garrett, 2021) tal y como se plasma en los 17
objetivos de desarrollo sostenible de la agenda 2030.

En este mismo orden de ideas, existen muchos ejemplos destacados a escala
mundial de emprendimientos inclusivos, como por ejemplo: Grameen Bank, un banco en
Bangladesh fundado por Muhammad Yunus pionero en el microcrédito que ha brindado
préstamos a personas de bajos recursos, especialmente a mujeres que han tenido la
oportunidad de iniciar sus propios negocios, mejorando asi sus condiciones de vida
(Majumder, 2021).

KuapaKokoo es una cooperativa de agricultores de cacao creada en 1993 por
varios de los principales productores de cacao que reconocieron la posibilidad de
organizar a los agricultores y crear una empresa para comercializar su propio cacao
(Kuapa Kokoo and Divine Chocolate Company Ltd, 2021). Esta cooperativa es también
copropietaria de la Compaiiia Divine Chocolate en el Reino Unido que produce y vende
su propio chocolate basado en el comercio justo. Sus miembros en su mayoria son
pequefios propietarios que viven en zonas remotas y desfavorecidas de Ghana y que no
tienen acceso a servicios de salud, agua potable y electricidad, dependiendo altamente de

los ingresos generados por el cacao. (Ideas Coop, s. f.)

_ Veredas do Direito, v.22 n.5, €223831 — 2025




EL ROL DE LA UNIVERSIDAD EN EL DESARROLLO DE EMPRENDIMIENTOS INCLUSIVOS EN LA CIUDAD DE PEDERNALES

Otro ejemplo es Greyston Bakery una panaderia social en Estados Unidos que
brinda oportunidades de empleo y renovacidén econdémica a personas con antecedentes
penales o en situacion de falta de vivienda (LibreTexts Espafiol, 2022). Las ganancias de
la panaderia van destinadas a apoyar a la Fundacion Greyston Bakery que ofrece cuidado
infantil asequible para la comunidad, viviendas asequibles para las familias sin hogar y
de bajos ingresos y atencion medica para personas con VIH. Ademas de ofrecer empleo,
brinda programas de capacitacion y apoyo para ayudar a los empleados a desarrollar
habilidades y avanzar en sus carreras.

En Ecuador, el emprendimiento social o inclusivo ha dado sus primeros pasos y
hasta la fecha cuenta con algunas iniciativas importantes que buscan contribuir a la
normalizacion e inclusion de determinados grupos sociales en el mercado laboral y en la
sociedad ante la falta de oportunidades laborales, ya que segun cifras del Banco Mundial
el 52% de empleo es considerado como vulnerable (World Bank Open Data, 2021).

Algunos de estos programas de apoyo en el pais son impulsados por marcas
prestigiosas como, por ejemplo: Pacari, Café Republica, Sweet and Coffe y otros por
fundaciones como: Fundacion Manuela Espejo, Fundacion Hermano Miguel, Fundacién
Reina de Quito, entre otras. Sin dejar de lado el accionar de instituciones gubernamentales
como el Consejo Nacional para la Igualdad de Discapacidades (CONADIS), Ministerio
de Inclusion Econdmica y Social (MIES), Ministerio de Salud Publica (MSP), Ministerio
de Educacién (MINEDUC), Gobierno Autonomo Descentralizado del Cantdn Pedernales
a través del Departamento de Desarrollo Social y Comunitario, entre las mas importantes.

En suma a esta tematica, segin la Constitucion de la Republica del Ecuador 2008

en su Art. 35 se considera dentro de los grupos de atencion prioritaria a:

“Las personas adultas mayores, nifias, nifios y adolescentes, mujeres embarazadas,
personas con discapacidad, personas privadas de libertad y quienes adolezcan de
enfermedades catastréficas o de alta complejidad, recibiran atencion prioritaria y
especializada en los ambitos publico y privado. La misma atencion prioritaria
recibiran las personas en situacion de riesgo, las victimas de violencia doméstica
y sexual, maltrato infantil, desastres naturales o antropogénicos. El Estado
prestara especial proteccion a las personas en condicion de doble vulnerabilidad”
(Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008).

En el caso especifico de las personas con discapacidad dada la escasa
participacion laboral en el sector publico y privado que tienen, el emprendimiento social

resulta el camino mas viable para su inclusion, ya que al estar capacitados para poner en
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marcha un proyecto se rompe con el concepto de la persona con discapacidad como
persona dependiente (Universia, 2021). Pero a pesar de que el articulo 42 numeral 33 del
Caodigo del Trabajo determina que el empleador publico o privado que cuente con un
namero minimo de veinticinco trabajadores esta obligado a contratar, al menos, a una
persona con discapacidad, en labores permanentes que se consideren apropiadas en
relacién con sus conocimientos, condicion fisica y aptitudes individuales, en la realidad
no se cumple con esta normativa (Codigo de Trabajo, 2012) pag. 20.

Asi lo establece también, el Art. 64 de la Ley Orgénica del Servidor Publico
(LOSEP) en que las instituciones determinadas en el articulo 3 de esta ley que cuenten
con mas de veinte y cinco servidoras o servidores en total, estan en la obligacion de
contratar o nombrar personas con discapacidad o con enfermedades catastréficas,
promoviendo acciones afirmativas para ello, de manera progresiva hasta un 4% del total
de servidores o servidoras, bajo el principio de no discriminacion, asegurando las
condiciones de igualdad de oportunidades en la integracion laboral, dotando de los
implementos y demas medios necesarios para el ejercicio de las actividades

correspondientes (Ley Organica de Servicio Publico, LOSEP, 2016) pag. 32

1.1.3 Poblacion con discapacidad laboralmente activa y usuarias de bonos y pensiones

De acuerdo con el Consejo Nacional para la Igualdad de Discapacidades (2023)
consultado a julio de 2023 en el pais existe un total de 471.205 personas con discapacidad
registradas, de las cuales 68.901 se encuentran laboralmente activas, datos que se
validaron a través de Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social. De este total 62.298 son
directamente las personas con discapacidad y 6.603 sustitutos de personas con
discapacidad.

En relacion con el sector donde laboran 46.649 pertenecen al sector privado y

22.252 al sector publico de acuerdo con el siguiente detalle:

Tabla 1
Tipo de sector afiliador a nivel nacional

Persona con discapacidad 44.532 17.766
Sustituto de persona con discapacidad 2117 4.486
Total: 46.649 22.252

Fuente: CONADIS 2023
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Especificamente en el cantdn de Pedernales se encuentran registradas un total de
1.452 personas con discapacidad de los cuales unicamente 93 se encuentran laboralmente

activas como se muestra en la tabla 2:

Tabla 2

Personas con discapacidad laboralmente activas en el canton Pedernales

Persona con discapacidad 84
Sustituto de persona con discapacidad 9
Total: 93

Fuente: CONADIS 2023

De estas 93 personas con discapacidad 63 se encuentran en el sector privado y 30
en el sector publico, tal como se detalla en la siguiente tabla:

Tabla 3

Tipo de sector afiliador en el canton Pedernales

Persona con discapacidad 59 25
Sustituto de persona con discapacidad 4 5
Total: 63 30

Fuente: CONADIS 2023

Como se puede observar en los datos presentados en la tabla 3, Unicamente el
6,40% del total de la poblacién de canton Pedernales se encuentra laboralmente activa, a
nivel nacional el porcentaje alcanza el 14,62%.

Otro dato interesante que brinda el sitio web del CONADIS es el total de la
poblacion beneficiaria de bonos y pensiones que asciende a 956 en el cantén Pedernales.
Entre los bonos que perciben las personas con discapacidad esta: la Pensién toda una vida,
Bono Joaquin Gallegos Lara, Pensién Mis mejores afios, Bono de desarrollo humano,
Bono de desarrollo humano con componente variable, Bono 1000 dias, Pension para

adultos mayores, entre otros.
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Figura 1
Usuarios de bonos y pensiones en el canton Pedernales
PENSION TODA UNA VIDA . 5ot
BONO JOAQUIN GALLEGOS LARA 224
PENSION MIS MEJORES ANOS | R
BONO DE DESARROLLO HUMANO . 20
BONO DE DESARROLLO HUMANO CON COMPO.. | 7
BONO 1000 DIAS 2
PENSION PARA ADULTOS MAYORES 1

Fuente: CONADIS 2023

En lo referente a las iniciativas de emprendimiento de las personas con
discapacidad en la ciudad de Pedernales, la Fundacién Simon Palacios Intriago cuenta
con una base activa de 300 personas con discapacidad que hacen uso de los diferentes
servicios que brinda la Fundacién, entre los que se destaca: cuidado y desarrollo integral,
visitas técnicas a los domicilios, capacitacion y rehabilitacion, recreacion y
fortalecimiento y salud preventiva y curativa.

De este total 17 cuentan con emprendimientos en marcha, pero requieren de
recursos para un mejor funcionamiento, 75 emprendimientos se encuentran por ejecutarse
o0 tienen clara la idea de negocio, algunos de los cuales ya han realizado actividades
comerciales pero por falta de recursos no han podido consolidarse como tal y 208 no
cuentan con emprendimientos ni ideas de negocio ya que dependen de sus cuidadores por
el grado de discapacidad. Estos resultados muestran la intencion que tienen para

emprender y generar ingresos para sus familias. Lo anterior se resumen en la siguiente

tabla:
Tabla 4
Base de datos de emprendimientos de personas con discapacidad en la ciudad de
Pedernales
Emprendimientos en marcha 17
Emprendimientos por ejecutarse (con ideas de negocio) 75
Sin emprendimiento ni ideas de negocio 208
Total: 300

Fuente: Fundacion Simdn Palacios Intriago (2023).

Como se puede observar, el nimero de personas con discapacidad que no cuentan
con emprendimientos prevalece por encima de las otras opciones, influyendo mucho el

tipo de discapacidad que poseen las personas con discapacidad registradas, ya que si el
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porcentaje de discapacidad es alto, quienes cuidan de ellas deben dedicar gran parte del
tiempo a su cuidado y no tienen el tiempo suficiente para realizar otro tiempo de
actividades, por lo que el Unico ingreso que perciben es la ayuda econémica brindada por
el gobierno.

Otro factor importante que limita la ejecucion de emprendimientos por parte de
las personas con discapacidad es la falta de recursos econémicos para emprender, y
quienes lo han hecho han tenido que invertir sus propios recursos como una alternativa
para generar ingresos para sus familias dadas las limitaciones para acceder a un trabajo

remunerado.
2 METODOLOGIA

Esta investigacion es el resultado de la intervencion y la accion realizada por la
Universidad Laica Eloy Alfaro de Manabi, Extension Pedernales en el marco de ejecucion
del proyecto de investigacion: “Gestion Empresarial Sostenible para personas con
discapacidad en el canton Pedernales”. Este proyecto viene ejecutandose en la ciudad de
Pedernales, Provincia de Manabi en Ecuador.

Durante la ejecucién del proyecto se ha contado con la participacion de
instituciones como la Fundacion Simén Palacios Intriago y la Prefectura de Manabi, con
quienes se tiene y esta tratando de mantener alianzas estratégicas para el financiamiento
de los emprendimientos inclusivos.

Ademas, para cumplir con los objetivos del proyecto primero se ha utilizado una
metodologia bibliografica. Es decir que se ha realizado la revision de documentos,
normativas legales y estadisticas nacionales focalizada en las personas con discapacidad,
el rol de la universidad y el emprendimiento inclusivo, asi también publicaciones
internacionales que han desarrollado importantes aportes en estas temaéticas.

Luego de la sistematizacion de la informacion documental expresada en datos,
conceptos y descripciones en segundo lugar se utilizé la técnica de observacion, entrevista
y encuesta.

Con respecto a la técnica de observacion se realizo la identificacion y clasificacion
de las personas con discapacidad de acuerdo con el tipo de actividad empresarial. Esta
actividad consistio en la ejecucion y realizacion de visitas in situ para determinar el estado

del emprendimiento y las necesidades de mejora.
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El trabajo de campo se complementd con la aplicacion de dos encuestas con
preguntas de opcidén multiple y escala de Likert, las mismas que fueron validadas por
expertos y estuvieron dirigidas a los 15 técnicos de la Fundacion Simén Palacios Intriago
y a las 68 familias de las personas con discapacidad. Utilizando para ello un muestreo no
probabilistico por conveniencia dado que lo que interesaba era conocer las personas con
discapacidad o los sustitutos de personas con discapacidad con emprendimientos en
ejecucion o por iniciarse.

Para garantizar la validez de los instrumentos de recoleccion de informaciéon se
realiz6 el célculo estadistico de fiabilidad mediante el software SPSS 25, obteniendo un
valor de 0,820 en la encuesta dirigida a las familias de las personas con discapacidad y
un valor de 0,798 en la encuesta dirigida a los técnicos de la Fundacion Simén Palacios,
lo que indica que ambos instrumentos tienen una confiabilidad relativamente alta. Esto
demuestra que las respuestas obtenidas a través del instrumento son consistente y

estables. Este mismo software sirvié mas adelante para procesar los resultados obtenidos.
3 RESULTADOS Y DISCUSION

Los resultados de las visitas de campo realizadas a las personas con discapacidad
que constan en el listado proporcionado por la Fundacion Simon Palacios Intriago
confirman que un nimero limitado de personas con discapacidad estan involucrados en
actividades comerciales y en algunos de los casos cuentan con un espacio fisico en sus
hogares destinado a estas labores. Sin embargo, debido a las restricciones econdémicas no
han podido mejorar o acondicionar adecuadamente estos espacios para brindar un servicio
optimo. Es importante destacar que muchos de ellos han iniciado sus emprendimientos
por la necesidad econémica y la escasa disponibilidad de oportunidades laborales
convencionales, evidenciando un desconocimiento en el manejo de aspectos
fundamentales del negocio, que incluyen areas como contabilidad, ventas, servicio al
cliente, gestion de recursos, proyectos, entre otros.

Entre las actividades mas comunes de los emprendimientos visitados se encuentra:
la venta de almuerzos, postres, dulces, tortillas, legumbres, helados, viveres,
manualidades, artesanias, articulos para el hogar y arreglo de zapatos, todos ellos

desarrollados de manera empirica.
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Con respecto a la experiencia desarrollada en la articulacion con otras
instituciones gubernamentales para el financiamiento de los emprendimientos, es notorio
el compromiso desarrollado por estas instituciones. Sin embargo, esto solo queda en
intenciones dado que la politica publica en la ejecucion de los recursos dificulta la firma
de los convenios de cooperacion interinstitucional. Esto pone en manifiesto la escasa
articulacion entre instituciones, la duplicidad de acciones y la presencia de una dinamica
de ejecucidn de propuestas individuales, aisladas y sin ningan criterio de coordinacion
interinstitucional.

En cuanto a los resultados méas significativos de la encuesta realizada a los
técnicos de la Fundacion Simén Palacios, estos opinan de acuerdo con la experiencia en
territorio que las principales barreras para la insercion laboral de las personas con
discapacidad son: las reducidas plazas del trabajo ofertadas en el medio, el
incumplimiento de la ley y la falta de comprension de la realidad que enfrentan las
personas con discapacidad. Las variables mas importantes respecto a las limitaciones para

la insercion laboral, se puede visualizar en la tabla N° 5:

Tabla5

Principales limitantes para la insercion laboral de las personas con discapacidad

Limitantes parala insercion laboral de las personas con discapacidad

Respuestas Porcentaje de
)] Parcentaje CAS0S

Limitantes para la Desconocimiento de la 8 29 6% 53,3%
insercion laboral® realidad que viven las

personas con

discapacidad

FPocas plazas de trabajo en g 29 6% 533%

el medio

Falta de preparacian 3 11,1% 20,0%

profesional

Mo cumplimiento de la ley 8 29 6% 533%
Total 27 100,0% 180,0%

a. Grupo de dicotomia tabulado en elvalor 1.

Fuente: Elaboracion propia a través de SPSS (2023)

Asi mismo, estdn seguros de que, con el apoyo necesario, las personas con
discapacidad y sus familias podrian iniciar sus propios emprendimientos, ya que poseen

habilidades y destrezas en determinadas areas, sin embargo, la principal barrera es la
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escasez de los recursos econOmicos para iniciar y darles continuidad a sus
emprendimientos.

En relacion con los resultados de la encuesta aplicada a las personas con
discapacidad y/o quienes cuidan de ellas, se observé que el 42,6% de las personas
encuestadas se encuentran desempleados, el 33,8% atendiendo las labores de la casa,
mientras que el 13,2% ha tenido que emprender en algln tipo de actividad economica
para llevar el sustento a su hogar. Al correlacionar las variables: En el ambito
socioecondmico en la actualidad usted se encuentra: *¢;Estaria de acuerdo en iniciar algun
emprendimiento relacionado con las areas antes seleccionadas para mejorar la calidad de
vida de su familia si tuviera la oportunidad? el 20,6% de las personas con discapacidad
desempleadas y el 16,20% que atienden las labores de la casa respondieron que estarian
totalmente de acuerdo en iniciar algun tipo de emprendimiento. Estos resultados
evidencian una asociacion entre variables segin los resultados de la prueba de chi
cuadrado. Ademas, de acuerdo con estos datos Unicamente el 5,9% de las personas con
discapacidad se encuentra laborando. Estos resultados se pueden visualizar en la tabla
Nro. 6:

Tabla 6
Correlacion entre la situacion laboral y la intencion de emprendimiento de las personas

con discapacidad y sus sustitutos.

Tabla cruzada En el ambito socioeconomico en la actualidad usted se encuentra:*; Estaria de acuerdo en iniciar en algin emprendimiento
relacionado con las areas antes seleccionadas para mejorar la calidad de vida de su familia si tuviera la oportunidad?
;Estaria de acuerdo en iniciar en algdn emprendimiento relacionado con las dreas
antes seleccionadas para mejorar la calidad de vida de su familia si tuviera la
oportunidad?
Ni de acuerdo

Mo me nien Totalmente de
interesa desacuerdo En desacuerdo De acuerdo acuerdo Total

Enel émbi!o Laborando Recuento 0 0 0 0 4 4

Socmgconomlco Bl Recuento esperado A 4 | 1,2 2,0 40
actualidad usted se

e % del total 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 5,9% 5,9%

Subempleado Recuento 1 1 1 0 0 3

Recuento esperado A A3 2 K] 1,8 30

% del total 1,5% 1,5% 1,5% 0,0% 0,0% 4,4%

Desempleado Recuento 1 3 0 11 14 29

Recuento esperado 9 2,6 21 9,0 14,5 29,0

% del total 15% 4.4% 0,0% 16,2% 20,6% 42,6%

Ha ten!do que emprender  Recuento 0 0 1 3 5 9

ggoﬂg?nq:;p;:rz ﬁ;g\;rd;d Recuento esperado 3 8 7 28 45 9.0

sustento a su hogar % del total 0.0% 0.0% 1,5% 4.4% 7.4% 13,2%

Atendiendo labores de Recuento 0 2 3 7 11 23

EED) Recuento esperado 7 2,0 17 71 11,5 23,0

% del total 0,0% 2,9% 4,4% 10,3% 16,2% 33,8%

Total Recuento 2 6 5 21 34 68

Recuento esperado 2,0 6,0 5,0 21,0 34,0 68,0

% del total 29% 88% 7.4% 30,9% 50,0% 100,0%

Fuente: Elaboracion propia a través de SPSS (2023)
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Como complemento, el 79% de las personas con discapacidad encuestadas
reciben ayuda econdémica por parte de instituciones gubernamentales y/o son parte de los
programas del gobierno dirigidos hacia personas con discapacidad. En su mayoria reciben
el bono por discapacidad que varia entre $50,00 - $100,00 hasta el Joaquin Gallegos Lara
que es una ayuda econdmica de $240,00 ddlares para las personas con discapacidad,
enfermedades catastréficas o raras y VIH sida.

En lo que respecta a la experiencia en emprendimientos el 42,6% de las personas
con discapacidad o quienes cuidan de ellas han iniciado algun tipo de emprendimiento en
algiin momento de su vida y el 57,4% no ha iniciado ningdn tipo de actividad econdmica,
esto se debe a que no poseen financiamiento o alguna linea de crédito para invertir, asi lo
manifesto el 94,1% de los encuestados.

Con referencia a las areas donde poseen algun tipo de habilidad sobresalen la
comida, manualidades, artesanias, tienda, servicios de limpieza, arreglos de fiestas,
preparacion de bocaditos, asi como también la cria de animales y siembras,
mantenimiento y soldadura y las ventas por catadlogo, como se puede observar en la

siguiente tabla:

Tabla7

Habilidades para emprender de las personas con discapacidad

éEn cual de las siguientes areas posee algan tipo de habilidad personal?

Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Walido Manualidades 13 1891 181 191
Artesanias g 13,2 13,2 324
Comida 18 274 2749 60,3
Bocaditos especiales 3 44 44 64,7
Senicios de limpieza g 74 74 721
Arreglos de fiestas 4 54 58 774
Tienda 6 88 BB 86,8
Cria de animalas y 3 44 44 91,2
siembras
Mantenimiento y soldadura 2 24 28 941
Ventas por catalogo 1 1,5 1,8 956
Minguna 3 44 44 100,0
Total 68 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia a través de SPSS (2023)
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Finalmente, quienes ya realizan algun tipo de actividad comercial reconocieron
que para garantizar la sostenibilidad de sus emprendimientos requieren fortalecer
determinadas areas del conocimiento, entre los que sobresalen: la contabilidad de su
emprendimiento, servicio al cliente, técnicas de ventas, conocimiento de estrategias de

marketing, administracion de empresas, declaracion de impuesto, entre otras.

Tabla 8
Areas del conocimiento que requieren fortalecimiento

:En caso de emprender que areas necesitaria fortalecer para dar
sostenibilidad al emprendimiento?

Porcentaje Parcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido Declaracidn de impuestos 1 15 15 15
Sernvicio al cliente 12 176 17,6 191
Técnicas de Ventas 11 162 16,2 353
Administracion de 2 24 28 38,2
EMpresas
Comao llevar la contabilidad 25 36,8 36,8 750
del emprendimiento
Conocimiento de 9 132 13,2 88,2
estrategias de marketing
Gestion de fondos y apoyo 4 59 58 841
acondamico
Curso de manualidades 1 158 1,5 a5 6
Minguna 3 4.4 44 1000
Total 68 1000 100,0

Fuente: Elaboracion propia a través de SPSS (2023)

Es evidente de acuerdo con los resultados de la presente investigacion y la revision
de la literatura cientifica que con el apoyo y asesoramiento necesario el emprendimiento
podria convertirse en una alternativa de inclusion para las personas con discapacidad y
sus familias al proporcionarles la independencia econémica necesaria para mejorar la
calidad vida. Asi, las personas con discapacidad no se verian limitadas a depender de una
pension mensual o de plazas de empleo disponibles en instituciones publicas o privadas
de acuerdo a lo que establece la ley (Flores & Alava, 2020). En el mejor de los casos,
tendrian la oportunidad de acceder a un empleo por su propia cuenta que les permita
emprender en actividades comerciales en funcion de sus habilidades.

En este contexto, la universidad y las instituciones publicas responsables de la
implementacion de la politica pablica en materia de inclusion juegan un papel
fundamental para la consolidacion de este tipo de emprendimientos. Al trabajar de manera

articula podrian generar programas y proyectos que fomenten y financien estas
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iniciativas, ya que una de las principales barreras que tienen las personas con discapacidad
para iniciar o fortalecer sus emprendimientos es justamente el acceso a financiamiento,
el mismo que se limita a las percepciones erroneas que tienen las instituciones financieras
sobre los riesgos asociados de otorgar créditos a estos grupos vulnerables.

La experiencia adquirida durante la implementacion de mejoras para los
emprendimientos de las personas con discapacidad consideradas como beneficiarias del
proyecto permitieron entender las dificultades que enfrentaron las instituciones para
acceder al financiamiento para este tipo de proyectos. En muchos de los casos, este acceso
se vio limitado por tramites burocraticos y una participacion limitada de actores
estratégicos, lo que dificultd la firma de convenios de cooperacién institucional
necesarios para la ejecucion del proyecto. Ademas, se observo una escasez de programas
de apoyo a personas con discapacidad y una falta de coordinacién entre las instituciones
responsables en el &mbito territorial.

A nivel de Universidad, el trabajo realizado por los estudiantes en el desarrollo de
los planes de negocios y la posterior gestion de recursos para financiar los
emprendimientos permitio que los estudiantes se sensibilizaran con los problemas
sociales dentro del marco de ejecucion de sus tareas de investigacion. La autogestion
realizada permitio el fortalecimiento de 7 emprendimientos de personas con discapacidad
en actividades comerciales, tales como: arreglo de zapatos, la venta de comida, las
pequefias tiendas de barrio, la venta de dulces, bolos y pasteles, entre otras. A estos
emprendimientos se les proporciono el equipamiento, las herramientas y la materia prima
necesaria para asegurar la sostenibilidad a largo plazo.

Ante esta realidad, la universidad y las instituciones pablicas deberian generar
actividades en el marco de una agenda publica, donde los actores de las diferentes areas
del ecosistema emprendedor trabajen de manera conjunta en la construccion e
implementaciéon de estrategias articuladas de fomento al emprendimiento inclusivo,
haciéndose necesario no solamente motivar a los emprendedores a la creacion de
emprendimientos, sino por el contrario, brindar el acompafiamiento necesario en todo el
proceso del denominado ciclo del emprendimiento, el mismo que abarca también el
estimulo a la creatividad, la planificacion, el financiamiento y la puesta en marcha del

negocio (Araque, 2009), lo anterior se resumen en la siguiente figura:
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Figura 2

Estrategia articulada de fomento al desarrollo de emprendimiento inclusivos
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INCLUSION LABORAL
R

Actividades en
el marco de una
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Fuente: Las autoras (2023)

Un dato de interés segun la Revista Ekos es que en Ecuador 6 de cada 10 proyectos
ejecutados para impulsar el emprendimiento se concentran en actividades ligadas a
charlas, conferencias, foros y/o seminarios dirigidos a la promocion del interés por crear
su empresa propia (Ekos Negocios, 2014), quedando solamente en intenciones de
creacion y no en la consolidacion de las mismas.

En virtud de ello, el acompafiamiento que se brinde a los emprendedores con
discapacidad debe ir orientado a proporcionar capacitaciones y asesoramiento
especializado para aquellos interesados en emprender, desarrollando habilidades
emprendedoras que garanticen la sostenibilidad de los emprendimientos en el largo plazo.

En el presente trabajo investigativo se pudo evidenciar que la articulacion entre la
universidad y las instituciones publicas para el financiamiento de emprendimientos
inclusivos es posible, sin embargo, es urgente promover mayor agilidad en los procesos
de asignacién de recursos y firmas de convenio de cooperacién interinstitucional, ya que
los trdmites internos hacen que los proyectos esperen mas tiempo de lo planificado. Es

necesario que las instituciones publicas reconozcan la importancia de apoyar y fomentar
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el emprendimiento inclusivo como mecanismo efectivo para la inclusion social y el
desarrollo econémico.

A diferencia de las instituciones publicas, la universidad juega un rol aun mas
importante, pues a més de confiarle la tarea de formar profesionales en los diferentes
campos de acuerdo a lo que establece el principio de calidad, tiene la gran responsabilidad
de que estos actores universitarios sean sensibles antes los problemas sociales, portadores
de heuristica y no solo de soluciones universales (Morta Ramirez et al., 2019). Por
consiguiente, en la siguiente tabla se identifican los principales retos a los que se enfrenta

la universidad en el desarrollo y fortalecimiento de emprendimientos inclusivos:

Tabla 9
Retos de la universidad frente al desarrollo de emprendimientos inclusivos
Retos Descripcién
Falta de conciencia Algunos actores universitarios no son completamente conscientes de la

importancia de apoyar el emprendimiento inclusivo en la sociedad. Siendo
esencial crear mayor conciencia sobre la necesidad de fomentar la
inclusion laboral de las personas con discapacidad.

Acceso a recursos Algunos grupos vulnerables enfrentan grandes desafios al acceder a
recursos financieros para financiar sus emprendimientos. La universidad
puede colaborar a través de asesoramiento y acceso a financiamiento
mediante el desarrollo de programas y proyectos de investigacion y
vinculacion, ya que sus profesionales cuentan con las competencias
necesarias para hacerlo.

Alianzas estratégicas La universidad como parte de su responsabilidad social puede establecer
alianzas estratégicas con organizaciones publicas y privadas responsables
de la ejecucion de la politica en materia de inclusion para consolidar
proyectos que promuevan el emprendimiento inclusivo. Sin embargo,
estos proyectos deberian trabajarse en el marco de una agenda publica para
garantizar su ejecucion.

Adaptacién Curricular Es importante que la universidad adapte su curriculo y programas de
estudio para incluir contenidos relacionados con los emprendimientos
inclusivos.

Fuente: Las autoras (2023)

Finalmente, para garantizar la inclusion laboral de las personas con discapacidad
se requiere de la implementacion de acciones inmediatas que garanticen el desarrollo de
emprendimientos inclusivos. Estds acciones deben ir orientadas a fortalecer en
emprendimiento de las personas con discapacidad como alternativa de autoempleo, de
esa forma podran acceder a mejores condiciones de vida. Algunas estrategias que podrian

implementarse son:
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- Crear incubadoras o centros de emprendimiento enfocados en el desarrollo y
apoyo a emprendimientos inclusivos.

- Ofrecer asesorias, mentorias, acceso a recursos y oportunidades de networking.

- Organizar eventos, conferencias y ferias que fomenten la colaboracion y el
intercambio de experiencias entre emprendedores inclusivos y la comunidad
universitaria.

- Colaborar con organizaciones locales, gubernamentales y del sector privado que
trabajen en temas de inclusion y discapacidad para fortalecer la red de apoyo y
generar oportunidades para las personas con discapacidad.

- Facilitar espacios de networking donde las personas con discapacidad que poseen
emprendimientos inclusivos puedan conectarse con otros actores del ecosistema

emprendedor.
4 CONCLUSIONES

- Estainvestigacion forma parte de un Diagnostico Situacional del Emprendimiento
Inclusivo en Pedernales en su fase uno, y es pertinente el desarrollo de la siguiente
fase de Implementacion, que implicaria la elaboraciéon de una hoja de ruta y la
consolidacion de alianzas estratégicas entre los sectores involucrados. Desde la
perspectiva de la academia, es necesario incorporar estas actividades en el
curriculo como parte de la corresponsabilidad de la universidad tanto con el
aprendizaje de los estudiantes como con de la sociedad en general. Esta
integracion servira como vinculo entre el Perfil de Ingreso y el Perfil de Egreso
de la carrera, en consonancia con los principios promovidos por la Unesco, que
abogan por el aprendizaje de los estudiantes en entornos reales.

- Los resultados obtenidos en esta investigacion ponen en manifiesto que el nivel
de empleabilidad de las personas con discapacidad en el canton Pedernales y a
nivel nacional sigue siendo muy bajo, con un 5,9%. Siendo un sector que requiere
especial atencion por parte del Gobierno. Si bien, las politicas orientadas a otorgar
bonos pueden ser una medida reactiva ante las necesidades de estos sectores, es
imperativo implementar estrategias proactivas que faciliten la participacion

equitativa e inclusiva de estos grupos vulnerables en el sector productivo del pais.
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Las instituciones estatales se enfrentan a las necesidades inminentes de este sector
vulnerable, que incluyen programas de ayuda econOmica, asistencia técnica,
capacitaciones, mentorias y otras formas de apoyo. Por el otro lado, a las
universidades buscan espacios en la sociedad donde los docentes puedan plasmar
en la praxis sus actividades académicas, de investigacion y vinculacion. Existe,
por lo tanto, una complementariedad entre un sector que necesita asistencia y otro
que puede suministrarla. Por lo que solo falta la voluntad y la formacion de
alianzas estratégicas entre el gobierno y la Educacion Superior.

- EI emprendimiento inclusivo podria convertirse en una estrategia efectiva para
mejorar y fortalecer el nivel de empleabilidad de las personas con discapacidad en
la ciudad de Pedernales. Sin embargo, para lograrlo se requiere un trabajo
articulado que promueva el emprendimiento inclusivo, ya que de acuerdo con los
resultados de las pruebas no paramétricas la mayoria de las personas con
discapacidad encuestadas manifestaron su interés en iniciar algin tipo de
emprendimiento.

- Es indiscutible reconocer el rol que desempefia la universidad para contribuir a
sociedades mas justas y equitativas al actuar como puente entre las personas con
discapacidad y las empresas, organizaciones gubernamentales, ONG’S
comprometidas con la inclusién laboral. La Uleam Extension Pedernales ha
logrado en parte esa funcién mediante el desarrollo y ejecucion de proyectos con
la Fundacion Simon Palacios, brindando el apoyo para la creacion de
emprendimientos y la mejora de la situacion laboral de las personas con
discapacidad. Para seguir impulsando estos programas, se requiere que la
universidad trabaje de manera articulada en el marco de una agenda publica que
garantice el acceso a financiamiento de una manera planificada, para que estos

proyectos se integren en los Planes de Desarrollo de los gobiernos seccionales.
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