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Resumen

Por ley, las sociedades pueden ser empre-
sariales 0 no empresariales; las cooperati-
vas son sociedades no empresariales. En la
busqueda de mejores resultados, los pro-
ductores se unen a través de cooperativas.
Los recolectores de materiales reciclables
son productores que suministran materia
prima reutilizable. Esa actividad es tipica-
mente precarizada, aunque ambientalmen-
te relevante. Regidas por una ley especial,
las cooperativas de produccién y servicios,
insertadas en el contexto de politicas y aso-
ciaciones publicas, son constituidas con

Abstract

By law, partnerships can be a corporate or
non-corporate enterprises; cooperatives are
non-corporate partnerships. Searching for
better results in production, producers unite
via cooperatives. Recyclable collectors are
producers because they provide reusable raw
materials. This activity is typically precarious,
although environmentally relevant. Governed
by a special law, the production and service
cooperatives, within in the context of public
policies and partnerships, are constituted for
the purposes of formalization and income,
removing waste collectors from the precarious
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fines de formalizacién e ingresos, sacando
al recolector del trabajo precario. Para co-
nocer la viabilidad de ese tipo de coopera-
tiva y la relacién de trabajo que implica, se
investigé la Cooperagir del municipio de
Marechal Candido Rondon/PR. A partir
de los datos recogidos y utilizando la ma-
triz FOFA como herramienta de andlisis, se
detectaron los aspectos positivos y negati-
vos, incluyendo la relacién de trabajo. En
particular, se analizaron los puntos fuertes,
las oportunidades, los puntos débiles y las
amenazas. La conclusién es que la coopera-
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work conditions. To verify the viability of this
type of cooperative and the working relation-
ship involved, Cooperagir was researched.
From the data collected and using the SWOT
matrix as an analysis tool, the positive and
negative aspects of it were detected, including
the work relationship. The strengths, opportu-
nities, weaknesses, and threats were analyzed.
Ir is concluded that the cooperative has the
potential to evolve, however, there are threats
that may make it infeasible.

Keywords: cooperative; garbage; recycling
SWoT

tiva tiene potencial para evolucionar, pero
existen amenazas que podrfan hacer invia-
ble ese proceso.

Palabras clave: cooperativa; FOFA; basu-
ra; reciclaje.

Introduccién

Hay consenso sobre la necesidad de reciclar la basura en beneficio de la sos-
tenibilidad ambiental, evitando la acumulacién de residuos y preservando los re-
cursos no renovables. También es un medio de obtener ingresos y materias primas.
Sin embargo, si la extraccién es mds viable econémicamente que el reciclaje, se
producird un impacto negativo en al medio ambiente. Desde el punto de vista de
la sostenibilidad, lo ideal es hacer converger los esfuerzos en procesos de reciclado,
en los que se valoren el fomento de la mano de obra y los factores de renta.

Este estudio tiene como problema de investigacién la viabilidad de la coo-
perativa de recicladores, desde la perspectiva de la valorizacién del trabajo y de su
sostenibilidad econdmica, con vistas a detectar las potencialidades y vulnerabilida-
des del modelo empresarial. A partir de referencias tedricas y juridicas, se investigé
la Cooperativa de Agentes Ambientales (Cooperagir) del municipio de Marechal
Candido Rondon/PR. Se realizaron entrevistas y se analizaron documentos clave
de la cooperativa. A partir de esos datos primarios, se analizd, debatié y sopesé la
matriz FOFA, que pone de relieve los puntos débiles, las amenazas, las oportuni-
dades y los puntos fuertes de la cooperativa.

Se utilizé el método hipotético-deductivo, que se caracteriza por ser una in-
vestigacion explicativa y exploratoria, con el fin de proporcionar una mayor fami-
liaridad con el problema, con vistas a hacerlo mds explicito o construir hipdtesis.
Implica: un estudio bibliogrfico; entrevistas con personas que hayan tenido una

Veredas do Direito, v.21, 212611 - 2024




Marta Botti Capellari & Adir Luiz Colombo & Barbara Simone Saatkamp

experiencia prdctica con el problema investigado; y andlisis de ejemplos que esti-
mulen la comprensién. Se trata de una investigacion de campo, con el objetivo de
experimentar y obtener informacién sobre el problema estudiado, comprender la
relacién entre causas y efectos, observar hechos y fendmenos que resulten relevan-
tes para la investigacién.

La investigacién incluy6 cuatro puntos: a) un andlisis juridico para determi-
nar si sus estatutos y demds actos constitutivos se ajustan al ordenamiento juridico,
especialmente a la legislacidn sobre cooperativas; (b) entrevistas semiestructuradas
con sus dirigentes para obtener un conocimiento intrinseco de la cooperativa; c)
se envid un cuestionario con respuestas de opcién multiple a los cooperadores para
conocer cémo ven la cooperativa, su percepcién como cooperadores y trabajadores
y la importancia que conceden al modelo asociativo; d) se aplicé la matriz FAFO,
se analizaron y discutieron los datos y se extrajeron conclusiones.

1 Diferencias entre cooperativa y otras empresas

El Cédigo Civil — Ley n. 10.406/2002 (Brasil, 2002) — autoriza a las personas
a unirse para fines comunes: si el fin no es lucrativo, se trata de una asociacién; en
caso contrario, las sociedades son empresariales o no (arts. 53 y 981 del Cédigo

Civil - CC).

La sociedad empresarial es aquella que tiene por objeto la explotacién habitual de
una actividad econémica organizada para la produccién o circulaciéon de bienes
o servicios, siempre con 4nimo de lucro. Explota, por tanto, profesionalmente la
empresa, que es el resultado de la combinacién de trabajo, capital y, por qué no,

tecnologia (Campinho, 2016, p. 51).

Son ejemplos de sociedades empresariales, las sociedades de responsabilidad
limitada y las sociedades anénimas (arts. 982, 1052 y 1.088 del Cédigo Civil).
No es una empresa si falta el elemento empresarial, y la unién de socios puede ser
una simple sociedad (actividades intelectuales, servicios, etc.) o una cooperativa.
Cooperativas, por expresa disposicién legal, no son sociedades, aunque tengan
elementos de sociedad (apartado tinico del art. 882 del CC).

Constituida una sociedad, sus socios deben contribuir materialmente a la
formacién del capital social (art. 968, 11T del Cédigo Civil). Eso es esencial para
estructurar los elementos de la empresa, que, organizada por los gestores, produ-
cird bienes y servicios, cuyos resultados positivos se convertirdn en beneficios y, si
son negativos, en quicbra. La obligacién fundamental del socio en la sociedad em-
presarial es contribuir con el capital, pudiendo la gestién estar a cargo de personas
ajenas al cuadro societario (art. 1.011 do CC).
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Para entender la empresa emprendedora, se tomen en cuenta el siguiente
ejemplo: los socios A y B aportan, respectivamente, % y % del capital social.
Designan a un gerente no socio que, con el capital que han constituido, compra
locales y maquinaria, contrata empleados y empieza a producir en un determinado
establecimiento’. El resultado de la organizacion es la empresa, que genera los bie-
nes o servicios pretendidos por los socios. Una empresa es “un elemento abstracto,
resultado de la accidén intencionada de su titular, el empresario, para promover el
ejercicio de una actividad econémica de forma organizada” (Campinho, 2016, p.
25). El lucro se distribuye entre los socios en proporcién a su participacién en el
capital. Asi, A recibe % y B Y. Reciben dividendos, aunque nunca hayan trabaja-
do para la empresa. En ese ejemplo, los socios han cumplido una tnica obligacién:
formar el capital social.

En una cooperativa, los ingresos proceden de forma sensiblemente distinta y
requieren la participacién productiva activa del socio (cooperadores), por lo que
no tiene la consideracién legal de sociedad mercantil. No es imprescindible que el
cooperador contribuya a la formacién del capital social, sino que coopere (produ-
zca), hasta el punto de que la cooperativa puede carecer de capital (art. 1.094, I,
del Cédigo Civil), a diferencia de una sociedad empresarial.

El cooperado es siempre un productor, y el producto de su trabajo, hasta
llegar al consumidor, en alguna etapa, ha contado con la colaboracién de la coo-
perativa. Por ejemplo, si un productor rural desea vender pollo congelado directa-
mente al consumidor, en caso de tener las condiciones, puede: cultivar los granos;
producir con ellos el alimento; alimentar a los pollos; sacrificarlos; congelarlos;
y entregar el producto sin intermediarios. Luego, como domina todo el proceso
hasta llegar al consumidor, no tiene por qué asociarse con otros. Sin embargo,
como eso no siempre es posible, para que su produccién llegue al consumidor
recurre a intermediarios (intermediarios), con repercusiones negativas o positivas
en sus ingresos.

El productor vende su produccién atin incompleta (granos o pollos vivos)
al intermediario al precio X, que es de donde procede su beneficio o renta. El
intermediario, al afadir valor mediante la industrializacidn, repercute en el
consumidor los costes de adquisicidn, intermediacién y la parte que constituye
el beneficio. Asi, si el productor entregé al precio X, el intermediario afiadi6 los
costes C y un beneficio L, el consumidor pagé el precio de X+C+L. El lucro L
queda con el intermediario. Es en los elementos C y L donde acttia la cooperativa,

1 Cédigo Civil: “Art. 1.142. Se considera establecimiento todo conjunto de bienes organizados para
el ejercicio de una actividad empresarial por un empresario o sociedad empresarial” (Brasil, 2002).

Veredas do Direito, v.21, 212611 - 2024




Marta Botti Capellari & Adir Luiz Colombo & Barbara Simone Saatkamp

revirtiendo el lucro al cooperado, y no al intermediario, ya que el intermediario
es la cooperativa?, que debe recibir, en rigor, solo el costo C. Cuando el productor
estd limitado al precio X, incapaz de anadir valor al producto, el coste C es
asumido por la cooperacién colectiva a través de la cooperativa, que ofrecerd el
pollo al consumidor a un precio de X+C. Sin embargo, si hay un excedente pagado
por el consumidor, se genera un excedente, por lo que el precio final es X+C+S.
El excedente sustituye al lucro. Ella no se queda en la cooperativa y debe volver al
productor, porque la empresa sélo estd ahi para ayudar y anadir valor a la parte en
la que el productor es incapaz de aumentar los resultados sin la cooperacién. Por lo
tanto, todo el resultado de la produccién pertenece al productor, es decir, el lucro.
Por eso, la Ley n. 5.764/71° (Brasil, 1971), en el art. 4, VI, utiliza la expresion
“excedentes”, y no lucro, porque la cooperativa es un instrumento de auxilio y
mediacién en la produccién, por lo que sus ingresos se limitan a los costos de
sus operaciones. Cabe sefialar que la bisqueda del beneficio es un objetivo del
cooperador, y su inclusién en la formacién del precio cobrado por la cooperativa
(excedentes) es legitima.

Cooperativa es una mezcla de asociacién y empresa: asociativa porque es
la unién de productores que buscan la ayuda mutua (cooperacién) y se refleja
en los ingresos de sus respectivas producciones individuales. Empresa porque la
parte que actia como intermediario y apoyo contiene elementos de una empresa*
(capital, organizacién, gestién, empleados, etc.) El cooperador es, a la vez, socio y
cliente de la cooperativa (Gongalves Neto, 2014).

Es por esa peculiaridad, caracterizada por dos etapas en la produccién, pero
vinculadas entre si — una por el cooperador y otra complementada por la coope-
rativa —, que existe el llamado acto cooperativo, regulado por el art. 79° de la Ley
de Cooperativas (Ley n. 5.764/71; Brasil, 1971). En la base de la cooperativa hay
la produccién de sus socios, cuya relacién se regula de forma diferente y peculiar

a otras empresas. Destaca la forma de responsabilidad de los cooperados: Hay

2 La aparicién de las cooperativas en Inglaterra a finales del siglo XIX fue una forma organizada de
hacer frente a la explotacién del trabajo y una respuesta al capitalismo. En Brasil, llegé a finales del
mismo siglo (Souza; Santos;Rocha, 2020).

3 “Define la Politica Nacional de Cooperativas, establece el régimen juridico de las sociedades coop-
erativas y dicta otras disposiciones” (Brasil, 1971).

4 Ley n. 5.764/71: “Art. 91: Las cooperativas se equipardn a las demds empresas en cuanto a sus traba-
jadores a efectos de la legislacién laboral y de seguridad laboral” (Brasil, 1971).

5 “Art. 79 Son actos cooperativos los realizados entre las cooperativas y sus asociados, entre las coope-
rativas y sus asociados, y por las cooperativas entre s, cuando sean asociados, para la realizacién de sus
objetivos sociales. Parrafo tnico. El acto cooperativo no implica operacién de mercado o contrato de
compra y venta de productos o bienes” (Brasil, 1971).
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obligaciones que son exclusivas de la empresa cooperativa (persona juridica) y
otras que son propias de los socios. Entre las obligaciones propias de la cooperativa
figuran las cargas laborales, los impuestos sobre su patrimonio, etc. En el estatuto
social, los cooperados definen c6mo responderdn personalmente de las obligacio-
nes de la empresa: si de forma limitada al capital desembolsado o de forma solida-
ria (art. 1.095, §§ 1y 2 del CC). Como corolario 16gico, si se adopta la forma sin
capital social, la responsabilidad serd siempre solidaria (art. 1.094, I, del Cédigo
Civil). Con todo, es obligatoria la constitucién de un fondo de reserva a partir de
los descuentos de los excedentes (art. 28 de la Ley 5.764/71).

No obstante, debido al acto cooperativo, existe una forma peculiar de res-
ponsabilidad para el socio cooperador, recogida en la segunda parte del §1 del
art. 1.095 del CC: responderd de forma limitada en la proporcién en que haya
participado en las pérdidas de las operaciones sociales (actos cooperativos). Por
lo tanto, si no participaron en la operacién social, no deben nada. Ejemplo: si la
cooperativa pide un préstamo para comprar semillas, el acreedor puede cobrar a
la cooperativa y al agricultor cooperador; sin embargo, el agricultor cooperador
no serd responsable del importe total, sino que se limitard a la parte de semillas de
la que se haya beneficiado; el resto de la responsabilidad recae en los demds coo-
peradores, y en proporcién a cudnto se hayan beneficiado. De todas formas, en la
préctica, las cooperativas adoptan la solucién de pagar al prestamista con cargo a
sus reservas y cobrarle de vuelta. En conclusion, segin los estatutos, el cooperado
puede ser responsable solidario frente a la cooperativa, o responsable limitado, de
dos maneras: (1) por las deudas sociales de la entidad juridica cooperativa y en
la proporcién en que participe en el capital social; (2) proporcionalmente en las
operaciones sociales (actos cooperativos) en que haya participado.

Segin el mismo principio de responsabilidad proporcional en las operaciones
(encargo), s6lo tendrd derecho al excedente (bonus) el cooperador que haya
participado en el acto cooperativo y, en proporcién al volumen implicado en
las operaciones. Y aqui es donde el socio cooperador también se diferencia del
socio empresarial: el Gltimo siempre percibird los beneficios en proporcién a su
participacién en el capital, incluso sin intervenir en los procesos productivos.
Y, por otro lado, los cooperados que no han visto apoyada su produccién por
la cooperativa no reciben excedentes, aunque participen en el capital social,
porque la cooperativa debe servirles y no generar ingresos a través del capital. Sin
produccioén, no hay excedentes; igual que no tienen responsabilidades cuando no

se implican en las operaciones sociales.
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Dado que la cooperacién surge de la necesidad de ayuda, el cooperador pue-
de darse de baja en cualquier momento cuando la cooperativa ya no sea necesaria.
Por ello, la ley prevé que la admisién y la baja en el cuadro de socios sea libre. Tam-
poco sus herederos le suceden como socios, pues no es la parte del capital social
la que era productiva, sino el cooperado fallecido (Brasil, 1971). La consecuencia
de ello es la posibilidad de variacién del capital social, que cambia a medida que
los cooperados se integran o salen (art. 1.094, I, del CC), hecho que se permite
excepcionalmente en las sociedades empresariales (art. 1.082, del CC), ya que el
capital es la esencia de su existencia.

Por fin, como la importancia social es la persona del socio cooperador, y no
su participacién en el capital, eso se refleja en la caracteristica de la fuerza del voto
en la asamblea, que es igual entre ellos, independientemente de la cantidad con la
que participen en el capital, en los actos cooperativos o en el volumen de produc-
cién. En las sociedades empresariales, en cambio, el poder del voto es proporcional
a la cuota de capital, ya que éste es el elemento esencial en la medicién de la renta
(lucro) y la responsabilidad del socio.

Por tanto, una sociedad cooperativa es una empresa formal sin cardcter em-
presarial, sin dnimo de lucro, y su objetivo es apoyar a sus socios productores a
mejorar sus beneficios a través de la produccién.

2 Cooperativa de trabajo

El trabajo de recogida de objetos estd estrechamente relacionado con el su-
bempleo, las malas condiciones laborales y los escasos ingresos (Fuzzi; Leal, 2018).
Algunas empresas de reciclaje se mantienen gracias a los escasos pagos que reciben
los recicladores. Si bien eso es interesante desde el punto de vista ambiental, no lo
es tanto desde el punto de vista social, ya que es un factor de mantenimiento de la
pobreza y de la degradante explotacién laboral (Moreira; Barros; Miranda, 2022).
En ese contexto, la actuacién de las cooperativas de trabajo, creadas sobre la base
de la valorizacién del trabajo (Brasil, 2012), adquiere cada vez mds importancia.

La Ley n. 12.690/2012 (Brasil, 2012) regula las sociedades cooperativas,
cuya finalidad es la prestacion de servicios (trabajo) y la produccién, y trata de
evitar el fraude a la legislacién laboral en caso de que se constituyan de forma
fraudulenta. Se denomina legalmente cooperativa de trabajo y tiene dos finalidades:
(a) produccién; y (b) prestacién de servicios especializados. La caracteristica
principal es el trabajo realizado por el propio cooperado e intermediado por la
cooperativa, a diferencia de una cooperativa de agropecuarios, por ejemplo, en la
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cual lo que ocurre es la entrega de productos para su posterior procesamiento y
comercializacién (intermediacién).

La cooperativa de trabajo puede ofrecer ventajas a quienes trabajan con pro-
ductos reciclables, tales como: (a) eliminar al intermediario y poder obtener un
mejor precio de la industria del reciclaje (Fuzzi; Leal, 2018); (b) mayor produc-
cién al participar de forma conjunta con el servicio ptblico en la recogida selectiva
de residuos; (c) ayuda con el equipamiento de la cooperativa. Por otro lado, desde
el punto de vista medioambiental, las cooperativas contribuyen a la sostenibilidad
al aunar los intereses de todos: sociedad y cooperadores.

De acuerdo con el art. 7 de la Ley n. 12.690 (Brasil, 2012), a los coope-
radores se les garantizan derechos similares a los de los empleados, tales como:
descanso semanal remunerado; vacaciones anuales, entre otros. Eso demuestra la
importancia y el valor dado al trabajo y a los bienes resultantes del proceso pro-
ductivo cooperativo, factores que no ocurren, por ejemplo, con la compra por el
intermediario directamente del reciclador, en que el valor del trabajo es depreciado

por el pago irrisorio por los bienes recolectados (produccién).
3 Cooperagir: andlisis y discusién de las informaciones obtenidas

Los datos de la investigacién proceden de los documentos de la coopera-
tiva (estatutos, reglamento interno y balance del ejercicio 2021) y de entrevis-
tas con el presidente y cooperados. El presidente de Cooperagir, Daniele Winter
Arce, ocupa el cargo desde el 15 de junio de 2022, y anteriormente fue tesorero
(22/02/2019), asistido por la auxiliar administrativa Rosilene da Costa. Inicial-
mente, el cuestionario de 37 preguntas fue enviado y respondido por escrito; luego
fue complementado en varios momentos a distancia (internet y teléfono) en un
intento de profundizar en las respuestas dadas. Comenz6 el 16 de agosto de 2022
y finalizé el 2 de septiembre de 2022.

A los cooperados se les formularon 16 preguntas en un formulario en linea
e impreso, todas con respuestas de opcién multiple, 15 con una sola opcién y
una con multiples respuestas seleccionables. Catorce cooperadores respondieron
directamente (online) y otros seis a través del formulario impreso, totalizando 20
entrevistados (66,66% del total). La encuesta se realizé entre el 23 de agosto de
2022 y el 2 de septiembre de 2022. Hubo dificultades para obtener respuestas,
debido a la falta de familiaridad con los formularios escritos y el acceso en linea, la
falta de tiempo debido a la intensa actividad cooperativa, entre otros.

Ademds de los contactos telefénicos y por correo electrénico, se realizaron
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tres visitas al establecimiento: una para el contacto inicial y la presentacién de los
objetivos de esta investigacién; otra para presentar los formularios con las pregun-

tas; y la tltima, para recoger las respuestas escritas de los cooperados.
3.1 Presentacién de la Cooperagir

Cooperagir se cred en agosto de 2007, sucediendo a una asociacién de re-
cicladores. Funciona en una propiedad rural, cedida gratuitamente y por tiempo
indeterminado por el municipio de Marechal Cindido Rondon. De acuerdo con
sus estatutos (Cooperagir, 2022a), se trata de una cooperativa mixta, que incluye
actividades de produccidn y servicios relacionados con la recogida y seleccién de
residuos (productos reciclables). En 2022, los estatutos fueron modificados para
cumplir con la Ley n. 12.690/2012 (Brasil, 2012).

La administracién corre a cargo de tres 6rganos: La Asamblea General (6rga-
no supremo y de apelacién); el Consejo de Supervision; y el Consejo de Adminis-
tracién. El consejo estd formado por un presidente, un vicepresidente, un tesorero
y un secretario. Destaca la toma de decisiones colegiada del consejo, en lugar de
la monocrética del presidente, que tiene la funcién de votar en caso de empate
entre los demds miembros, ademds de representar a la empresa. En el reglamento
interno predominan las decisiones colegiadas (Cooperagir, 2022b).

En cuanto a los cooperados, en el cuadro de socios hay equilibrio de género,
y el 65% se encuentra en el rango de edad de 21 a 40 afios. Predomina la baja
escolaridad: el 40% tiene educacién primaria incompleta; el 15% ha completa-
do hasta el 4 grado; otro 15% tiene educacién secundaria incompleta; el 5% es
analfabeto; y los demds estdn distribuidos entre los otros niveles educacionales. La
falta de estudios primarios completos entre ese grupo de jovenes es llamativa en un
municipio donde el acceso a la educacién, incluida la superior, estd generalizado.
Eso sugiere que hay otras causas para el bajo nivel de escolarizacién, que merecen
ser investigadas mds a fondo.

Seleccionan una media de 95 toneladas de residuos al mes, clasificados en
miés de 30 variantes, como: metales diversos (aluminio, cobre, plomo, etc.), poli-
meros (pldsticos, PET y otros), vidrio (entero y fragmentado), celulosa (papel, car-
ton, tetrapak, etc.), electrénica (teléfonos méviles, placas de componentes, etc.),
espuma de poliestireno, pilas, aceites, etc. Los residuos proceden de la recogida
selectiva en el municipio de Marechal Cindido Rondon de dos fuentes: socios
privados y un contrato con el ayuntamiento. No seleccionan materiales peligrosos
(basura hospitalaria; envases de productos tdxicos, medicamentos y similares).
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Las instalaciones constan de dos naves, donde se lleva a cabo la produccién,

y otro edificio para el sector administrativo y el comedor.
3.2 Andlisis por la matriz FOFA

La matriz FOFA (Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas), del
inglés SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities y Threats) fue ideado por los
profesores de la Harvard Business School Kenneth Andrews y Roland Cristensen.
Se trata de una herramienta de andlisis para diagnosticar las condiciones econé-
micas de la actividad y orientar las acciones, con vistas a establecer correcciones y
estrategias. Mediante una disposicidn gréfica, pone de relieve los elementos posi-
tivos constituidos por los puntos fuertes y las oportunidades, y los elementos ne-
gativos constituidos por los puntos débiles y las amenazas. Ademds, los elementos
pueden ser de origen interno o externo (Silva ef al., 2012). Las cuatro variables
se organizan graficamente en cuatro ejes que se cruzan (dos verticales y dos ho-
rizontales), lo que facilita la comprension del diagndstico. A partir de las fuentes
primarias investigadas, la matriz FOFA de Cooperagir se presenta como se indica
en la tabla 1.

Tabla 1. Matriz FOFA de la Cooperagir

Ayuda Obstaculiza
Fuerzas: Debilidades:
e Estatutos e Bajo nivel de educacién entre los cooperados
e Gestién democrética e Escasa comprension de los principios
e  Asesoramiento técnico; cooperativos por parte de los socios
e Aprobacién de la gestién por los e Rotacién de cooperadores
Interna socios de la cooperativa e Capital social incompleto
o Alta formalizacién e Ausencia de fondos

e Diversificacién de los bienes
recogidos y seleccionados

e Baja competencia

e Atencién de las autoridades publicas

Oportunidades Amenazas
e Fabricacién de artefactos e Gran dependencia de las autoridades ptblicas
transformando la materia prima Deudas vencidas

L]

recogida e Falta de activos (acciones y fondos)

Externa | e Diversificacién de los compradores e Demandas laborales

e Mejora de las formas de obtencién
de residuos

o Ampliacién de las actividades

o Integracion con la poblacién

Fuente: datos de la investigacién, basados en el modelo de Silva ez /. (2012).

A partir de los distintos puntos expuestos en la matriz FOFA, se pasa a con-
tinuacién al andlisis contextualizado, con el fin de clarificar el problema de inves-

tigacion.
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3.3 Organizacién y gestion

Los estatutos de Cooperagir (2022a) se ajustan a la legislacion societaria y
cooperativa. Hay algunas imprecisiones técnico-juridicas y una omisién, al no
indicar la unidad de tiempo en el punto III del art. 7, sefalando la pérdida del
derecho de voto cuando se estd inactivo mds de “dos”, sin especificar si son dfas,
meses o anos. El vicio no es comprometedor y es ficilmente subsanable. La rela-
cién entre los cooperados se complementa con el reglamento interno (Cooperagir,
2022b), previsto estatutariamente.

El consejo de administracién cuenta con la ayuda de dos empleados que
realizan actividades administrativas y burocrdticas. También cuenta con asesorfa
contable especializada en cooperativas de esta naturaleza y recientemente ha con-
tratado asesoria juridica.

Al cuestionar a los socios sobre el desempenio del actual consejo de admi-
nistracién, el 50% dijo que era bueno, el 45% excelente, el 5% regular, sin malas
evaluaciones, y el 95% dijo que se les pagaba regularmente por su trabajo como
cooperadores, y el 5% que rara vez se presentaban problemas. Ademds, el 95%
afirma que asiste a todas las reuniones a las que se le convoca. El resultado de estas
dos tltimas respuestas corrobora la valoracién positiva de los directivos: la regula-
ridad en los pagos es reflejo de una buena organizacién, y la asistencia demuestra
que estdn informados y participan en las acciones de gestién.

Segin el §3 del art. 16 del reglamento interno (Cooperagir, 2022b), en el
dmbito de la produccién, el consejo de administracion tiene prioridad en las fun-
ciones de supervisién, medicién y otras actividades de control relacionadas. Du-
rante las visitas realizadas, destac la interaccién y cercania del consejo de adminis-
tracién con el resto de cooperadores. Aunque ocupan puestos de responsabilidad,
los directores siguen participando en la ejecucién de los servicios y la produccién,
manteniendo un estrecho contacto con los demds cooperadores.

El reglamento interno detalla la ejecucién de las actividades, los horarios y
los dias trabajados durante la semana®, formacién de los ingresos en funcién de la
jornada laboral, derechos y obligaciones de los socios de la cooperativa, etc. Impo-
ne la disciplina interna necesaria para la estabilidad de la relacién entre ellos. Ha
de destacarse que enumera numerosos hechos hipotéticos vinculados a la produc-
cidn, cuya solucién, por regla general, pasa por el voto directo de los cooperadores,
y no por el consejo rector, prevaleciendo las decisiones y actuaciones colegiadas en
detrimento de las individuales.

6 Se trabaja de lunes a viernes, de 7.45 a 17.00 horas, con tres pausas: de 9.00 a 9.20 horas; de 11.45
a13.00 horas y de 15.00 a 15.15 horas (Cooperagir, 2022b).
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Por tanto, desde el punto de vista organizativo y de gestion, no se han detec-
tado amenazas ni debilidades, lo que se traduce en fortalezas. También se incluye
como fortaleza el actual consejo rector, con amplia aprobacién de los cooperado-
res, con potencial para implementar programas orientados a desarrollar las opor-
tunidades percibidas y expresadas en la matriz.

3.4 Apoyo y dependencia del poder piblico

La relacién de la cooperativa con el municipio de Marechal Candido Ron-
don es un punto preocupante. Por un lado, es un punto fuerte, ya que siempre
ha tenido la atencién y el apoyo que necesita. Por otro lado, entre las amenazas
se encuentran la elevada dependencia de la finca ristica en la que se ubica el
establecimiento, y el hecho de que parte de los residuos recogidos proceden de
un contrato publico vinculado a programas de cardcter ambiental, pagando men-
sualmente el ayuntamiento por los servicios prestados. Ese contrato expiré el 2 de
mayo de 2023. Un cambio de gestor publico podria poner en peligro esta relacién,
imponiendo cambios en las condiciones actualmente existentes, por no hablar de
la utilizacién o interferencia de los intereses privados y politicos del gestor publi-
co. El simple hecho de no renovar el contrato o cobrar por el uso del inmueble
pondria en peligro econdmicamente a la cooperativa y podria ser su fin, con reper-
cusiones en los ingresos de los cooperadores. No se analizé el contrato actual, pero
cualquier amenaza podria evitarse o mitigarse insertando cldusulas en ese sentido.

A esas amenazas también se pueden responder con oportunidades. Una estd
en el propio estatuto, que establece que el dmbito de actuacién abarca los seis mu-
nicipios del distrito de Marechal Cindido Rondon, y puede ampliar los contratos
publicos con los demds municipios. La ubicacién actual permite un ficil acceso
por carretera a los municipios de Nova Santa Rosa, Quatro Pontes y Mercedes;
s6lo los municipios de Pato Bragado y Entre Rios do Oeste presentan mayor di-
ficultad, debido a la distancia y al hecho de que parte del acceso pasa por la zona
urbana de Marechal Candido Rondon. Considerando el hecho de que el art. 75,
j»delaLeyn. 14.133/2021 (Brasil, 2021) exime de licitacién a las cooperativas de
colectores, existe la oportunidad de ampliar los servicios y la produccién con esos
municipios bajo la forma de sociedades, mitigando la vulnerabilidad con la tnica
sociedad publica existente. Los contratos publicos o privados deben ser a largo
plazo, para garantizar cierta estabilidad, incluso en cuanto al uso de la propiedad.

En cuanto al establecimiento ubicado en propiedad municipal, también es
una situacién a considerar, ya que, si se extingue la propiedad, el traslado puede
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ser imposible, principalmente por el coste del alquiler. Lo ideal es disponer de una
propiedad propia, cuya adquisicién atn no es viable dados los resultados financie-
ros y la falta de fondos estatutarios para ese fin.

3.5 El uso de la importancia social de la cooperativa en la concienciacién

Una de las funciones de las cooperativas de produccion y servicios (Brasil,
2012) es formalizarlas, evitando asi la precariedad. El estatuto prevé la obligato-
riedad de que los cooperadores estén dados de alta como cotizantes individuales
(auténomos) en la Seguridad Social, ademds de un salario minimo mensual del
salario minimo o suelo de la categorfa, mds una participacién en la produccién,
en funcién de las horas trabajadas; 50% de los cooperadores declararon que antes
eran recolectores informales, y la mayoria de ellos (25%) optaron por hacerse
cooperadores y dejar su anterior trabajo o actividad debido a la mejora de los
ingresos; 40% prefiere hacerse cooperador si tiene unos ingresos similares a los
de los asalariados. Segtin el balance, el cooperador que mds recibi6 en 2021 tuvo
unos ingresos brutos totales de 38.900,81 reales (sin descuentos legales), lo que se
traduce en unos ingresos mensuales de 3.241,73 reales, cerca de tres veces el salario
minimo nacional. Los resultados positivos proporcionados por la cooperativa en
términos de formalizacién y mejora de los ingresos son evidentes.

En cuanto a la poblacién, se informé de que parte de los residuos recogidos
no se aprovecha debido a una separacién incorrecta, y los residuos se eliminan
en el vertedero municipal. Eso repercute en los ingresos de la cooperativa, ya que
s6lo genera gastos de funcionamiento, que implican tiempo de recogida, transpor-
te, tratamiento y eliminacidn, sin ningln retorno econémico. En consecuencia,
cuanto menor sea la tasa de eliminacién, mayores serdn los ingresos, ya que se ob-
tiene mds producto con menos gastos en el proceso de clasificacién y eliminacién.
La correcta eliminacién por parte de la poblacién estd estrechamente vinculada a
los resultados financieros del cooperado.

El contrato con el municipio prevé dos actividades mensuales de
sensibilizacién de la poblacién. Sumando esta obligacién contractual a los aspectos
positivos del trabajo digno y los ingresos que proporciona la cooperativa, asi como
la sostenibilidad medioambiental y la contaminacién por residuos, esos elementos
pueden funcionar conjuntamente para inculcar en la conciencia colectiva que
una eliminacién correcta significa ayudar a los ingresos de los cooperadores.
Ese sesgo puede aprovecharse en la publicidad, informando al publico de que la
separacion correcta es de suma importancia para los resultados financieros de los

cooperadores. Hacer hincapié en esos aspectos como medio de persuasién es una
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oportunidad beneficiosa para la cooperativa, los cooperadores y la poblacién en

general, en términos de conservacién del medio ambiente.
3.6 Repercusion de los cooperados en las obligaciones societarias

El estatuto, en su art. 9 (Cooperagir, 2022a), prevé la responsabilidad limita-
da de los cooperados segin el §1 del art. 1.095, aunque utiliza inadecuadamente
el término “responsabilidad subsidiaria”. El capital estd dividido en acciones de
R$1,00 cada una, y el cooperado debe desembolsar un minimo de R$2.000,00,
con una aportacién inicial de R$100,00, y el resto en hasta diez cuotas a lo largo
de un afo. De acuerdo con la informacién de la junta, los miembros sélo pagan
la contribucidn inicial de 100,00 reales, y no la cantidad minima estipulada en los
estatutos. Cuando la préctica difiere del mandato estatutario y es cuestionada, la
informacioén es que el minimo es de R$100,00 y el médximo de R$2.000,00, razén
por la cual la mayoria prefiere hacer la contribucién minima. Por eso, en la matriz,
la formacidn precaria del capital social es vista como una debilidad, pero también
puede ser vista como una amenaza.

El art. 41 del estatuto prevé la formacién de dos fondos: el fondo de reserva
y el fondo de asistencia. En el contexto de la responsabilidad de la empresa, es
relevante la existencia del fondo de reserva, con la finalidad de reparar pérdidas,
segin el art. 28 de la Ley n. 5.764/71 (Brasil, 1971), evitando que las cuotas parte
de los socios sean utilizadas para cubrir mds alld de su responsabilidad limitad.
Considerando que la responsabilidad del socio estd limitada a su cuota, con obli-
gaciones asumidas al unirse, su no integracién podria implicar que algin acreedor
exija que cubra la parte faltante del valor de la cuota, si ha estado afiliado por mds
de un ano, o proporcionalmente si el tiempo es menor. Es otra debilidad que debe
remediarse.

Segin el balance social y las aclaraciones de la entrevista, la cooperativa tiene
deudas vencidas. La culpa de ello la tiene la mala gestién anterior. Sin entrar en
los pormenores de las deudas, lo cierto es que la cooperativa tiene dificultades para
obtener excedentes, tan necesarios para formar fondos. La falta de fondos y la falta
de pago de las cuotas-parte pueden crear un grave riesgo para la continuidad de la
empresa, especialmente cuando se trata de obligaciones fiscales, que, por falta de
certificados fiscales o judiciales negativos, pueden impedir la continuidad de los
contratos con las autoridades publicas, de las que depende en gran medida, lo que
supone una amenaza, como se indica en la matriz.

Uno de los puntos débiles es la elevada rotacién de miembros, que también
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puede considerarse una amenaza. Entre los socios, el 40% lo son desde hace me-
nos de un ano, seguido de un 30% con menos de dos afios; los que llevan entre
ocho y nueve afios son sélo el 15%, y hay uno con més de diez anos, aunque
la cooperativa tiene quince afios de antigiiedad. Lleg6 a tener 70 cooperados y
ahora tiene 33. Esa reduccién y rotacién merece que se investiguen las razones.
Se sospecha que estdn relacionadas con la anterior direccién, a la que se acusé de
nefasta en las entrevistas. La mala gestién repercute en la permanencia de los coo-
perados, pues interfiere en sus ingresos, hasta el punto de que una muestra de ello
es la existencia de demandas laborales en las que los cooperados han solicitado su
reconocimiento como trabajadores por cuenta ajena.

La rotacién puede explicarse en parte por la cuantia de los ingresos. Aunque
el 70% afirma que las condiciones de trabajo son buenas, y el resto que son exce-
lentes, el 45% afirma que la mejora de sus ingresos fue la razén por la que se unié
a la cooperativa. Pero ese mismo factor también podria hacer que se marcharan.
De la muestra, el 8% se irfa si sus ingresos fueran mayores; el 5% para trabajar
como asalariado formalmente registrado; el 30% se cambiaria a otra actividad en
condiciones mds comodas; y, por ultimo, otro 30% sefial$ la opcién “otro” del
cuestionario. La suma de los porcentajes supera el 100%, porque la pregunta tenia
respuestas multiples, con mds de una opcién a elegir. La mejora de los ingresos y
de las condiciones de trabajo fueron los principales motivos de abandono. Llama
la atencidn la respuesta “otros motivos”, que merece ser investigada para averiguar
de qué universo de situaciones se trata, entre otras cosas porque prevalece el deseo
de autonomia y de no ser contratado en caso de ingresos similares.

Si un socio se da de baja, se retiran las participaciones y se contrae el capi-
tal. La inconstancia de los activos impide, por ejemplo, obtener financiacién. La
debilidad provocada por la rotacién se traduce bdsicamente en una inestabilidad
que dificulta el desarrollo econémico, imposibilitando la adopcién de proyectos a
largo plazo que permitan la consolidacién de la cooperativa, como la financiacién
de equipos o la adquisicién de inmuebles para el establecimiento.

Por fin, una salida importante de cooperadores podria significar que los
que se queden no puedan cumplir sus contratos, con el posible colapso de las

actividades.

3.7 La bisqueda de la mejora de los ingresos y la solidez de la cooperativa a

través de los excedentes

El estatuto prevé, en el § 3° del art. 3°, que el objeto social estd compuesto por
seis actividades codificadas en el Cadastro Nacional de Actividades Econémicas
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(CNAE), siendo cuatro de industria y dos de servicios, todas relacionadas con
residuos. Aunque el objeto social esté centrado en los residuos, no hay impedimento
para que otras actividades sean abarcadas (Ley n. 12.690/2012, art. 10),
simplemente adaptando el estatuto, ampliando la forma mixta de la cooperativa
(arts. 5y 10, § 2, de la Ley n. 5.764/1971). Eso permite la diversificacién de las
fuentes de renta, reduciendo las vulnerabilidades frente a las restricciones por falta
de diversidad.

Existe la posibilidad de aumentar las actividades, sobre todo teniendo en
cuenta que en el pasado el niimero de socios era significativamente mayor. Por eso,
la matriz FOFA incluye la ampliacién de las actividades como una oportunidad,
entre otras cosas porque la competencia no se identificé como una amenaza, lo
que no es muy habitual en el mundo de los negocios. Hay una tenue competen-
cia con los recicladores informales y con una asociacién de recicladores con fines
similares, que también tiene un contrato con el municipio, que ha delimitado las
4reas en las que la asociacién y la cooperativa pueden operar. En ese contexto, no
se aprecia ninguna situacién que impida aumentar la produccién y la prestacién
de servicios, recordando que un contrato similar puede ampliarse a otros munici-
pios de la comarca.

Como los residuos seleccionados sirven de materia prima para la industria, es
decir, para su transformacién, es con ellos con los que se puede afiadir valor, lo que
se traduce en los excedentes necesarios para constituir el fondo de reserva y que el
socio cooperador pueda desembolsar sus aportaciones, mejorando la capacidad de
pago de las obligaciones sociales y la solidez financiera de la cooperativa. Tomando
el aluminio como ejemplo, entre los diversos productos resultantes de la seleccidn,
la fundicién podria insertarse como una nueva actividad para anadir valor, produ-
ciendo lingotes y diversos utensilios, piezas de automévil, etc.

La ampliacién de la actividad es una oportunidad posible y requiere un estu-
dio previo, ya que puede ser uno de los medios para promover excedentes, lo que
redundard en solidez y menor vulnerabilidad de la cooperativa ante las dificultades
financieras que puedan surgir.

3.8 El cooperado y la relacién laboral
La Cooperagir sigue los dictados de la Ley n. 12.690/2012 (Brasil, 2012),
que combina la actividad auténoma con la garantia de algunos derechos similares

a los laborales. El trabajo auténomo del cooperador, vinculado a la cooperativa,
es una relacién laboral y significativamente diferente de un contrato de trabajo. El
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trabajo por cuenta propia y el trabajo por cuenta ajena son, por tanto, dos tipos de
relacién laboral. En el contrato de trabajo, la caracteristica fundamental y diferen-
ciadora entre ambas formas de relacidn laboral es el elemento de subordinacién,
en el que el trabajador se somete a las 6rdenes del empresario (Russomano, 2001).
La ausencia de empresario (superior jerdrquico) implica la ausencia de subordi-
nacién. Ademds, el empresario es quien posee los medios de produccién (esta-
blecimiento), y el trabajador se incorpora tnicamente con su fuerza de trabajo,
constituyendo uno de los elementos de la empresa.

El cooperado es socio (propietario) de la cooperativa y resulta anacrénico
considerarlo un empleado. Como socio, no puede ser jerdrquicamente superior a
si mismo, ni viceversa. Estd en la cspide del mando porque participa en la asam-
blea, que es el mdximo érgano de decisién, y todos los cooperadores estdn subor-
dinados a ella. La sumisién a los mandos decididos en asamblea es de naturaleza
muy diferente a la decisién del empresario. Por tanto, no existe la subordinacién
jerdrquica del cooperado, tipica de las relaciones laborales, en las que el propietario
de la produccién (superior) dirige el trabajo del empleado (subordinado), hasta
el punto de que el cooperado pierde el derecho de voto si establece un contrato
laboral con la cooperativa (art. 31 de la Ley n. 5.764/71). Y es sobre el mismo
principio de no poder combinar empleado y empleador en la misma persona que
el Precedente n. 269 del TST (Brasil, 2003) determina la suspensién del contrato
de trabajo cuando el empleado es elegido director, pues deja de ser subordinado
jerdrquico y pasa a ser superior, no pudiendo coexistir las dos figuras.

El cooperado es remunerado por lo que produce, y el resultado procede de
la ayuda de la cooperativa. En esa relacién no hay venta de fuerza de trabajo, a
diferencia de la relacién laboral, que se transforma en plusvalia y es apropiada por
el propietario de los medios de produccién. Como el cooperador es uno de los
propietarios de los medios de produccidn, lo que corresponderia a plusvalia vuelve
a €, eventualmente, como remuneracién por su trabajo y excedentes.

Asi, al subordinarsealos estatutos y reglamentos, fruto delaasamblea soberana,
el cooperador se subordina también a los intereses de la mayoria, expresados en las
decisiones tomadas colectivamente. Al tratarse de una sociedad, debe prevalecer
la affectio societatis, por lo que se impone la sancién prevista en los estatutos y en
la legislacién cooperativa, ya que, de lo contrario, el socio acabard con la propia
sociedad, médxime en ese tipo de cooperativas, en las que es imprescindible que
el socio realice el trabajo, a diferencia de una cooperativa agraria, en la que, si el
productor no entrega la produccién, se puede cubrir la necesidad comprando a
terceros (art. 85 da Ley n. 5.764/91). Siguiendo en el dmbito de la affectio societatis,
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el ingreso en Cooperagir requiere, segin el reglamento, una evaluacién colegiada
de las aptitudes del candidato para convertirse en cooperado.

En pocas palabras, la diferencia entre ambas relaciones laborales es la siguien-
te: el cooperado estd subordinado a las normas estatutarias y es uno de los propie-
tarios de los medios de produccidn; el asalariado estd subordinado al empresario,
que manda (superior jerdrquico) y posee en exclusiva los medios de produccidn.
Diferenciarlos no es tarea sencilla, sobre todo para los no expertos. La dificultad
se ve agravada por el hecho de que existen derechos como las vacaciones anuales
retribuidas, el trabajo nocturno complementario y la compensacién de los dias de
descanso, que son muy similares a los previstos en la legislacién laboral, y pueden
llevar a confusidn, lo que se ve agravado por los bajos niveles de educacién. Tanto
es asi que el 25% de los encuestados no se consideran socios y el 20% se consi-
deran empleados; es un gran contingente de cooperadores (45%) el que atn no
entiende el funcionamiento y los principios del cooperativismo.

La Cooperagir, segtin su presidente, tiene un pleito laboral en curso y ha teni-
do éxito en otros, cuyos expedientes no han sido analizados, pero el reconocimien-
to de la relacién laboral no es el esperado y es fruto de alguna situacién anémala
(mala defensa; incomprensién de la legislacién y de la relacién cooperativa por
parte del cooperador, de la judicatura y de los abogados, entre otros).

Considerando que sélo el 55% de ellos se ven a si mismos como socios, y
sumando esta constatacién a la fuerte motivacién para marcharse en busca de
mejores ingresos, se deduce que, en general, el 45% ve a la cooperativa sélo como
una simple fuente formal de ingresos, al igual que un empleador, sin interés por
conocer las diferencias reales entre ambas formas de relacién laboral o no enten-
diéndolas, lo que podria ser un posible reflejo de su bajo nivel educativo. Si no se
ve a si mismo como cooperado, es poco probable que se dé cuenta de que el creci-
miento de la cooperativa también puede significar crecimiento econdémico para él,
teniendo en cuenta que la legislacion especial pretende proporcionarle los mismos
beneficios que existen en el contrato laboral. Aunque la direccién sefiala que ex-
plica la naturaleza de la relacién laboral a los nuevos cooperadores, los resultados
de la encuesta muestran que las explicaciones dadas no estdn siendo eficaces. Esa
ineficacia convierte al cooperador en un potencial demandante de mano de obra
y en una gran amenaza, hasta el punto de que ya se han producido condenas de
esa naturaleza. Es dificil fortalecer el espiritu y los principios del cooperativismo
cuando el cooperador no se ve a sf mismo como tal y ve a la cooperativa como

un jefe (superior jerdrquico). Es necesario intervenir para invertir esta situacién.
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Consideraciones finales

Desde el punto de vista de la gestién, la rotacién de los cooperados y una
escolarizacién insuficiente pueden poner en peligro el desarrollo y la evolucién de
la cooperativa, sin olvidar la amenaza potencial que suponen los errores adminis-
trativos. El asesoramiento externo especializado es necesario porque puede aportar
estabilidad, incluso teniendo en cuenta la rotacién habitual de socios y directivos.

Areas del conocimiento académico como el derecho, la contabilidad, la ad-
ministracién de empresas, la economia y otras afines deberfan dirigir su atencién
a ese tipo de cooperativa como objeto de estudio, formando a personas capaces
de asesorar sobre ella, asi como arrojar luz sobre su naturaleza y las relaciones que
la rodean, evitando confusiones como considerarla un empleado. Por otro lado,
dado el bajo nivel educativo de los cooperadores, es necesario sensibilizarlos para
mejorar su percepcién del espiritu cooperador y solidario, porque de ellos de-
penden las mejoras. Sélo asi se evitard la confusién con una relacién laboral y las
amenazas que conlleva.

La estrecha vinculacién con el Poder Piablico, especialmente con los ayun-
tamientos, responsables de la gestién de la recogida de residuos urbanos, pone de
manifiesto que la supervivencia del modelo cooperativo sin apoyo oficial es pric-
ticamente imposible. Las politicas publicas dirigidas a ese segmento deben incluir
mecanismos que garanticen su viabilidad (supervivencia) y unos ingresos dignos
para los cooperados.

Las oportunidades que muestra la matriz FOFA indican que el modelo es
econémicamente viable, aunque con un importante grado de dependencia exter-
na. Y una vez detectadas las amenazas y debilidades, s6lo queda buscar estrategias

para superarlas.
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