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RESUMO

O compliance ambiental é um instrumento de inegavel relevancia e
efetividade no cumprimento da Politica Nacional de Residuos Solidos
(PNRS) implementada pela Lei n. 12.305/10, em especial, no tratamento
de residuos eletronicos no pods-consumo. Assim, o estudo se torna
necessario tendo em vista que as sangdes criminais e aplicagdo de multa
ndo sdo capazes de restabelecer o equilibrio do meio ambiente. Com base
na Agenda 2030, as empresas devem adotar politicas de desenvolvimento
sustentavel. Os programas de compliance atuam anteriormente a pratica do
delito, pela fiscalizagdo de forma top-down e pela implementagdo de uma
nova cultura ética de responsabilidade socioambiental das organizagdes,
que envolvem o respeito ao ser humano e ao meio ambiente. Utiliza-se
do método hipotético-dedutivo, com o apoio da analise jurisprudencial,
bibliografica e reportagens acerca do lixo eletronico. Foi possivel deduzir
que a relevancia do tema torna a pratica do compliance obrigatoria para
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o cumprimento das obrigagdes socioambientais, evitando dentincias junto
a orgdos técnicos ambientais e a persecugdo criminal, que podem levar a
desvalorizagdo da marca e até¢ mesmo a desconsideragdo da personalidade
juridica.

Palavras-chave: compliance; desenvolvimento sustentavel; logistica
reversa; residuo eletronico.

COMPLIANCE PROGRAMS AND COMPANY’S RESPONSIBILITY OF
POST-CONSUMPTION PHSE OF ELECTRONIC WASTE

ABSTRACT

The environmental compliance is an instrument of undeniable relevance
and effectiveness in complying with the National Solid Waste Policy (PNRS)
implemented by Law n. 12.305/10, especially for the treatment of electronic
waste in the post-consumption. Thus, the study becomes necessary in
view that criminal sanctions and impose fine enforcement are not able to
restore the balance of the environment. Based on Agenda 2030, companies
must adopt sustainable development policies. The compliance programs
work prior to the practice of crime, through top-down supervision and
the implementation of a new ethical culture of social and environmental
responsibility of organizations, which involve respect for the human being
and the environment. The hypothetical-deductive method is used with the
support of the jurisprudential, bibliographical analysis and reports on the
electronic waste. It was possible to deduce that the relevance of the topic
makes compliance practice mandatory for the fulfillment of social and
environmental obligations, avoiding denunciations with environmental
technical agencies and criminal prosecution, which may lead to brand
devaluation and even disregard of legal personality.

Keywords: environmental sustainability; electronic waste; reverse
logistics, compliance.
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INTRODUCAO

Em um mundo cada vez mais globalizado, as corporagdes passam a
perceber e reconhecer a importancia da conteng@o do risco da atividade
empresarial em face do meio ambiente. Nesta linha, o programa de
compliance se torna um mecanismo eficaz para o cumprimento de leis,
normas e politicas de transparéncia nacionais e internacionais.

Como ja previam Beck, Giddens e Lash (2012), a sociedade de risco
impulsionada pela revolucdo industrial e o capitalismo desenfreado, fez
com que parte da populacdo vivesse em mundo sujeito a catdstrofes e
desiquilibrios ambientais, advindos da sociologia do risco.

O agravamento de incertezas e probabilidades tragicas desde o
acidente nuclear de Chernobyl (1986), requer que o Estado e demais atores
sociais identifiquem as falhas dos sistemas de producado e exploragdo para
a implementacdo de uma nova cultura sustentavel.

Nesse sentido, a pesquisa apresenta os programas de compliance como
uma ferramenta preventiva e complementar as vias tradicionais da punigdo
administrativa e criminal®, que pode ser implementado antes da pratica da
infracdo, permitindo que a empresa e o Estado tenham melhor controle dos
riscos ambientais.

A metodologia escolhida para a produgao desta pesquisa foi a hipotética
dedutiva com consulta a doutrina, legislagdo ambiental e reportagens
acerca do tema, para posterior confirmagdo das hipoteses ora abordadas. O
trabalho foi dividido em trés sessoes, sendo a primeira parte direcionada a
introducao do tema e aos objetivos da pesquisa. No segundo ponto, serao
abordadas as praticas sustentaveis de desenvolvimento socioecondémico
com a participacdo ndo apenas do Estado, mas da comunidade e empresa,
na construcao desse novo processo de desenvolvimento sustentavel.

Ja na terceira sessdo do texto, pretende-se discutir os saberes
necessarios para implementagao dos programas de compliance ambiental e
aresponsabilidade da empresa na logistica reversa dos produtos eletronicos,
com base na Politica Nacional de Residuos Solidos (PNRS).

3 Desta feita, quem causar polui¢do de qualquer natureza em niveis que resultem ou venham a gerar
danos a satide humana, ou ainda, que provoquem a morte de animais ou a destrui¢do significativa da
flora, estara sujeito a pena de reclusdo de um a cinco anos (art. 54 da Lei de Crimes Ambientais n.
9.605/1998).

Veredas do Direito, Belo Horizonte, - v.16 * n.35 - p.269-295 - Maio/Agosto de 2019 271



PROGRAMAS DE COMPLIANCE E A RESPONSABILIDADE DA EMPRESA NA FASE DE POS-CONSUMO DE LIXO...

1 PRATICAS SUSTENTAVEIS PARA O DESEVOLVIMENTO
SOCIOECONOMICO

O delineamento de programas de compliance, como, igualmente, a
definicdo das varidveis cuja mensuracao em concreto indicam o alcance
da responsabilidade das empresas no momento ambientalmente delicado
do pos-consumo do lixo eletronico, sdo temas que exigem prévias
consideragdes relativamente aos parametros de sustentabilidade, sem
a qual, ndo ha como se falar em desenvolvimento, e relativamente as
provaveis ameagas ulteriores comprometedoras do sucesso de qualquer
pratica de compliance. O despreparo técnico, o agodamento, o desdém e
até mesmo a deliberada inten¢@o de comprometer os estudos preliminares
asseguradores da futura sustentabilidade, mediante desprezo aos provaveis
riscos, enfim, sdo fatores que merecem respeito prévio, sem cuja superagao,
qualquer programa de compliance teria sido inutil. Este ¢ o desafio que se
pretende enfrentar no presente topico.

O desenvolvimento sustentavel ¢ uma meta global a ser atingida
conforme a Agenda 2030 da Organizac¢ao das Nagdes Unidas. O que se
verifica é o alcance do desenvolvimento pela expansdo econdmica, pelo
desenvolvimento humano e pela protegdo e preservagdo ambiental. Tais
providéncias sdo essenciais para a manuten¢ao da humanidade e da satude
do planeta.

A sustentabilidade pode ser analisada como um fendomeno ideolégico,
juridico, politico e econémico, de carater multidisciplinar (BLANCHET;
COSTA JUNIOR, 2018), pois envolve aspectos diversos, que sdo
objeto de estudo por outras areas como, em especial, a fisica, a quimica
e a engenharia, sem o que, ndo seria possivel a efetivacdo de propostas
realmente sustentaveis. Tais estudos validam a necessidade do uso de
tecnologias verdes para a substituicdo de energias ndo renovaveis que
agridem o meio ambiente, medidas que devem estar associadas ao correto
descarte do lixo para ulterior reaproveitamento através da logistica reversa.

O desenvolvimento de estudos prévios de viabilidade de qualquer
empreendimento ou pratica empresarial sob os enfoques garantidores da
sustentabilidade e eliminadores dos riscos, € o cuidado inicial inafastavel
e idéneo para identificacdo dos pontos basicos do conteido de qualquer
programa de compliance. Sendo esses os pontos que dardo seguranga
a definicdo das diretrizes de cada programa de compliance, pode-se
concluir que ¢ o descumprimento deles que determinard a amplitude da
responsabilizagcdo em cada situagdo concreta.
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Partindo dessa premissa, a proposta de desenvolvimento sustentavel
objetiva o desenvolvimento social, a erradicacdo da pobreza, da fome e
miséria, na implementacao de ferramentas para o exercicio da cidadania.
Tais propostas permitem o acesso aos direitos fundamentais sociais
relativos ao emprego, educag¢do, moradia, seguranca, saude, previdéncia
social, dentre outros, capazes de promover a dignidade ¢ o bem-estar da
populagdo.

Quanto ao seu aspecto econOmico, deve-se potencializar a
democratizacdo dos meios de acesso aos bens, respeitando a diversidade
regional, cultural, sobretudo no que concerne aos recursos naturais, por
serem essenciais para a manuten¢do das espécies e para a sobrevivéncia
digna das comunidades tradicionais ribeirinhas, quilombolas e indigenas.
Logo, as empresas possuem a Responsabilidade Social em face das
comunidades onde atuam, de tal forma, que a atividade empresarial ndo
pode orientar-se apenas pela procura do lucro, mas sim busca-lo dentro dos
parametros da ética, eficiéncia, racionalidade de recursos, planejamento e
controle dos efeitos adversos (riscos ambientais).

A preocupagdo com o planeta, a seu turno, vai além daquela pertinente
a responsabilidade dos Estados soberanos pelo controle e fiscalizagdo das
normas de protecdo ambiental, pois a organizacdo civil e as empresas
devem assumir obrigacdes quanto ao consumo e gestdo sustentavel dos
recursos naturais (DOMINGOS; VEIGA, 2017).

O desenvolvimento sustentavel ¢ um desafio para as nagdes, aqui
consideradas em sua complexidade, abrangendo todos os seus setores,
assim na 4rea publica como no ambito privado. E necessaria a adogio de
um conjunto de medidas racionais para a preservagao e tutela das espécies,
como a redugdo de fatores poluentes que implicam a alteracdo climatica
e o comprometimento da qualidade do ar, garantindo que as presentes ¢
futuras geragdes possam desfrutar de um meio ambiente saudavel.

O conceito global de sustentabilidade esta relacionado a solidariedade
de todos para a efetiva preservacdo dos recursos naturais, especialmente
agua, solo, biodiversidade, vitais para a sobrevivéncia da humanidade.

As normas pertinentes ao direito ao meio ambiente, elevadas a
categoria de normas formalmente constitucionais, estdo situadas no
capitulo da ordem social. Trata-se de direito fundamental, considerado
Direito de Terceira Dimensao, influenciado por valores de solidariedade
para fins de harmonizagao na relagdo entre o ser humano e seu meio, com
especial destaque a fauna e a flora, assim como todos os fatores naturais
que possibilitam sustentabilidade de ambas.
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Extrai-se do art. 225 da Constituicdo da Republica, importante
norma, assegurando a todos o direito a0 meio ambiente ecologicamente
equilibrado, essencial a viabilizacdo e manutencao da dignidade humana,
cuja defesa se impde ao Poder Publico e a toda coletividade.

Os principios definidos pela Constituicdo orientadores da
Administragdo Publica e ndo apenas os expressos no art. 37, sdo essenciais
para o equilibrio entre a racionalidade da exploragdo econdmica e o impacto
sobre o meio ambiente, cabendo ao Estado, no exercicio do poder de policia
e em sua funcdo de fomento, levar a efeito o constante monitoramento, e
conceder incentivos a pesquisa ¢ produgdo de tecnologias verdes.

No intuito de superar a crise climatica com metas de médio e longo
prazo, ¢ preciso adotar politicas no plano econdmico, cultural, social e
ambiental (COLOMBO; FREITAS, 2016), através de praticas globais de
respeito aos povos e cooperagdo com os demais atores para a prevengao de
danos ambientais.

Além da pratica preventiva do compliance, é necessario tornar a
legislagao ambiental efetiva, principalmente para prevenir o favorecimento
de interesses pessoais na concessao de licengas, inclusive para a exploracao
de minerais ¢ construgdo de empreendimentos em areas de preservagao e
terras indigenas.

1.1 O paradigma entre o desenvolvimento e a sociologia do risco

O desenvolvimento pautado apenas por critérios econdmicos com
o lucro como fator principal, tem se revelado insuficiente e impréprio
isoladamente, para o atendimento da Agenda 2030 de Sustentabilidade
Global promovida pela Organizagdo das Na¢oes Unidas.* Essa critica se
deve as consequéncias climaticas que afetam as comunidades em que as
empresas atuam, motivo pelo qual, hd necessidade de mediacao de conflitos
entre a expansdo econdmica e preservacio de recursos naturais.

De fato, os riscos econdmicos e ambientais sdo sentidos de forma
global; as catastrofes cujos efeitos antes eram confinados a areas geograficas
especificas passam a interferir na saude da populacdo local e no bem-estar
global. A titulo de exemplo, o descongelamento das geleiras é, sob um
enfoque, motivado pelo aquecimento da terra e, sob outro, contribui para

4 O problema do uso irresponsavel dos recursos naturais atrelado a contaminagéo da atmosfera tem
atraido a atengdo da Organizagao das Nagdes Unidas (ONU) para o controle de poluentes e o correto
descarte do lixo. Ao todo sdo 17 objetivos globais para o desenvolvimento sustentavel, dentre eles ¢
possivel identificar a reducdo das desigualdades, além de medidas de bem-estar social que permitem
uma vida mais justa, tornando possivel o reequilibrio do ecossistema, cf. ONU (2019).
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seu agravamento, resultando sempre em desastres ambientais.

Quanto aos problemas climaticos gerados no Brasil, verifica-se que o
crescente desmatamento da Amazodnia ao longo dos séculos, tem refletido
no desequilibrio das chuvas no cenario nacional.

No ano de 2018, os Estados do Mato Grosso, Roraima e Tocantins
somaram cerca de 55% dos focos de incéndios identificados no Pais,
fato explicado pelo clima quente e seco dessas regides, mas também
pelo reiterado desmatamento e degradagdo ambiental para a expansao de
madeireiras e empreiteiras, tornando mais dificil a recomposi¢do vegetal
da floresta (RORAIMA..., 2018).

Sobressai nessa andlise, o estudo realizado por um grupo de
pesquisadores de Universidades Americanas, que identificaram o impacto
do desatamento Amazonico nas chuvas de Rondonia. Assim, na medida em
que se remove a vegetagao, altera-se o atrito que antes era realizado pelas
arvores na circulagdo da atmosfera e isso reduz drasticamente as chuvas
nas regides onde ocorreu o desflorestamento (KHANNA et al., 2017).

Nessa logica, a chuva que era concentrada no centro, acaba se
deslocando mais para um lado, alterando a quantidade e a localidade
da precipitagdo (deposicdo de agua para superficie da terra) ¢ como
consequéncia, ha pontos da Floresta com menor quantidade de chuva, por
causa da reducdo de rugosidade da superficie desmatada (CHAMBERS;
ARTAXO, 2017). Veja-se que a assim provocada irregularidade de chuvas
tornou mais intensas as consequéncias do fendémeno E/ Nifio (NOBRE et
al., 2016), dado o aquecimento anormal das aguas do Pacifico Tropical.
Além disso, sem arvores, a Floresta Amazdnica ndo € capaz de absorver o
gas carbdnico responsavel pelo efeito estufa, tornando os efeitos climaticos
mais extremos em todo o globo.

Insta salientar, que o desmatamento nao ¢ o Unico fator responsavel
pelas catastrofes naturais, a queima de combustiveis fosseis € considerada
a maior causa das mudangas climaticas. Apesar de serem considerados,
o petroleo, o gas natural e o carvao, importantes para o setor da energia
em atividades industriais e para o funcionamento de veiculos, os recursos
sd0 escassos ¢ altamente poluentes. Analisada com a objetividade que o
assunto exige, pode-se afirmar que o ser humano foi atraido irracionalmente
pelo suposto desenvolvimento, que os combustiveis fosseis propiciavam e
defronta-se hoje com um impasse que, se ndo superado, somente agravara
a funesta insustentabilidade desse processo.

Houvesse no passado, no plano da conscientiza¢do, a preocupagao
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que hoje ¢é inquestionavel pela sustentabilidade e, no plano da agdo, a
adogdo de praticas de compliance, ter-se-ia percebido a tempo que o uso
desenfreado de combustiveis fosseis era um engodo e ndo um caminho para
o desenvolvimento. Outra causa que se reflete na qualidade da atmosfera,
se da com a auséncia de politica eficaz para o reaproveitamento do lixo.
A queima ilicita de residuos solidos urbanos emite didoxido de carbono
(CO,), um dos principais gases relacionados ao efeito estufa (MAIELLO;
BRITTO; VALLE, 2018).

Beck e Beck-Gernsheim (2008) ressaltam a importancia na contengao
de riscos para antecipagao de catastrofes. Essa nova consciéncia global cria
espacos para modelos alternativos de produgdo e uma interpretacado moral
e politica capaz de absorver uma cultura internacional de responsabilidade
ambiental.

Assim, as praticas aparentemente inofensivas pela busca do lucro
como Unico motor do desenvolvimento, as quais, aos poucos foram se
tornando usuais, se sobrepdem as necessidades coletivas. O problema
requer uma reflexdo entre Estado, empresas e sociedade para que sejam
implementadas praticas menos danosas aos recursos naturais.

As economias em desenvolvimento passam por problemas de cunho
estrutural, que envolvem altos indices de desemprego, precarizacdo do
trabalho, além do aumento da inflagdo e desrespeito ao meio ambiente.
Esses obstaculos, despertam o interesse coletivo em projetos de
desenvolvimento sustentavel e de ressignificagdo econdmica e politica. Por
conseguinte, € necessario que o setor economico disponha de autonomia
para implementacdo de politicas internas e mobilidade comercial com
outros paises, a fim de trazer inovagdes sustentaveis e competitividade para
empresas, permitindo a redugdo das desigualdades regionais (CARDOSO
JR, 2011).

Vale dizer, que o desenvolvimento regional sustentavel® pode ser
traduzido pelas politicas publicas de saneamento basico, acesso a agua
potavel, incentivo as cooperativas, como por exemplo as que realizam
trabalho na coleta e reciclagem de residuos s6lidos urbanos.

Com efeito, o ponto tido como plausivel para o desenvolvimento
sustentavel, estd relacionado com a atuagdo Estatal e empresarial em

5 O desenvolvimento econdmico pautado pelo modelo capitalista precisa ser superado, por perpetuar as
desigualdades sociais, favelizagao, desemprego e a destruigio da biodiversidade. Um desenvolvimento
regional regido pela sustentabilidade somente ¢ possivel com agdes governamentais integradas, no
ambito federal, estadual e municipal, oportunizando a participa¢ao da comunidade local nos processos
decisorios junto aos Conselhos Municipais e Estaduais de Fiscalizagdo, em consonancia com os
objetivos estabelecidos coletivamente (ALVES; KNOREK, 2010, p. 13-23).
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consonancia com o ordenamento juridico, possibilitando que as estratégias
de desenvolvimento facam parte dos objetivos das organizagdes, conforme
0s pardmetros normativos e as determinacdes dos orgdos técnicos de
protecdo ambiental. O Estado tem por escopo a formulacdo de politicas
publicas de carater preventivo sobre os biomas, servindo como guideline
para que as empresas elaborem os seus programas de compliance.

Amartya Sen (1999) acertadamente alerta que o crescimento
econdmico sem respeito a humanidade leva a pobreza das nagdes. Para o
autor, a economia deve estar alinhada as praticas éticas para a construgao
da liberdade e expansdo das capacidades individuais, através da educagao,
oportunidades de trabalho, acesso a saude, estar bem nutrido, dentre outros
direitos sociais fundamentais.

Dessa forma, as corporagdes tém de realizar a avaliacdo social dos
seus projetos, assim como os impactos de seus produtos no meio ambiente.
O desenvolvimento econdmico ndo pode ser alcancado a qualquer custo,
as consequéncias ambientais geram desequilibrios sociais que sdo pagos
por todos.

Apesar da implementag@o da Politica Nacional de Residuos Solido
— PNRS (Lei n. 12.305/10), o Brasil atua na contramao, em virtude do
reaproveitamento inferior a média europeia (30%), conforme os indicadores
obtidos pela European Environment Agency (EEA, 2016).

Estima-se que mais de 160 milhdes de toneladas de residuos so6lidos
sdo jogados no meio ambiente por dia, contudo, apenas 13% do lixo total
¢ aproveitado na reciclagem (IPEA, 2017). A geracdo de lixo no Brasil
aumentou quase 30% nos anos entre 2003 a 2014, em razdo do consumo
exacerbado (BRASIL, 2014). Além disso, atualmente, mais de 1,6 mil
cidades ainda ndo contam com medidas de separacgdo de residuos, tornando
impossivel a aplicagdo da logistica reversa (MELLO, 2018). Atualmente,
com a proibicdo de envio de residuos para a China, a Tailandia passa a
ser considerada o novo destino do lixo eletronico mundial, gracas a fraca
repressdo das autoridades locais e a auséncia de leis sobre gerenciamento
de residuos (LEE, 2018).

A Africa, o Sudeste Asiatico e a América Latina, ressalvadas as
politicas ja adotadas isoladamente por algumas regides, possuem déficit na
coleta e reaproveitamento de lixo, nessas localidades ha auséncia de uma
politica efetiva de saneamento basico, que contribui para a contaminagao
do lencol freatico, com o risco de doencas graves (problemas cardiacos,
cancer e, possivelmente, alteracdes no DNA humano).
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O tratamento dos residuos eletronicos ¢ um problema de ordem
global negligenciado pelas principais poténcias industriais, que nao estdo
preocupadas em desenvolver um projeto de pesquisa e tecnologia para
a logistica reversa desse material. As multinacionais mal-intencionadas,
se aproveitam de fabricas ilegais, em condi¢des de trabalho insalubres,
geralmente localizadas em paises subdesenvolvidos para depositar o seu
lixo eletronico, disfargado de equipamento elétrico de segunda mao. Devido
as falhas constantes de fiscalizacdo e auséncia de maquinario especializado
para o reaproveitamento dos componentes, o residuo eletronico acaba
sendo despejado de forma inadequada em aterros sanitarios.

No Brasil, o descarte incorreto do lixo eletronico ¢ responsavel por
contaminar o meio ambiente. Também se verifica o déficit de pontos
destinados a coleta seletiva, além de que a populagdo ainda ndo se
conscientizou da importancia da logistica reversa e seu aspecto economico
(CERATTI, 2017).

A Politica Nacional de Residuos Soélidos (PNRS) visa eliminar o
descarte incorreto do lixo eletronico no meio ambiente®. Para que isso seja
possivel, os gestores publicos devem incentivar projetos que permitam
a inclusdo social, capacitagdo e oportunidades de emprego no mercado
formal para as cooperativas de catadores, juntamente com empresas
especializadas em e-waste (lixo eletronico).

Com o avanco da tecnologia, é possivel extrair metais preciosos
de residuos que estdo presentes em placas de computadores, celulares
e demais eletronicos. O cobre, prata e ouro, podem ser vendidos como
matéria-prima para a fabrica¢do de novos componentes eletrénicos ou para
a industria de joias.

Nao obstante, a logistica reversa nacional ainda possui um alto custo
quando comparada com paises Europeus, tornando o mercado pouco
atrativo para as empresas. E preciso que os agentes politicos vejam o
grande potencial da reciclagem, que vai além da aplicagdo meramente
formal da PNRS, mas que afete a consciéncia coletiva desde o fabricante,
comerciante, consumidor, distribuidoras e cooperativas de catadores, para
que no futuro seja possivel a mineragdo de componentes eletronicos de
forma limpa e sustentavel.

6 Dentre as medidas necessarias para a real logistica reversa, os fornecedores, comerciantes, fabricantes

e importadores podem: a) implantar procedimentos de compra de produtos ou embalagem usados;
b) estabelecer postos de entrega de residuos reutilizaveis e reciclaveis (alguns supermercados tém
adotado maquinas para o recolhimento de pinhas e baterias); b) atuar em conjunto com cooperativas
ou outras formas de associacdo de catadores, responsaveis pela coleta de materiais reutilizaveis e
reciclaveis, nos casos previstos do art. § 1%, do art. 33 da PNRS.
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Visando mudar o crescente nimero de lixdes € aterros sanitarios, Costa
Rica, México e Brasil ampliaram seus investimentos em empresas que
atuam na reciclagem de residuos solidos urbanos, assegurando o padrao
internacional R27, que tem por finalidade dar maior seguranga no manejo
de componentes eletronicos para os trabalhadores e meio ambiente.

Acerca deste tema, o Estado do Parand em conjunto com a Secretaria
do Meio Ambiente e recursos hidricos, desenvolveu o grupo R20 (Decreto
Estadual n. 8657/2013), composto por 20 regides municipais definidas
pelo Plano Estadual de Regionalizacdo da Gestdo Integrada de Residuos
Soélidos, a fim de padronizar o nivel de exceléncia internacional na coleta e
descarte dos residuos sélidos na regido.

Nas conferéncias ambientais, os colaboradores Municipais e
engenheiros técnicos do meio ambiente apresentam propostas para a
desativagdo de lixdes, bem como empresas com enfoque na area de
reciclagem possuem espaco para a elaboracdo de projetos de inovagao,
possibilitando o manejo inteligente dos residuos e politicas publicas no
pOs-consumo.

A cooperagdo entre 6rgaos técnicos de protegdo ambiental, Secretarias
Municipais do Meio Ambiente e empresas, torna possivel o fomento
e pesquisa para a logistica reversa, efetivando a adequacdo do Plano
Nacional de Residuos Solidos, sobretudo quanto ao destino adequado do
lixo eletronico.

As empresas que desenvolvem produtos eletronicos passam a utilizar
os mecanismos de compliance para a adequa¢ao das normas ambientais,
entendendo que o custo adicional da consultoria especializada se torna
necessario para evitar os efeitos indesejaveis no ambiente, além de maiores
problemas com os 6Orgdos técnicos de protecdo ambiental e possivel
cassacao de licenga de operagao.

2 PROGRAMAS DE COMPLIANCE PARAATUTELA
AMBIENTAL

Compliance, ¢ um substantivo derivado do verbo to comply que,
em Inglés, significa agir em conformidade com o ordenamento juridico

7 O documento R2:2013 Standard é responsavel por estabelecer praticas de reciclagem de componentes
eletrénicos no cendrio global através do Certification Body (Orgdo de Certificagdo), este garante que
os equipamentos eletronicos sejam gerenciados de forma responsavel, protegendo a seguranga e saude
dos funcionarios e do meio ambiente. Ademais, o Padrdo R2:2013 ressalta o valor do produto para
os stakeholders (clientes, funcionarios, comunidade e o publico), além da exigéncia de conformidade
com as leis e regulamentagdes de todos os paises envolvidos na importagdo, transito e exportagdo
(SERI, 2014).
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vigente, sendo compativel com as politicas e diretrizes da organizagdo e
normas de amplitude internacional para a prote¢do da dignidade humana.

Apesar do termo ser originalmente do sistema financeiro norte-ame-
ricano, o que se observa ¢ a importacao dos programas de compliance ao
ordenamento juridico brasileiro.

O Superior Tribunal Federal utilizou referido instituto para o
julgamento da A¢ao Penal 470 (Mensaldao). O STF compreendeu que os
codigos de condutas previstos nos programas de compliance possibilitam
a implementa¢@o de a¢des em consonancia com a Lei, resolugdes e atos
proferidos pelo Banco Central (BRASIL, 2012), no sentido de promover a
transparéncia e ética, com a obrigatoriedade de prestar contas aos 6rgaos
de controle e persecugdo criminal.

A Lei Anticorrupgao n. 12.846/2013 permitiu a responsabilizagdo da
pessoa juridica nas trés esferas (administrativa, civil e criminal) pela pratica
de atos em prejuizo da Administragdo Publica, nacional ou estrangeira,
sendo comparada com a Federal Sentencing Guidelines Manual, dos
Estados Unidos.®

A responsabilidade judicial das empresas segue o rito previsto na Lei
da Ag¢do Civil Publica n. 7.347/1985 e no art. 21 da Lei 12.846/2013. O
Ministério Publico, por sua vez, ira investigar a extensao do dano e o nexo
causal entre a atividade desenvolvida pela organizagdo (GUARAGNI;
CHIAMULERA, 2015).

Os responsaveis pela conducdo de programas de compliance devem
atuar em cooperagao com os 6rgaos de persecucao criminal, para a mitigacao
da corrupgao e de possiveis danos ambientais, conforme apontado na Lei
de Anticorrup¢do Empresarial n. 12.846/2013.

A principal finalidade dos programas de compliance ¢ evitar a pratica
de condutas ilicitas dentro da organiza¢ao. A atuacdo do compliance officer’
deve ser em tempo habil, antes da incidéncia do Direito Penal, evitando que
haja conduta que cause dano ou ofereca perigo ao bem-juridico tutelado
pelo Estado (SAAVEDRA, 2011).

8 Para maiores detalhes sobre os programas de compliance previstos na Federal Sentencing Guidelines
Manual, cf. Saris (2016, p. 525 e ss).

9 O compliance officer é responsavel pelo controle interno, gestao de riscos ¢ 0 monitoramento dos
contratos com base nas diretrizes legais. Dessa forma, realiza a fun¢do de orienta¢@o e coordenagao,
haja vista que ndo possui o dever de garante, tal como ocorre com a alta administracdo, mas sim de
implementar um programa de governanca e integridade corporativa que alcance todos os membros da
corporagdo. Portanto, quando verificados atos ilicitos ou suspeitos (dentro da sua esfera de protegdo),
o compliance officer possui o dever de comunicar diretamente a alta administracao e os canais de
dentincia da empresa, sob pena de imputagao de responsabilidade pelos 6rgaos de persecucdo criminal
(GOMEZ-JARA DIEZ, 2015).

280 Veredas do Direito, Belo Horizonte, - v.16 - n.35 - p.269-295 - Maio/Agosto de 2019



Isabela Moreira do Nascimento Domingos & Luiz Alberto Blanchet

Os programas de compliance tiveram inicio nos Estados Unidos
com a finalidade de obstar fraudes associadas a queda da bolsa de valores
nos anos de 1930. Porém, foi somente na década de 50, com a regulagdo
antitruste e o direcionamento do governo para o combate a corrupgao, que
o compliance foi integrado aos sistemas juridicos.

A Lei Sarbanes-Oxley (SOX, 2002) ¢ vista como um divisor de
aguas para a governanga corporativa, pois foi responsavel por promover
a transparéncia dos negocios!®, além de coibir fraudes contabeis das
companhias norte-americanas e demais empresas que comercializam
seus titulos no mercado financeiro, nas agoes da Securities and Exchange
Comission (VERISSIMO, 2017).

A Lei Sox 2002 exige, dos executivos financeiros, mudangas
efetivas e sustentaveis que ampliem a transparéncia das transagdes, caso
contrdrio pode haver responsabilizacdo dos executivos pela atuacdo nao
recomendavel ou criminosa.

Busca-se, assim, com a governanga coorporativa, preservar a
conformidade legal gerada pelos programas de compliance, a devida
prestacdo de contas (accountability) por meio dos portais de transparéncia,
a implementacdo da ética e do senso de justi¢a, que afetam os shareholders
(acionistas) e stakeholders (publico estratégico, sociedade, empregados ¢
demais individuos que podem ser impactados pela empresa).

Atualmente, os programas de compliance foram expandidos para
diversos setores, ndo sendo mais restritos aos programas de combate a
corrupgao no ramo empresarial. O compliance se tornou sinébnimo de auto
regulacdo da empresa para o devido cumprimento de normas e condutas
éticas. O compliance ¢€ utilizado no ramo trabalhista, ambiental, tributario,
comercial e hospitalar. Assim, quando efetivamente implementado, pode
contribuir para a expansao da atividade empresarial e a reducao de riscos.

Apesar da aplicagdo do compliance significar alto custo para a empresa,
deve ser considerado como uma medida eficiente na contengdo de riscos
normativos ¢ ambientais, considerando que o simples envolvimento da
empresa em processo de responsabilizagdo ambiental leva a desvalorizacao
da marca e ao desincentivo de investidores para com os negocios da
organizacao.

E importante esclarecer que os programas de compliance atingem todos
os envolvidos da empresa, desde a portaria, empregados, fornecedores e
terceirizados aos executivos dirigentes da alta administracao.

10 Sobre o assunto, cf. SOX (2002).
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Dessarte, ainda que ocorra delegagdo do dever de vigilancia ao
compliance officer, isto ndo afasta a responsabilizacdo dos dirigentes,
posto que o dever de vigilancia da alta administragdo jamais se extingue, a
transferéncia de obrigagdo ¢ sempre parcial.

2.1 A responsabilidade da empresa no dano ambiental

A responsabilidade ¢ um dos temas importantes para a mitigagdo
de danos em face do meio ambiente, pois busca alcangar a reparacao e
coibir a pratica de ilicitos. No Brasil, antes mesmo do Codigo Civil de
1916, o Decreto Lei n. 2.681 de sete de dezembro de 1912 ja previa a
responsabilidade civil objetiva aplicavel ao transporte ferroviario. Em seu
art. 17, estabeleceu a responsabilidade das companhias de estradas de ferro
pela morte, lesdo corporea ou ferimento sofridos pelos passageiros nas
suas linhas férreas (ANTUNES, 2015).

Mais tarde, o Codigo Civil de 1916 compds a responsabilidade civil
derivada da culpa, dessa forma, o individuo era obrigado a reparar o dano,
quando por acdo ou omissdo voluntaria, negligéncia ou imprudéncia,
violasse direito ou causasse prejuizo a outrem, com base no art. 159
(BRASIL, 1916).

Por conseguinte, o Cédigo Civil de 2002 inova em seu art. 927 ao
tratar especificamente da responsabilidade objetiva, independente de
culpa, nos casos especificados em lei, ou quando a atividade normalmente
desenvolvida pelo autor do dano implicar, por sua natureza o risco de
outrem (BRASIL, 2002).

Dessa forma, a responsabilidade objetiva ¢ pautada pela nocao de
risco social que esta implicito em certas atividades desenvolvidas'!, como
na industria, transporte, usinas nucleares, produgao de substancia nocivas a
saude e ao meio ambiente, dentre outros.'? Assim, ndo faz sentido transferir
para a sociedade o 6nus de suportar os prejuizos causados pelo poluidor,
dada a sua vulnerabilidade, como parte mais fragil da relagdo, bem como a
dificuldade para o acesso a justi¢a, além do alto custo dos laudos técnicos
periciais e a mora processual.

11 A base da responsabilidade do Codigo de Defesa do Consumidor — CDC (Lei n. 8.078/90), também
advém do risco da atividade, motivo pelo qual prescinde da culpa do fabricante e fornecedor (art. 12
e 14).

12 A teoria do risco integral ndo admite as excludentes de responsabilidade civil, como a culpa
exclusiva da vitima, fato de terceiros e caso fortuito e for¢ga maior, portanto, o risco social da atividade
desenvolvida pela empresa sobre o meio ambiente e sociedade, ¢ visto como suficiente para imputar
responsabilidade pelos danos causados, independentemente de culpa (BEDRAN; MAYER, 2013, p.
45-88).
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No que concerne ao dever de reparagdo ambiental, a Constituigdo
ampliou sua preocupacdo com o meio ambiente, ao estatuir no art. 225 §
3, a aplicacdo de sangdes penais e administrativas, independentemente da
obrigacdo de reparar os danos ambientais.

A responsabilidade objetiva também ¢ estabelecida nas seguintes leis:
a) Politica Nacional do Meio Ambiente — PNMA (Lei n. 6.938/81), que
foi uma das primeiras a tratar da responsabilidade objetiva para a prote¢ao
do meio ambiente, impondo ao poluidor ¢ ao predador, a obrigacdo de
recuperar e indenizar os danos causados, com base no art. 4, inciso VII; b)
Lei de Biosseguranga (Lei n. 11.105/2005); c) Lei que institui a Politica
Nacional de Residuos Solidos (Lei n. 12.305/2010); d) Novo Cdédigo
Florestal (Lei n. 5.869/1973).

Ja a Lei de Crimes Ambientais (Lei 9.605/98) estabelece a
responsabilizagdo penal da empresa, bem como a responsabilidade
solidaria entre a empresa e seus integrantes, que pode tornar possivel a
desconsideracao da personalidade juridica.'

O poluidor pode ser tanto pessoa fisica como juridica, posto que a
responsabilidade civil por danos ambientais é objetiva'®. Portanto, aquele
que causar dano ou risco de dano ambiental serd obrigado a indenizar
ou reparar os danos patrimoniais e extrapatrimoniais (morais) que forem
causados em face de terceiros e do meio ambiente. Nao € necessario provar
a culpa, basta a existéncia do dano e do nexo causal, conforme o art. 225,
paragrafo 3°, da Constituicao.

Em tese, o dano extrapatrimonial coletivo ocorre quando atinge
a esfera moral da sociedade, visto que o direito fundamental ao meio
ambiente ¢ de titularidade difusa. A sua ofensa consiste na diminui¢ao da
qualidade de vida, desiquilibrio ecolégico ou ainda, quando o poluidor
lesiona determinado espago, bioma, gerando danos fisicos, psicologicos
ou risco a saude dos individuos.

O pagamento da indenizagdo ¢ fixado com base na gravidade do
dano e nas circunstancias especificas do infrator, portanto, demostrada
a sua ilegalidade, se faz necessaria a condenacdo do poluidor, a fim de

13 O art. 225, paragrafo terceiro prevé a responsabilizacdo administrativa civil e penal, das pessoas
juridicas no caso em que a infracéo seja cometida por decis@o de seu representante legal ou contratual,
ou de seu o0rgao colegiado, no interesse ou beneficio de sua entidade.

14 O Superior Tribunal de Justi¢a (STJ) admite a Teoria do Risco Integral ao poluidor aduzindo que a
reponsabilidade civil por dano ambiental ¢ objetiva e solidaria, afeta todos aqueles que participaram
da atividade danosa ao meio ambiente ou que obtiveram proveito, com fulcro no art. 14, paragrafo
primeiro da Lei n. 6.938/81, combinado com o art. 942 do Cddigo Civil, cf. Wedy (2018).
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compensar os danos ambientais sofridos pela coletividade.”” Salienta-se
que o pagamento realizado pelo poluidor ndo lhe atribui direito a poluir,
pois o que se pretende € a prevencdo do dano e o dever de reparagdo
(MACHADO, 2012).

De acordo com Cappelli (2004), a pratica de condutas criminosas
pode ocasionar efeitos nocivos ao meio ambiente, em certos casos, de
impossivel reversdo, como no d